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RESUMO

O tema do presente trabalho é Educar para a Paz: Combatendo a Violéncia na Escola. A
violéncia cada vez mais se torna presente em todos os segmentos da sociedade e, no interior
das escolas existem diversos tipos de conflitos e tensdes que podem ser caracterizados como
atos de Bullying, no entanto, muitas escolas negam a existéncia desse tipo de pratica entre
os/as alunos/as ou desconhecem a existéncia desse problema. Com frequéncia o0s
comportamentos agressivos entre os/as estudantes ndo sdo levados em consideragdo e sao
ignorados pelos professores e pela escola em geral, no entanto, esses tipos de comportamentos
acarretam sérias consequéncias individuais e sociais. Para melhor apresentar o texto da
pesquisa, 0 mesmo ficou organizado em trés capitulos: o primeiro capitulo trata de uma
discussao mais tedrica sobre o tema tendo como titulo “O que € violéncia?”’, momento em que
se faz uma confluéncia entre o pensamento dos pesquisadores do tema com as novas
condicdes / possibilidades de reflexdo demandadas pelo contexto atual em que se encontra a
escola. O capitulo discute também o Conceito de Violéncia, Violéncia e Sociedade,
Agressividade e Violéncia, As Diferentes Formas de Violéncia, Espacos onde ocorre a
violéncia, Violéncia na Escola, Educacdo e Violéncia, Violéncia contra o professor. No
segundo capitulo ¢ enfatizada “A Violéncia e o Convivio do Educando na Escola” destacando
o Fenémeno Bullying: Comportamentos Agressivos entre Estudantes. A unidade também
aborda o que € o Bullying, historico do fenémeno Bullying, Bullying escolar: os agressores,
as testemunhas e as vitimas do Bullying. O terceiro capitulo explica a presenca dos valores
éticos no combate da violéncia escolar em uma tentativa de educar para a paz.

Palavras-chave: Educagéo. Violéncia. Bullying. Paz.



ABSTRACT

The theme of this paper is Educating for Peace: Combating Violence in the School. Violence
is ever more present in all segments of society and inside the schools there exist various types
of conflicts and tensions which can be characterized as acts of Bullying. However many
schools negate the existence of this practice among the students or do not know of the
existence of this problem. Frequently the aggressive behaviors among the students are not
taken into consideration and are ignored by the teachers and by the school in general, however
this type of behavior leads to serious individual and social consequences. To better present the
research text, it was organized into three chapters: the first chapter presents a more theoretical
discussion about the theme having as a title “What is violence?”” where there is a confluence
between the thinking of the researchers on the theme and the current context in which the
school finds itself. The chapter also discusses the Concept of Violence, Violence and Society,
Aggressiveness and Violence, the Different Forms of Violence, Spaces where violence
occurs, Violence in the School, Education and Violence, Violence against the teacher. The
second chapter emphasizes “Violence and the Communal Interaction of the Student in the
School” highlighting the Bullying Phenomenon: Aggressive Behaviors among the Students.
The unit also deals with what is Bullying, a history of the phenomenon of Bullying, School
Bullying: the aggressor, the witnesses and the victims of Bullying. The third chapter explains
the presence of ethical values in combating school violence in an attempt to educate for peace.

Keywords: Education. Violence. Bullying. Peace.
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INTRODUCAO

O ser humano, na contemporaneidade, vive em um mundo carregado de conflitos
interpessoais, nacionais e globais e, invariavelmente, esses conflitos transformam-se em
violéncia. A violéncia se dissemina na sociedade, e isso sem ddvida é apenas o comeco de um
fendmeno capaz de assumir propor¢Ges importantes enquanto ndo se levarem em
consideracdo as condicGes sociais e psicoldgicas a partir das quais se desenvolve. Dentre as
causas, encontra-se a desigualdade social, a intolerancia, a desconsideracdo e o desrespeito ao
outro. Vé-se a violéncia aflorar nos mais diversos ambientes: nos jogos de futebol com a
rivalidades entre as torcidas organizadas, no transito, nos lares e a escola nao fica fora dessa
realidade.

Nesse cenario desafiador torna-se necessario desenvolver uma educacdo para a paz
gue transmita adequadamente preceitos fundamentais relacionados ao bom convivio escolar e
social — que levem as criancas e os adolescentes a protagonizarem os valores éticos e as
responsabilidades sociais — e ao aprendizado de habilidades que estimulem o diélogo, a
cooperacdo e a solucdo pacifica dos conflitos. O principal objeto do respectivo estudo é o
Bullying, considerado por muitos pesquisadores do assunto, como um dos principais fatores
da prética da violéncia na escola.

O Bullying, que sutilmente vem se disseminando entre os/as escolares, cresce e
envolve, de forma quase epidémica, um nimero cada vez maior de alunos/as. Sua acgao
maléfica traumatiza o psiquismo de suas vitimas, provocando um conjunto de sinais e
sintomas muito especificos. O fenbmeno Bullying estimula a delinquéncia e induz a outras
formas de violéncia explicita, produzindo, em larga escala, cidaddos/as estressados/as,
deprimidos/as, com baixa autoestima, capacidade de autoaceitacdo e resisténcia a frustracdo,
reduzida capacidade de autoafirmacdo e de autoexpressdo, além de propiciar o
desenvolvimento de sintomatologias de estresse, de doencas psicossomaticas, de transtornos
mentais e de psicopatologias graves.

Os/as alunos/as vitimizados/as pelo comportamento do Bullying sofrem terrivelmente
ao longo dos anos, muitas vezes sob a vista de seus/suas professores/as no ambiente escolar,
nas salas de aulas. Sofrem silenciosamente, de maneira cruel e velada, maus-tratos,
humilhacdo publica, rejeicdo social, gozacOes, perseguicbes, angustias, medos, desrespeito

constante e repetitivo, quase sempre por serem diferentes em seu biotipo.
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Diante das consideragdes acima, o respectivo trabalho tem como objetivo geral
analisar a violéncia escolar, em especial a pratica do Bullying, no contexto do ambiente
educacional e ao mesmo tempo refletir os valores éticos em uma educacéo voltada para a paz.
Os objetivos especificos sdo: Conhecer o que € o Bullying e suas conseqliéncias no ambiente
escolar; Apontar as formas de manifestagéo da violéncia na sociedade e na escola; Identificar
0s principais valores éticos para prevenir e combater o Bullying na sala de aula promovendo
uma educacao para a paz.

A escolha do tema representa uma oportunidade de colocar em pauta a seguinte
reflexdo: Como os valores éticos contribuem na diminuicdo do Bullying em uma prética
educativa voltada para a paz?. Nesse contexto as escolas precisam proporcionar estratégias de
acdo que vao além da ministracdo dos conteudos programaticos, e estimulem valores como a
tolerancia, a solidariedade e o respeito para a construcdo da cidadania de maneira justa. Com
os dados subjetivos para a analise e elaboracdo do presente texto, buscou-se fontes tedricas
para analise alguns intelectuais renomados, sobretudo, como: Cleo Fante (2011), Miriam
Abramovay (2003), Felipe Muratori (2007), que defendem a educacdo como um processo
gradativo e continuo que extrapola o ambiente escolar, bem como a nova configuracdo da
educacgéo para a paz na sociedade contemporanea.

Para melhor apresentar o texto da pesquisa, 0 mesmo ficou organizado em trés
capitulos: o primeiro capitulo aborda o tema tendo como titulo “O que é violéncia?”
destacando a violéncia na escola. No segundo capitulo ¢ enfatizada “A Violéncia e o Convivio
do Educando na Escola” destacando o Fenomeno Bullying. O terceiro capitulo explica a
presenca dos valores éticos no combate da violéncia escolar em uma busca de educar para a
paz.

Neste estudo, procura-se ver a escola como espaco coletivo, que deve propiciar
condicdes de formacédo para a cidadania de toda a comunidade que atende. A escola possuli
grande significancia para criancas e adolescentes, por conta disso precisa ser um espago onde
relacbes de amizade, companheirismo, solidariedade, respeito mutuo e cooperagdo sejam
estimuladas e respeitadas, logo, ndo se pode consentir que sejam violentadas fisica e/ou

psicologicamente.
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1 O QUE E VIOLENCIA?

Este capitulo aborda a tematica sobre um dos grandes desafios contemporaneos da
sociedade: a violéncia. No respectivo estudo € retratado em que medida a violéncia, como
reflexo social, considerada um fator resultante, sobretudo, de desigualdade social, miséria,
pobreza, falta de politicas publicas e outros fatores culminam nessa prética cruel. Assim,
enfatizar os pormenores da violéncia, dentro e fora da escola, que € um dos focos principais
do trabalho em questdo, é saber que o ser humano vive a mercé de condutas danosas, que,
dependendo da violéncia, convertendo-se em rotina, fazendo parte do cotidiano pode causar
prejuizos fisicos ou psiquicos a quem recebe a acéo.

Em virtude dessa consideracdo, a presente unidade do trabalho destaca pontos
necessarios para debater esse assunto: o conceito de violéncia procurando analisar também a

agressividade, as diferentes formas de violéncia bem como salientando a violéncia na escola.

1.1 CONCEITO DE VIOLENCIA

Segundo a origem etimoldgica, violéncia ¢ uma palavra que vem do Latim, de
"violentia", que significa impeto, carater violento, ou bravio, furioso, & forca. O verbo
"violare" significa tratar com violéncia, profanar, transgredir.

Abramovay define a violéncia como todo ato voluntario gerador de um dano fisico ou

psiquico a outra pessoa. A autora utiliza-se de duas defini¢cdes para violéncia:

a) Intervencdo fisica de um individuo ou grupo contra a integridade de outro (s)
ou de grupo (s) e também contra si mesmo, abrangendo desde os suicidios,
espancamentos de varios tipos, roubos, assaltos e homicidios até a violéncia no
transito, disfarcada sob a denominagdo de “acidentes”, além das diversas formas de
agressdo sexual.

b) Formas de violéncia simbolica (abuso do poder baseado no consentimento
que se estabelece e se impde mediante o uso de simbolos de autoridade); verbal;
institucional (marginalizacéo, discriminacdo e praticas de assujeitamento utilizadas
por instituiges diversas que instrumentalizam estratégias de poder).*

Costa® defende a ideia de que violéncia é o emprego desejado de agressividade com
fins destrutivos. Desse modo, agressdes fisicas, brigas e conflitos podem ser expressdes de

agressividade humana, mas ndo necessariamente de violéncia. Na violéncia, a acdo é

! ABRAMOVAY, Miriam. Violéncias nas Escolas. Brasilia: UNESCO, 2003. p. 91.
2 COSTA, J. F. Violéncia e Psicanalise. 5. ed. Rio de Janeiro: Graal, 1996. p. 45.
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traduzida como violenta pela vitima, pelo agente ou pelo observador. A violéncia ocorre,
entdo, quando ha desejo de destruicéo.

Para o bom andamento do trabalho o conceito de agressividade esta desenvolvido no
decorrer do texto. Perine® afirma que a violéncia, mesmo que possa ser graduada, contida,
transformada e assumida como instrumento a servico da razéo, se configura como a excluséo
deliberada de algo ou alguém. Afirma, ainda, que o ser humano é violento e razoavel,
precisando de regras para viver porque tem a consciéncia de que € o Unico ser que pode
transgredi-la.

Costa reforca duas linhas béasicas de pensamento quanto ao conceito de violéncia:

a) a que acredita que a violéncia é inseparavel da condicdo humana e da natureza
humana, ou seja, a violéncia é interna ao individuo e, portanto, o ser humano em si
mesmo é um ser violento;

b) a que entende a violéncia como um fator social. Neste caso, 0 homem se torna
violento sob a influéncia da sociedade, compreendendo-se, pois, que a violéncia é de
natureza social, ou seja, externa ao individuo: os individuos se tornam violentos
porque vivem numa sociedade violenta.*

Baseada nas assertivas acima pode-se afirmar que a violéncia implica um ato agressivo
intencional, sendo, portanto, um tipo extremado de agressividade. Chaui® identifica a
violéncia como uma das caracteristicas das relac@es intersubjetivas e sociais definidas pela

opresséo e intimidacéo.

O termo violéncia, de natureza polissémica, € utilizado em muitos contextos sociais.
Como exemplo, podemos pensar que o termo violéncia pode ser empregado tanto
para um homicidio quanto para maus — tratos emocionais, verbais e psicologicos. Na
esfera conjugal manifesta-se com frequéncia através dos maus — tratos; ao submeter
a mulher a préaticas sexuais contra a sua vontade; maus — tratos fisicos, isolamento
social; ao proibir o uso de meios de comunicagdo; o acesso aos cuidados de salde; a
intimidac&o. No ambiente profissional observa-se a presenca de assédio moral.®

Baseada no senso comum, a violéncia parece estar ligada a criminalidade e ser usada
para expressar 0 que ocorre no espaco publico, quando é cometida por desconhecidos.
Quando os problemas ocorrem com vizinhos, colegas de trabalho e escola, ndo sdo

reconhecidos como violéncia. O termo violéncia tambeém indica que a situacéo € grave, o que,

® PERINE, M. Filosofia e Violéncia: sentido e intencdo da filosofia de Eric Weil. 4. ed. Sdo Paulo: Edicdes
Loyola, 1997. p. 37.

* COSTA, E, H. C. A Trama da Violéncia na Escola. Rio de Janeiro: FGV, 1993. p. 34.

® CHAUI, M. Uma Ideologia Perversa. Folha de S3o Paulo. S&o Paulo: Caderno Mais, 1999. p. 07.

® SACRAMENTO. L; REZENDE, M. Violéncias: lembrando alguns conceitos. n. 24, p.95-104, jul./dez. 2006. p.
95 -97.
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culturalmente, parece significar que a violéncia doméstica, embora concretamente severa, nao

é representada como tal. Dentre os tipos de violéncia, a do tipo sexual é a mais associada ao

conceito de violéncia.’

1.1.1 Origens da Violéncia

O ser humano tem usado da violéncia na sua relagdo com o outro, contra as suas

cidades, contra os seus acervos historicos e culturais, consigo mesmo.

A violéncia da educacdo, segundo Neto,

[...] aprimorou-se na ldade Média, sendo comum a dissemina¢do da violéncia
presumida ou intelecta. Este tipo de violéncia estava baseado no ‘medo’ imposto por
grupos de Igreja Romana, que entrava no imaginario das pessoas, educando-as
conforme lhe aprouvesse, uma vez que ela era a detentora dos saberes, sobretudo a
partir de seus mosteiros, verdadeiras fortalezas do monopélio do conhecimento.®

Neto lembra ainda Michel Foucault para afirmar que

Além da pedagogia do medo, através do teocentrismo, a educacdo medieval prezava
0s castigos corporais. [,..] torturas, decapitacdes, enforcamentos e incineracdes em
praga publica para assim educar a popula¢do a ndo refutar os dogmas da Igreja.
Essas puni¢des eram feitas ‘em nome de Deus.”®

Zaluar afirma que a violéncia ndo € algo peculiar a uma determinada época ou mesma

a uma determinada sociedade:

Em todas as sociedades, em todas as épocas ocorreram ac¢Bes que se podem
caracterizar como violentas ja que apelam para o uso da forca bruta, seja através de
qual instrumento for, ao invés de apelar para o consentimento. O que varia sao as
suas formas de manifestacdo e as regras sociais que as controlam.... Quando a
violéncia é controlada, ela sé atinge os que participam das rixas e ndo envolve
terceiros ou inocentes.™

A violéncia da educacdo medieval perpassava 0s castigos corporais, atingindo

diretamente a forca vital da populagdo, a “fé¢”, ndo admitindo descontentamentos,

" SACRAMENTO; REZENDE, 2006, p. 96
8 AGUIAR NETO, Francisco Carlos de. As diversas violéncias na escola: ensino, constrangimento e agresséo
no ambiente escolar. 2011. 58 f. Dissertacdo (mestrado em Teologia). Escola Superior de Teologia, S&o

Leopoldo, 2011. p. 19.

® AGUIAR NETO, 2011, p. 19-20.
19 ZALUAR, Alba. Oito Temas para Debate: violéncia e seguranca publica. Rio de Janeiro, v. 38, p. 19, 2002.
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consolidando a figura do educador onipotente e onisciente, cabendo aos seguidores ouvir e
cumprir o que Ihe foi ensinado sem indagacdes.

1.1.2 Agressividade e Violéncia

No ponto de vista psicolégico, agressividade ¢ um impulso destrutivel que pode
manifestar-se para fora ou para dentro do proprio individuo, que, por sua propria natureza, é
um ser agressivo. Sempre esta relacionada com o pensamento, imaginacdo ou acdo verbal e

ndo verbal. Muratori conceitua agressividade:

A complexidade do fendmeno “agressividade” é testemunhada pela etimologia da
mesma palavra: agredior indica um movimento para diante, na dire¢do de alguem,
movimento que ndo implica necessariamente a inten¢do de praticar o mal. Como
outras palavras que conttm a mesma raiz (re-gressdo, trans-gressdo), agressao
assume também um significado patol6gico somente quando ultrapassa certo limite,
que pode ser indicado como o limiar abaixo do qual algum comportamento pode
ainda ser considerado normal. [...]. Por esse motivo, violéncia e agressividade ndo
sdo sinbnimas, e mesmo que provavelmente compartilhem as mesmas raizes, para
gue um comportamento agressivo assuma as caracteristicas do ato violento é
necessaria a intervencdo maltipla de fatores bioldgicos, psicoldgicos e sociais, ainda
em grande parte desconhecidos.™

Alguém muito “bonzinho” pode ter fantasias altamente destrutivas ou manifestar sua
agressividade pela ironia, omissdo de ajuda. Portanto, a agressividade ndo se caracteriza
exclusivamente pela humilhacdo, constrangimento ou destruicdo de outra pessoa. Toda
agressividade é um desejo voluntario, racional e consciente ou um desejo involuntario,
irracional e inconsciente. Acerca do assunto, Ministério da Saide assegura:

A agressividade esta presente, em algum grau, em todos 0s seres humanos. Essa
palavra pode ser utilizada num sentido restrito, para indicar o caréater belicoso de
uma pessoa. Mas, em seu sentido mais amplo, a agressividade caracteriza-se como
uma disposicdo fundamental, gracas a_qual os seres vivos podem obter a satisfagdo
de suas necessidades vitais. Faz parte da caracteristica do ser humano e se manifesta

qguando alguém se sente ameagado fisicamente, no seu espago territorial ou no
espaco de suas relacdes pessoais e sociais.™

O Ministério da Saude acrescenta que:

Alguns pesquisadores vinculam a agressividade a frustragdes, pois, na medida em
que esta torna-se intensa, pode provocar colera, depressdo e desespero. Muitas

I MURATORI, F. Jovens Violentos: quem sio, 0 que pensam, como ajudé-los. Sdo Paulo: Paulinas, 2007. p. 15-
16.

12 BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Politicas de Sadde. Violéncia Intrafamiliar: Orientacdes para a
Pratica em Servigo. Brasilia: Ministério da Satde, 2001. p. 90.
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vezes, a agressividade é consequéncia de uma insatisfacdo profunda oriunda da falta
de afeto ou de um sentimento de desvalorizagdo pessoal. Mas as pessoas organizam
e vivem esses sentimentos e as suas formas de expressdo de maneira diversas. A
agressividade pode também ser canalizada na producdo de um trabalho, de uma
obra, a partir da sublimacéo dos impulsos agressivos.*®

Portanto, a agressividade pode estar a servico do desenvolvimento das pessoas e da
sociedade como pode também ser canalizada para os conflitos, para as guerras. Caram elabora
um contraponto sobre a préatica da agressao:

A agressdo ndo é necessariamente um mal, seu fim primario é a conservacdo da
espécie. Como tal a agresséo ndo é nem boa, nem ma. Ela pode servir tanto para fins
destrutivos como para fins construtivos. O homem necessita dela para impulsionar-
se. Em pequenas doses a agressividade é um estimulante, em fortes doses representa
um veneno. Todo homem possui capacidade instintiva de conquistar o respeito de
seu préximo, de adquirir uma posi¢do social, de lutar e vencer, e 0 homem busca
tudo isso utilizando a sua agressividade e colocando-a a servico das estruturas
sociais. Ela se encontra perdida nos alicerces dos edificios sociais e culturais.
Penetra a vida social do homem e fecunda suas instituicGes. As instituicfes, na
medida em que servem ao individuo, absorvem uma boa parte da agressividade e a
utiliza para fins Gteis a sociedade. Todavia quando as institui¢des sdo utilizadas para
fins ideol6gicos, elas transformam a agressividade em violéncia. Visto a
agressividade individual estar ligada as instituicbes sociais, a sequéncia das
pesquisas nos conduz a analisar a agressividade em relagéo as estruturas sociais. **

Os danos, as lesbes, os traumas e as mortes causados por acidentes e violéncias
correspondem a altos custos emocionais e sociais e com aparatos de seguranga publica.
Causam prejuizos econdmicos por causa dos dias de auséncia do trabalho, pelos danos
mentais e emocionais incalculaveis que provocam nas vitimas e em suas familias e pelos anos

de produtividade ou de vida perdidos. Westphal, na folha de rosto de sua obra, afirma:

A violéncia é hoje uma das grandes preocupac@es da sociedade brasileira e é motivo
de grandes questionamentos. Constitui a segunda causa de mortalidade no obituério
geral, a primeira causa nas faixas etarias de 5 a 39 anos, e causas de lesGes e traumas
fisicos e emocionais, provocando problemas, alguns diagnosticaveis, outros difusos,
todos de grande magnitude, que afetam individuos, familias, grupos e a sociedade
como um todo. *°

Na verdade, desde a colonizacdo do Brasil, a violéncia faz parte da historia da
sociedade. A escraviddo dos indios e a dizimacao de suas tribos, a escravidao dos negros que

eram arrancados de sua comunidade na Africa, a exploragdo dos imigrantes vindos de outros

¥ BRASIL, 2001, p. 90
“ CARAM, 1978, p. 43
1> WESTPHAL, M. F. Violéncia e Crianca. Sd0 Paulo: EDUSP, 2000. p. 67.
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paises, tudo isso mostrava um Brasil dominado pelo poder que ndo media consequéncias
violentas e as desigualdades sociais para alcancar lucros. Evidentemente que essa violéncia se

estende até os dias de hoje, na sociedade contemporanea e globalizada.

1.2 VIOLENCIA E SOCIEDADE

Sabe-se que a violéncia € um tema muito discutido nos dias atuais, embora acompanhe
toda a historia da humanidade. Ocupa hoje um lugar destacado, porque esta se tornando um
modo de relagdo dominante, que vai penetrando todos os campos do cotidiano e
comprometendo a vida e a saude fisica e mental das pessoas. Mediante a isso, Odalia faz as

seguintes observacdes sobre a presenca assustadora da violéncia na sociedade:

A violéncia no mundo de hoje, parece tdo entranhada em nosso dia-a-dia que pensar
e agir em funcdo dela deixou de ser um ato circunstancial, para se transformar numa
forma do modo de ver e de viver o mundo do homem.

Essa violéncia, qualquer que seja sua intensidade, esta presente nos bairros
sofisticados e nas favelas, nos bairros da classe média e nos pardieiros, nos campos
de futebol da varzea ou no estadio do Morumbi. Ela se estende do centro & periferia
da cidade e seus longos bracos a tudo e a todos envolvem, criando o que se poderia
chamar ironicamente de uma democracia na violéncia.

Nos bairros em que abundam os pardieiros e favelas, a violéncia ndo pode ser
escorracada e evitada com cercas e muros. Ela é uma realidade com a qual se
convive, uma realidade cuja proximidade e intimidade auxiliam esquecé-la. Ela é
enfrentada como uma das tantas calamidades que se enfrentam no cotidiano.
Sobreviver ai é sofrer e produzir violéncia.™®

A violéncia é um fendbmeno que se faz presente na trajetoria das relagbes sociais,
desde a época mais remota, nas antigas sociedades. Em cada época e em cada lugar, ela
assume diferentes formas, sendo que as pessoas sao frequentemente submetidas as mais
variados tipos de violéncia. Anatrella*” assegura que a violéncia se dissemina na sociedade, e
isso sem davida é apenas o comeco de um fendmeno capaz de assumir proporgdes
importantes enquanto ndo se levarem em consideracdo as condicGes psicoldgicas a partir das
quais se desenvolve. A autora ainda reforca que a violéncia pode assumir diferentes formas de
expressao: misturam-se roubos, a formacdo de gangues, as mentiras, os insultos, as ameacas,
0s golpes e ferimentos que as vezes causam a morte, as agressoes sexuais etc.

Caram argumenta:

1 ODALIA, N. O que é Violéncia. 4. ed. S&o Paulo: Brasiliense, 2007. p. 09-12.
' ANATRELLA, T. Diferenca Interdita: Sexualidade, Educacéo e Violéncia. Sdo Paulo: Loyola, 2001. p. 35.
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Visto a violéncia ser um fenémeno complexo, sua analise, hoje, ndo pode mais se
restringir ao aspecto moral de relacfes diretas e nem mesmo a alguns aspectos da
economia, da politica ou da sociologia. Ela atinge a totalidade da vida humana. Por
iSs0, necessario se torna um estudo interdisciplinar, pois cada ciéncia poderda, direta
ou indiretamente, contribuir para a compreensao da problemética. Embora, a rigor, a
violéncia ndo pertenca a nenhum campo especificos dos quadros cientificos. Como
ato humano podera ser estudada por qualquer ciéncia. Evidentemente, cada uma a
analisara segundo seus conceitos, principios, objetivos e perspectivas.'®

A violéncia é um fendmeno social e deve ser controlada. Esse controle significa agir
nas suas causas. Levisky acredita que “a histéria da humanidade tem mais anos de guerras do
que de paz, mais de violéncia do que de amor. Violéncia para destruir e violéncia para
construir.”

Arroyo sustenta que ha brutais processos de desumanizacdo de milhGes de seres
humanos que séo levados a invadir vilas miseraveis, se amontoarem em favelas, viverem nas
ruas, o que ndo deixa ddvidas de que estamos diante de um fato histérico persistente.”

Na atualidade, vive-se em um mundo de opressdo, exclusdo, de miseria, desemprego e
subemprego. Enquanto ndo houver sensibilidade humana e solidariedade, o ser humano se
sentird impotente com esta realidade que o cerca e incomoda. Se a violéncia esta presente nos
contatos humanos, na sociedade, muitas vezes € para exprimir conflitos de ordem politica,
econOmica, territorial ou, no plano individual, conflitos conjugais ou relacionais.

Levisky faz a seguinte reflexdo:

Assim cada um passa a ser responsavel por sua acdo e por suas consequéncias. Em
resumo, atinge-se o desenvolvimento das funcbes basicas do ego. Estas fungdes
bésicas se desenvolvem ao longo da vida; pela prépria experiéncia, de acordo com o
ambiente onde cada um vive e a intensidade que cada um traz de forca de vida, de
busca de unido, de integracdo e de ligacdo, que herdamos geneticamente, e também
0 que trazemos com tendéncia a ruptura, de desligamento, de separagdo, de
tendéncia desintegrativa, destrutiva, agressiva, de evitacdo de contato com a
realidade. **

Ceccopiere pondera que:

A sociedade moderna levou o individuo ao seu potencial méximo, mas ao fazé-lo
consolidou uma ordem econdmica que o transformou em nlmero estatistico. O
espaco para a producdo e reproducdo de valores sociais tem diminuido em
detrimento do almejado estilo moderno de vida baseado no consumo de bens e

8 CARAM, D. Violéncia na Sociedade Contemporanea. Petrépolis: Vozes, 1978. p. 13

¥ LEVISKY, D. V. Adolescéncia e Violéncia: Consequéncias da Realidade Brasileira. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1997. p. 35.

% ARROYO, M.G. Quando a Violéncia Infanto-Juvenil indaga a Pedagogia. Educ. Soc., Campinas, vol. 28, n.
100 - Especial, p. 787-807, out. 2007.

2L LEVISKY, 1997, p. 113,



18

mercadorias. Em outras palavras, o ser humano sofre um processo de
desumanizacdo e crescente racionalizacdo econémica. [...] O jovem se agrega a seus
iguais formando gangues e se rebela na escola que é a porta de entrada dessa
sociedade que eles a0 mesmo tempo idolatram e repudiam. A juventude vive o
paradoxo de uma sociedade que oferece um horizonte ilimitado a acdo humana, mas
Ihe deixa sozinho diante das incertezas do cotidiano.?

O ser humano é altamente individualista e egoista, mas incapaz de exercitar sua
individualidade sozinha — ele necessita de um grupo. Isso ndo significa que a violéncia seja
justificavel, mas ndo exime a sociedade da sua responsabilidade. Nesse sentido, ndo se pode
resumir o mundo e a juventude a meras disfungdes do mercado.

Entretanto, vale ressaltar a influéncia das drogas enquanto fator, ao mesmo tempo,
incrementador e gerador da violéncia, ou seja, a violéncia oriunda do consumo ou trafico de
drogas. “E preciso reconhecer, no entanto, que as agressdes nio se devem somente ao tréfico.
Alunos e ex-alunos lideram depredacdes e destroem equipamentos porgque ndo encontram
respostas as suas expectativas.” *

Sobre essa situacdo, Caram analisa:

A violéncia sempre supde duas partes: natureza — cultura; individuo — sociedade;
ricos — pobres; razdo — desrazdo; tradicdo — evolucdo; ordem — contra ordem;
ingénuos— espertos; desenvolvimento — subdesenvolvimento; opressor — oprimidos;
senhor — escravo... Em suma ¢ dialética, oposicdo de contrarios. E nomeada como
violéncia manifesta e latente; que denuncia e esconde; que acomoda e exige;
defensiva e agressiva; premeditada e instintiva; opressora e libertadora; destruidora e
construtora; negativa e positiva; ilegitima e legitima; justa e injusta. 2

Contudo, a violéncia e a desigualdade social séo fatos consumados.

1.2.1 As Diferentes Formas de Violéncia

O homem possui mais do que um interesse remoto e cientifico na agressdo. A sua
dificuldade em viver harmoniosamente com a natureza e com seus companheiros ameaca
todas as formas de vida. O seu préprio futuro pode depender de sua capacidade de

compreender e controlar o comportamento agressivo. Inumeros sdo os tipos de violéncia

2 CECCOPIERE, Ana Paula Lopes. Jornada inicial para a compreenséo da relacéo violéncia-escola. 2003. 32
f. Monografia (Pés-Graduagdo em Psicopedagogia). Universidade Candido Mendes, 2003. p. 19. Disponivel em:
http://www.avm.edu.br/monopdf/6/ANA%20PAULA%20LOPES%20CECCOPIERI.pdf. Acesso em 15 jun.
2015.

2 ANATRELLA, 2001, p. 180.

* CARAM, 1978, p. 13
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apontada por juristas, psicélogos e organismos internacionais, entre elas a Organizacao
Mundial de Salde.

a) Violéncia Fisica: € a acdo ou omissao que coloca em perigo ou causa dano a
integridade fisica de uma pessoa. Agredir deixando marcas como hematomas, cortes,
arranhdes, manchas e fraturas, quebrar seus objetos, utensilios e moveis, rasgar roupas,
esconder ou rasgar pertences e documentos, trancar a mulher em casa.

b) Violéncia Psicoldgica: no ponto de vista psicoldgico a violéncia se destina a
degradar ou controlar as aces, comportamentos e decisfes de outras pessoas, por meio de
intimidacdo, ameaca direta ou indireta, humilhacdo, manipulacdo, isolamento, sempre esta
relacionada com o pensamento, imaginacdo ou acdo verbal implicando prejuizo a salde
psicoldgica.

Ainda sobre a violéncia psicoldgica, o Ministério da Saude enfatiza:

E toda ag&o ou omissdo que causa ou visa causar dano & auto-estima, a identidade ou
ao desenvolvimento dos individuos por agressdes verbais ou humilhac6es
constantes, como: ameagas de agressdo fisica, impedimento de trabalhar fora, de sair
de casa, de ter amizades, de telefonar, de conversar com outras pessoas.

Assédio Moral: E a exposicdo de um trabalhador a situagbes humilhantes e
constrangedoras, repetitivas e prolongadas, em que prevalecem atitudes e condutas
negativas dos chefes em relagdo a seus subordinados. A vitima escolhida é isolada
do grupo sem explica¢des, passando a ser hostilizada, ridicularizada, inferiorizada,
culpabilizada e desacreditada diante dos colegas. As vitimas podem apresentar
sintomas como depressdo, palpitacfes, tremores, distlrbios do sono, hipertensdo,
distUrbios digestivos, dores generalizadas, alteracdo da libido e pensamentos ou
tentativas de suicidios.

Privacdo ou Negligéncia: E a auséncia de atendimento as necessidades baésicas,
fisicas e emocionais das criangas, adolescentes, adultos, idosos ou pessoas com
deficiéncia (fisica, intelectual ou mental, visual, auditiva). %

C) Violéncia contra a mulher (doméstica): é toda acdo ou conduta que cause
morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicolédgico, a mulher tanto em espaco publico ou
privado, motivada apenas por sua condicdo de mulher. Também é chamada violéncia de
género, porque atinge as mulheres sem distincdo de raca, classe, religido, idade, sendo
produto de um sistema social que subordina o sexo feminino.

O Ministério de Saude destaca:

A visibilidade da violéncia contra a mulher, entendida como uma expressdo da
violéncia de género deve muito de sua for¢a ao movimento feminista que, junto com
a politizacdo da questdo ambiental, constitui o0 mais importante movimento social do

século XX. A partir da segunda metade desse século, sua estratégia de acdo se
centrou na desconstrucdo das seculares raizes culturais da inferioridade feminina e

> BRASIL. Ministério da Satde. Secretaria de Atencdo & Salde. Departamento de Atencdo Bésica. Por uma
cultura da paz, a promocao da salde e a prevencao da violéncia. Brasilia: Ministério da Salde, 2009. p. 13.
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do patriarcalismo, nas dentncias das diversas formas de violéncia, nas tentativas de
modificar as leis que mantinham a dominagdo masculina e na construcdo de novas
bases de relacdo, protagonizada por mudancas de atitudes e de praticas nas relagdes
interpessoais. A vitimizacdo da mulher no espacgo conjugal, por exemplo, foi um dos
maiores alvos da atuacdo do movimento feminista, que nos ultimos 50 anos vem
buscando desnaturalizar os abusos, 0s maus-tratos e as expressdes de opressao.
Assim, problemas que, até entdo, permaneciam como segredos do ambito privado —
“em briga de marido e mulher, ninguém mete a colher” — passaram a ter visibilidade
social. A violéncia contra mulheres, em maioria, se exprime na esfera privada,
embora, mostram as feministas, o &mbito privado é politico também. Por exemplo,
manifesta-se no seio da familia com a violagdo incestuosa, com as mutilagdes
genitais, com o infanticidio, com a preferéncia pelo filho homem, com os
casamentos forgados. Dentro do casamento, expressa-se na relacdo por meio do
estupro conjugal, pelas pancadas, pelo controle psicoldgico, pelo proxenetismo, pelo
crime de honra ou, as vezes, pelo assassinato da esposa.

No dominio publico, a violéncia se manifesta pelo assédio sexual e moral no
trabalho, pelas agressdes sexuais, pelo estupro coletivo, pelo trafico sexual, pelo uso
da mulher na pornografia, pelo proxenetismo organizado, pela escravidao e pelas
esterilizagbes forcadas, dentre outras. Todas essas expressdes lembra o referido
documento, frequentemente, s8o toleradas, silenciadas, desculpadas pela
dependéncia das mulheres em relacdo aos homens ou por explicacfes
psicologizantes inaceitaveis, tais como: os homens séo incapazes de controlar seus
instintos, os estupradores sdo doentes mentais, as mulheres gostam de homens
agressivos. 2

d) Violéncia Sexual: uma das formas de violéncia existente na sociedade, que obriga

uma pessoa a manter contato sexual com uso da forga, manipulagéo, coercédo, chantagem,

suborno, intimidacéo e ameaca. A violéncia sexual é considerada também quando o agressor

obriga a vitima a fazer sexo com terceiro. Na maior parte dos casos, 0 autor desse tipo de

violéncia é pessoa conhecida ou parente, ou seja, pessoa de confianga com a qual a vitima tem

uma relacdo de amor, afeto e dependéncia econdémica. Sobre esse tipo de violéncia o

Ministério da Salde define:

E todo 0 ato no qual uma pessoa em relagdo de poder e por meio da forca fisica ou
intimidacéo psicoldgica obriga a outra a executar ato sexual contra a sua vontade. A
violéncia sexual ocorre contra as criancas e adolescentes as mulheres, as pessoas
com deficiéncia ou idosos. E sempre considerado crime, seja praticada por
desconhecido ou por familiares: pai, padrasto, av, tio, companheiro, ou até mesmo
marido. A violéncia sexual pode ocorrer em uma variedade de situacbes como:

a) Abuso incestuoso / Incesto: Sdo atividades de cunho sexual envolvendo pais,
irm&os ou outro parente proximo, 0s quais se encontram em uma relacao desigual de
poder. Costuma ser mantido em sigilo pela familia pelo alto grau de reprovagdo
social. Pode ocorrer em situagdes de criangas e adolescentes com deficiéncia fisica
ou mental, que apresentam mais fragilidade e menos condic8es de defesa.

b) Atentado violento ao pudor: As relagbes sexuais (caricias intimas,
masturbacéo, sexo oral e anal) neste caso sdo diferentes da conjuncdo carnal e,
portanto, podem ter como sujeito ativo ou passivo homens ou mulheres que forem
submetidos a essas praticas sem consentimento, mediante violéncia ou grave
ameaga.

% BRASIL. Ministério da Sadde. Secretaria de Vigilancia em Saude. Impacto da violéncia na salde dos
brasileiros. Brasilia: Ministério da Saide, 2005. p. 120.
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c) Estupro: De acordo com a legislacdo vigente, a relacdo sexual vaginal,
quando ocorre sem o consentimento da mulher, devido a utilizagdo de violéncia ou
grave ameaca praticada por desconhecido ou pelo parceiro.

d) Assédio sexual: Constranger alguém com objetivo de obter vantagem ou
favorecimento sexual, utilizando-se de sua condicdo de superioridade hierdrquica no
trabalho ou funcdo. A acdo do agressor inclui ameacas veladas, sussurros, olhares
maliciosos a portas fechadas.

e) Exploracio sexual: E o uso de pessoas de qualquer idade ou sexo, com fins
comerciais ou lucro, para manter relagGes sexuais, produzir materiais pornograficos
(fotos, filmes, videos etc.).

f) Pornografia infantil:  Apresentacdo, producdo, venda, fornecimento,
divulgacdo e publicagdo, por qualquer meio de comunicagdo, inclusive a rede
mundial de computadores (internet), de fotografias ou imagens com pornografia ou
cenas de sexo explicito envolvendo criancas ou adolescentes.

9) Pedofilia: E o ato de um adulto ao manter atividades sexuais com uma
menina ou menino, 0 que constitui um crime.

h) Voyeurismo: Transtorno de personalidade da preferéncia sexual, com
tendéncia de observar pessoas em atividades sexuais ou intimas (tirar a roupa, por
exemplo), com o propdsito de excitar-se, sem que a pessoa observada saiba ou com
sua aprovacao. 2’

Assim a violéncia sexual atinge homens e mulheres no cotidiano da sociedade.

1.2.2 Espagos onde ocorre a violéncia

A violéncia ja se transformou em um modo de ser, ela ndo escolhe faixa etaria ou
classe social, se estende a todos e é exercida em todos os planos: no fisico e no psiquico. O
mais aterrorizador, deprimente e preocupante € que ela faz parte da cultura, que em torno dela
se articula, na auséncia de regras e valores que torne desejavel, para as novas geracfes, uma
conduta de respeito para com o outro.

A violéncia que acontece nos espacos sociais tem repercussdes na vida dos individuos
de todas as faixas etarias. Esses espacos incluem a casa, a rua, a escola, o local de trabalho e
as instituicdes. No espaco doméstico, os principais tipos de violéncia sdo voltados contra
criancas, adolescentes, mulheres e idosos. A violéncia pode ser fisica, inclusive limitando-se a
parte genital, gerando violéncia sexual em forma de incesto, estupro ou abuso, com
repercussdes psicoldgicas profundas.

Sacramento e Rezende afirmam:

Uma pessoa que tenha sofrido uma agressdo € uma vitima, pois seu psiquismo é
alterado de maneira mais ou menos duradoura.

Mesmo quando sua maneira de reagir a agressdo contribui para estabelecer com o
agressor uma relacdo auto — alimentada e que da a impressdo de ser ‘simétrica’, ndo
devemos esquecer que essa pessoa sofre ou sofreu uma situacdo pela qual, na
maioria das vezes, nao é responsavel. Embora as vitimas se queixem de seu parceiro

2’ BRASIL, 2009, p. 11-13.
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ou daqueles com quem convivem, é raro terem a consciéncia de que existe esta
temivel violéncia subterranea e que ousem queixar-se dela. %

Criancas que sdo espancadas por seus pais sdo reféns: jovens e fracos demais para
escapar e se defender do abuso. Elas sdo totalmente dependentes daquelas mesmas pessoas
que infligem dor e danos e estdo a sua mercé repetidamente durante anos. Essas criancas
crescem e se tornam confusas e envenenadas pela agressdao que vivenciaram. Criangas e
jovens que assistem ao espancamento de sua propria méde ficam com marcas profundas,
mesmo nédo tendo sido a violéncia dirigida diretamente a eles.

No espagco da rua, a violéncia manifesta-se intensamente e de diversas formas.
Assaltos, roubos, furtos, brigas e espancamentos séo alguns exemplos que ocorrem com muita
frequéncia nas ruas de uma grande cidade. No transito, sdo inimeros 0s casos de violéncia
ocasionados pela falta de limite dos direitos de uns em relacdo aos demais, pelo desrespeito as
regras de trénsito ou pela manifestacdo de agressividade as situacdes enfrentadas. A
prostituicdo infantil e juvenil, assim como as manifestacBes de violéncia sexual, também
ocorrem no espaco da rua. Em muitas situacdes, a violéncia ocorre em funcdo do uso de

drogas, incluindo o alcool:

Dentro dos lares, essas posturas também sdo assumidas e exigidas, apesar de varios
grupos, a partir dos anos 60, as caracterizarem como rigidas e disfuncionais.

Os papéis acabam por restringir os comportamentos dos individuos a determinadas
atividades consideradas apropriadas para 0 seu sexo.

Desta forma, os homens, especialmente 0s homens jovens, estariam muito mais
sujeitos do que as mulheres a violéncia no espaco publico e ao homicidio, cometido
por estranhos ou conhecidos. J& as mulheres estdo mais sujeitas a serem agredidas
por pessoas conhecidas e intimas. Este fato pode significar violéncia repetida e
continuada o que, muitas vezes, se perpetua cronicamente por muitos anos ou até
vidas inteiras.?

No espaco da escola, por ser um fenbmeno social, € inevitavel que a violéncia tenha
repercussdes na escola. Nos ultimos anos, aumentaram consideravelmente os episodios de
violéncia na escola. No Brasil, os maiores problemas enfrentados por alunos, professores e
diretores estdo relacionados mais diretamente ao uso de drogas.*®

O contexto econdbmico também é responsavel por atritos. Os alunos que estudam em
escolas publicas tém consciéncia da falta de qualidade e das chances reduzidas de passar no

vestibular e ingressar no ensino superior. Além disso, para os dirigentes da escola, a violéncia

% SACRAMENTO; REZENDE, 2006, p. 99
2 SACRAMENTO; REZENDE, 20086, p. 99-100.
% SACRAMENTO; REZENDE, 2006, p. 99 — 100.
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tem causas mais profundas; esté ligada a desagregacao familiar, & omissdo dos pais e a falta
de perspectivas. Somam-se a isso 0s baixos salarios dos professores, as jornadas excessivas de
trabalho e a falta de treinamento e capacitacdo.* Mas, diferentes expressdes de violéncia
costumam permear, de forma clara e sutil, o relacionamento estabelecido na comunidade
escolar e desenvolvimento das atividades pedagdgicas, como um reflexo ou uma forma de
reproducéo da vida social.

No espaco de trabalho, a inseguranca gerada por um crescente desemprego e o
aumento da tensdo envolvida nos processos de trabalho tém gerado muita agressividade, que
pode manifestar-se no préprio local de trabalho, mas muitas vezes, termina sendo expressa na
vida social ou em casa, junto aos familiares. Muitos casos de espancamento de mulheres e
criangas surgem neste contexto. Em muitos casos, além de ser privada do seu direito a
infancia, a crianca realiza trabalhos que prejudicam sua salde, comprometendo seu

crescimento, desenvolvimento e suas potencialidades para a vida adulta.

Trabalho é uma categoria central tanto da organizagdo da sociedade como da sua
evolucdo. Enquanto atividade humana é o fundamento da producgdo da cultura, pois,
ao realizd-lo, os seres humanos se objetivam em bens, artefatos e servigos;
articulam-se com a natureza; criam uma rede de comunicacgéo e de interacdo social e
recriam a si proprios. Por isso, o trabalho é estruturante da subjetividade, das
condic¢Bes de salde e das condicBes de existéncia, embora cada um desses processos
tenha sua histéria propria e seu campo de abrangéncia especifico. Pelo seu papel
central na sociedade, 0 mundo do trabalho sofre os influxos das mudangas e de todos
0s problemas que ocorrem na sociedade e também gera transformacdes e
desagregagdes, como é o caso da violéncia: a que acontece na dindmica das relagdes
sociais e a que se exerce nas relagdes de produgdo. A violéncia nas relagdes e nos
ambientes de trabalho faz parte da dindmica da violéncia social brasileira,
constituindo, em suas mais diversas expressGes, um problema que ultrapassa as
fronteiras do setor. A violéncia envolve diferentes classes sociais, homens e
mulheres, grupos étnicos e grupos de idade.

Conceitualmente, a violéncia no trabalho pode ser categorizada como: estrutural,
quando é parte das relagdes de desigualdade, de dominacdo e de exploracdo dos
trabalhadores, juntando expressdes econémicas, politicas e simbélicas em diferentes
épocas historicas. Hoje, a continuidade do trabalho escravo, do trabalho infantil, o
crescente desemprego e a informalidade nas relagdes de produgdo sdo as formas
mais cruéis de sua manifestacdo. A violéncia estrutural reatualiza-se,
permanentemente nas relagdes em forma de violéncia interpessoal inter e
intraclasses e segmentos. Suas modalidades mais frequentes sdo as discriminacdes, a
superexploracdo por meio do coronelismo, do clientelismo, das ameacas diversas e
no plano cultural, pelo assédio moral, sexual e pela homofobia. No mundo do
trabalho, ha também expressGes da violéncia de resisténcia que se caracteriza pela
reacdo agressiva dos trabalhadores as diferentes formas de superexploracéo.*

No espago das instituicdes e, sobretudo, nas instituicdes de guarda de criangas e

adolescentes (centro de recuperacGes e prisdes). Aqui a violéncia toma sua forma mais

3 SACRAMENTO; REZENDE, 2006, p. 99 — 100.
%2 BRASIL, 2005, p. 243 — 244.
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exacerbada. A caréncia afetiva, as precérias condi¢des institucionais, o trafico e o uso de
drogas e a cultura da agressividade existente entre os companheiros de infortinio sdo os
principais geradores da violéncia que culmina com frequéncia na morte de uns pelos outros.
Muitas instituicGes publicas ou privadas, inclusive aquelas cuja missdo € o atendimento a
populagéo, sdo marcadas pela producdo e reproducdo da violéncia. Essa realidade pode ser
constatada em instituicbes de carater distintas como servico de saude ou instituicdes de
educacdo, bancos ou oOrgaos encarregados da formulacdo ou implementacdo de politicas

sociais.

1.3 VIOLENCIA NA ESCOLA

A violéncia escolar € uma realidade que nas suas manifestacdes intraescolares se
apresenta como reflexo da violéncia social. A crescente onda de violéncia nas escolas tem
alarmado a sociedade. A violéncia atinge todas as classes sociais. Na dimens&o territorial, 0
problema ndo é apenas nacional, mas mundial. Constitui-se, segundo a opinido publica, em
uma das maiores preocupacdes nas cidades. Acredita-se que os casos de violéncia na escola
podem ser compreendidos a partir de um processo mais geral de crise da sociedade capitalista
contemporanea — um subproduto negativo da globalizagéo.

A negacdo dos direitos fundamentais a maioria da populacdo brasileira encontra
explicacdo no modelo econdmico e social excludente, que apresenta grandes
disparidades quanto ao acesso da populagdo aos bens sociais, caracterizando-se
como uma sociedade que apresenta uma das piores distribui¢gdes de renda do mundo.
A convivéncia dos individuos, com a desigualdade social certamente contribui para
a degradacdo do comportamento humano; é preciso que trabalhemos um novo
formato de pratica pedagdgica, em que a escola passe a ser, de fato, local e
aprendizagem, de uma nova cultura, a da aprovagdo e da formacdo da cidadania,
entendida como materializagao dos direitos sociais a todos os cidadaos.*

Do ponto de vista social, a familia, a escola e a comunidade séo os espagos nos quais a
afetividade vai se desenvolver, os sentimentos, as emocdes e paixfes que vdo compor a
afetividade que tém origem nas experiéncias vividas nesses contextos e nos valores e modelos
de comportamentos expressos pelas pessoas que cercam cada individuo. Os modelos de
comportamento estruturados sobre os valores vigentes sdo, com frequéncia, os da violéncia.
Os modelos de conduta violenta ou contraditoria por parte das figuras parentais contribuem de

maneira decisiva, desde a primeira infancia.

% GONCALVES, L; TOSTA, S. (org). A Sindrome do Medo Contemporaneo e a Violéncia na Escola. Belo
Horizonte: Auténtica, 2008. p. 243.
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Sobre a prética da violéncia, Caram corrobora:

A violéncia é uma realidade inegavel na vida social dos nossos tempos. Considerar
suas causas mais profundas, incluindo mesmo algumas que parecem mais remotas,
exige coragem; podem-se encontrar verdades muito duras [...]. Descobrir-se-&o,
talvez, forcas trabalhando com ela muito menos sublimes e nobres do que se pensa.
Suas dimensdes e raizes chegam até a vida de cada homem que em Ultima instancia
se beneficia da propria violéncia que condena. Se levar em conta os diversos fatores
de influéncia na sociedade, ver-se-a que a violéncia é sempre um fator histérico, isto
¢, estd profundamente relacionada com as condicBes sociais e histéricas
predominantes.

Outro fator a ser considerado é a agressividade presente, em algum grau, em todos 0s
seres humanos. A agressividade serve como mecanismo de defesa e cumpre a funcdo de
autoprotecdo. Outro fator que favorece a violéncia € o uso e abuso das drogas, incluindo o
alcoolismo, que é a forma mais difundida de dependéncia de drogas em nossa sociedade. Em
diversas comunidades, o cenario que favorece a violéncia na escola € o da intensa

comercializacdo das drogas ilegais. Charlot assegura:

A violéncia na escola é aquela que se produz dentro do espago escolar, sem estar
ligada & natureza e as atividades da instituicdo escolar: quando um bando entra na
escola para acertar contas das disputas que s&o as do bairro, a escola é apenas o lugar
de uma violéncia que teria podido acontecer em qualquer outro lugar. A violéncia a
escola esta ligada a natureza e as atividades da instituicdo escolar: quando os alunos
provocam incéndios, batem nos professores ou os insultam, eles se entregam a
violéncias que visam diretamente a instituicdo e aqueles que a representam. Essa
violéncia contra a escola deve ser analisada junto com a violéncia da escola: uma
violéncia institucional, simbdlica, que os préprios jovens suportam através da
maneira como a instituicdo e seus agentes os tratam (modos de composicdo das
classes, de atribuicdo de notas, de orientacdo, palavras desdenhosas dos adultos, atos
considerados pelos alunos como injustos ou racistas...). *

Dentro dessa mesma concepcdo, Gongalves e Tosta® explanam que a escola, em
especial a publica, tem sido protagonista de varios episédios que tém preocupado a sociedade,
principalmente as pessoas que nela se arriscam diariamente e também autoridades e
pesquisadores. Entretanto, constitui preocupacdo também as instituicGes da rede de ensino
privada que, a despeito do seu siléncio sobre a violéncia escolar, ndo tem conseguido impedir
gue sua clientela se destaque na midia em atitudes de violéncia social, evidenciando que

também essas escolas ndo estdo imunes ao quadro de violéncia que se verifica na escola.

% CARAM, 1978, p. 11.

% CHARLOT, B. A violéncia na escola: como os sociélogos franceses abordam essa questdo. Sociologias, Porto
Alegre, n.8, p. 432, 2002.

% GONCALVES; TOSTA, 2008, p. 153
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A escola ha poucas décadas, era um lugar aonde se ia para aprender, para encontrar
os colegas, merendar e para brincar no recreio. Assim, ela abrigou nossos desejos e
realizou parte das nossas fantasias. Os temores eram por conta da licdo mal sabida e
da intolerancia de alguns professores. No mais, era um lugar que infundia respeito e
seguranga contra as agressdes externas, embora, internamente, Xxingamentos e
castigos corporais fossem de aplicacdo costumeira em nome da manutencdo da
ordem e da disciplina.*’

Assim, a violéncia como fendmeno social ndo é estranha, porquanto seja historica. O
que tem surpreendido ¢ a reproducdo dessa violéncia no interior da escola, de forma explicita
e terrivelmente ameacadora, pondo em risco a integridade fisica e psicologica de todos o0s que

nela estdo e colocando em xeque as finalidades que justificam sua existéncia.

1.3.1 Educacéo e Violéncia

Nos ultimos anos muito se tem falado de violéncia, até porque esta passou a fazer

parte do cotidiano da sociedade, o que explica o interesse em discuti-lo. Esta motivacdo é

comprovada em pesquisa realizada recentemente pelos meios de comunicagdo, sobre os

problemas que mais inquietam a populacdo. A violéncia, entre outros foi destacada por

pessoas de diferentes camadas sociais, como um dos principais problemas, especialmente
aquela que atinge a vida e a integridade fisica dos individuos

A escola contemporénea, contrariando sua funcdo historica de socializacdo dos

individuos, est4 se colocando, cada vez mais isolada da comunidade que a cerca,

pela adogdo de vérias medidas de protecdo tomadas para conter a violéncia, a

exemplo dos policiamentos, das cercas eletrificadas, muros altos, e que tém se

mostrado ineficazes. Antes, tais medidas, em especial 0os muros altos, eram

esporadicas na contencdo da violéncia externa que ameagava a escola e seus alunos.

Hoje, sdo medidas adotadas com certa desenvoltura e naturalidade pelas instituicdes
de ensino em qualquer grau, incentivada, muitas vezes, por politicas ptblicas. *

Este problema tomou tamanha proporcdo que estd sendo visto como de ambito
mundial e também uma questdo de utilidade publica, pois a sua manifestacdo se propaga em
proporcdes semelhantes as das doencas infecciosas, uma vez que afeta grandes metropoles®.
Portanto, esta problematica ndo € uma caracteristica apenas da sociedade brasileira. Outras
sociedades da America Latina e da América Central também vivem experiéncias de taxas
elevadas de violagdes dos direitos humanos, inclusive a violagdo a vida é muito frequente,

como é o caso do Peru, Colombia, El Salvador e Guatemala:

¥ GONCALVES; TOSTA, 2008, p. 154
% GONCALVES; TOSTA, 2008, p. 155
¥ DIMENSTEIN, G. O Cidad4o de Papel. S&o Paulo: Folha de S&o Paulo, 1996. p. 10.
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A violéncia é um fendmeno complexo, é a manifestacdo exterior e 0 sintoma de um
desequilibrio mais profundo. Para analisar as causas deste mal endémico, ndo basta
uma observacdo superficial, mas sera preciso mergulhar no interior das estruturas do
ser humano e chegar até as estruturas sociais que o ser humano, através da evolucéo
histérica, construiu.®

A violéncia no mundo capitalista que valoriza, essencialmente, o consumo, as coisas
materiais, a aparéncia em detrimento da esséncia da pessoa humana, valores como
solidariedade, humildade, companheirismo, respeito, tolerancia sdo poucos estimulados nas
praticas de convivéncia social, quer seja na familia, na escola, no trabalho ou em locais de
lazer.

A violéncia aparece de forma explicita nos meios de comunicacdo de massa. Sao
varios 0s programas que enfatizam e reproduzem os atos de violéncia e até de barbarie que
acontecem frequentemente nas sociedades em geral. Na verdade a escola também reflete o
modelo de violéncia e de convivéncia social, pois muitos educadores nao se apercebem como
violadores dos direitos dos alunos. E comum entre os educadores a percepcdo de que a
violéncia escolar € uma realidade que nas suas manifestacfes se apresentam como reflexo da
violéncia social, portanto os docentes se sentem praticamente impotentes diante de tal
fendmeno que se situa além da pratica pedagogica.

O aluno espera receber da escola uma educacdo que atenda suas expectativas
compreendendo, valorizando e preparando-o para 0 mundo. Essa expectativa € frustrante
porque a educacdo que lhe é ensinada nada tem a ver com sua vida, com seus problemas. O
professor ndo é o amigo que ele esperava, e sim o0 que sabe tudo, o que cobra, 0 que manda
ficar quieto, 0 que pune e que reprova quando ele ndo consegue aprender. O professor ndo
observa estas formas de relacionamento com os alunos como desrespeitosas ou violentas e,
gue a violéncia na escola aparece, basicamente, na relacdo entre os alunos, pois todos sdo
produtos do conjunto das relagfes sociais de uma determinada sociedade da qual fazem parte.
Dai é importante ter conhecimento de como essas relagfes sdo produzidas para que se possa

pensar em alternativas de superacdo.*

O CARAM, 1978, p. 15
“ ABRAMOVAY, 2002, p. 104
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1.3.2 Violéncia Contra o Professor

Os professores também estdo no papel de vitima da violéncia na escola. Alguns
docentes sofrem com a violéncia verbal, violéncia simbodlica, ameacas e até mesmo com a

prética das agressdes o que gera um sentimento de impoténcia. Barreto ressalta que:

Os problemas de indisciplina e violéncia que penalizam um crescente ndmero de
escolas apontam para o fato de que hoje é o proprio professor que tem de se fazer
respeitar e de conquistar a sua legitimidade junto aos alunos, condi¢do fundamental
para que possa exercer as suas funcdes pedagogicas. E para tanto ele precisa lancar
mao de novas formas de convencimento, o que requer outra concepgao de preparo e
desempenho profissional. **

Em outras palavras, é importante destacar que a fungdo do professor na escola néo é de
receber espancamentos, represalias verbais ou fisicas por parte dos alunos ou até mesmo por
parte de pais, mas sim contribuir pedagogicamente para uma educacdo de qualidade. Souza

reitera esse pensamento colocando que:

Uma das causas palpaveis da ma qualidade da educagdo, dentre outras sérias e
complexas, durante suas atividades pedagogicas, pode ser atribuida & violéncia
sofrida pelos professores, a falta de controle da indisciplina e a impoténcia diante
das situagdes didrias, em que seus alunos sdo vitimas de maus-tratos nas familias,
principalmente.
Baseado nessas assertivas, o Sindicato dos Professores (SINPRO)* no estado do Rio
Grande do Sul realizou uma pesquisa com 0s docentes associados para verificar a opinido dos
professores sobre a problematica da violéncia no trabalho escolar. Abaixo segue os resultados

em forma de graficos:

“2 BARRETO, 2010, p. 440.

* SOUZA, Jadir Cirqueira de. Refém da Violéncia Escola: Como Reagir?. Texto apresentado as escolas
estaduais e municipais de Uberlandia-MG, como proposta de trabalho do Ministério Publico do Estado de Minas
Gerais para 0 combate a violéncia e a indisciplina escolar, além da protecdo dos direitos das criangas e dos
adolescentes. Uberlandia, 2007. p. 10.

“ SINPRO. Violéncia Contra os Professores. Disponivel em: www.sinprors.org.br/cepep. Acesso em 07 jun.
2014.



29

Grande Porto Alegre Interior Total
Desconstituicdo da Autoridade do Professor mAtividades de Trabalho sem Remuneracao
Ingeréncia na Avaliacdo dos Alunos Ingeréncia na Acao Pedagogica

mRelativizacdo das Agressoes dos Alunos Agressao Via Internet
WAgressao Fisica Assédio Sexual

Foi observado que as principais queixas dos professores em relacdo a violéncia sdo: a
desconstituicdo da autoridade do professor, ingeréncia na avaliagdo dos alunos,

constrangimentos por parte dos discentes. De acordo com Royer,

H4 oito elementos que devem fazer parte da formagdo de professores para que se
sintam capacitados a lidar com os conflitos e pensar estratégias de acdo para a
prevencdo da violéncia na escola. Entre esses elementos estdo: a) a necessidade de
mostrar aos professores que a violéncia ndo ¢ algo “natural”, mas que ¢ uma questdo
que precisa ser pensada a partir do contexto em que estd inserida; b) que a escola
pode realmente contribuir para evitar a violéncia. Considerando que a escola prepara
os alunos para a vida social, ela pode ser a segunda oportunidade, ou até mesmo a
altima, de desenvolvimento das capacidades necessérias para desenvolverem
habilidades e terem uma vida profissional e pessoal de sucesso; c) os professores
devem estar atentos & necessidade de agirem de forma ativa e ndo reativa aos
problemas que ocorrem na escola, 0 que deve ser pensado em um contexto de
prevencdo e de intervengdo precoce da violéncia; d) respeitar o contexto em que a
escola esta inserida, pensando um modelo de intervencdo que atenda a situacdo
particular de uma escola ou de um aluno, considerando que o problema da violéncia
¢ complexo e ndo, necessariamente, homogéneo; e) a necessidade de constante
atualizacdo das informacdes passadas aos professores a respeito da violéncia escolar;
f) a politica de formacdo dos professores deve ser guiada a partir dos resultados de
pesquisas confidveis sobre o tema da violéncia; g) os pais de alunos devem estar
envolvidos nos projetos realizados pela escola, pois as intervencdes realizadas em
sala de aula ndo sdo suficientes para apresentarem resultados positivos, devem
também levar em conta o ambiente em que vivem os alunos; h) pelo mesmo motivo
apontado anteriormente, deve ser estabelecida uma parceria com a comunidade da
qual a escola faz parte e dos servigos oferecidos por ela. *°

* ROYER, Egide. A Violéncia Escolar e as Politicas da Formag&o de Professores. In: DEBARBIEUX, Eric;
BLAYA, Catherine (Orgs.). Violéncia nas Escolas e Politicas Publicas. Brasilia: UNESCO, 2002. p. 251-266.
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Por meio disso, o professor deve prevalecer a visdo mais humanistica, transformando o
ambiente mais afetivo, onde a relagdo professor-aluno seja a base para o desenvolvimento

cognitivo e psiquico.
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2 A VIOLENCIA E O CONVIVIO DO EDUCANDO NA ESCOLA

Para analisar questfes que envolvem a violéncia escolar, recorre-se a leitura de textos
e a pratica social e pedagdgica no ambito da educacao, onde, diante de diversos conflitos e
problemas vividos pela escola e imbuidos de um verdadeiro desejo de mudanca no fracasso de
transformacdo que ora é vivenciado, espera-se contribuir para a constru¢cdo de uma escola
competente.

Esses valores autoritarios que sdo apreendidos e incorporados permanecem no
cotidiano da escola. A sociedade brasileira vem transformando-se, buscando rompé-los, mas
ainda caminha a passos lentos. Segundo Paro®, “a escola é um espago constituido por diversas
dimens@es, todas entrelacadas — pedagdgica, politica, social, cultural, administrativa e

humana”. Convém detalhar essas dimensdes para melhor entendimento do contexto:

a) Por dimensdo pedagogica, entende-se que o processo de ensino —
aprendizagem, com todas as varidveis que o constitui, como a organizagdo dos
conhecimentos, do espaco e do tempo escolar, a relacdo professor — aluno, a
metodologia de ensino.

b) Por dimensdo administrativa considera-se a questdo de infraestrutura e de
pessoal, como os problemas hidréaulicos e elétricos, merenda, quadro pessoal, dentre
outros.

c) No campo politico, situam-se as relagdes de poder e o processo decisorio.

d) No social, a relacdo com a comunidade escolar em um sentido bem mais
amplo: a rela¢do interna entre professores, alunos e funcionarios e a relagdo interna
estabelecida com os pais e moradores proximos a escola, Secretaria de Educacéo e a
sociedade em geral. Também estdo incluidas as experiéncias sociais de todos os
segmentos, ou seja, suas origens de classe, suas condi¢es de moradia, trabalho e
lazer.

e) No campo cultural estdo as raizes e vivéncias que promovem a elevacdo do
homem conferindo-lhe uma identidade social e cultural, como suas tradi¢des
religiosas, politicas, expressdes artisticas, habitos alimentares.

f) Na dimensdo humana, os sentimentos, desejos, dificuldades pessoais, 0s
conceitos e preconceitos que povoam o intimo de cada um de nés.

O processo de ensino, por exemplo, se da a partir da realidade cultural e social dos
alunos e professores, bem como de suas condi¢gdes humanas e de trabalho. Mas, a maioria das
escolas comete a violéncia de ndo perceberem as injusticas causadas em suas etapas de
trabalho, quando prevalecem somente as dimensdes politicas pedagdgicas, ndo considerando

as dimensoes socias — culturais e humanas.

*® PARO, Vitor Henrique. Gestdo Escolar: O Diretor deve ouvir quem esta na escola. Revista Nova Escola, ano
IV, n° 18, Fevereiro/Marco, 2012.
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Percebe-se isso em determinadas escolas que sdo administradas por pessoas que ndo se
identificam com atividades educacionais e sdo indicadas por interesses politicos. Essas
pessoas tendem a distorcer a funcdo da escola e vitimam aqueles que deveriam ser
inteiramente favorecidos por ela. Consequentemente, ird promover a cidadania e diminuir a

violéncia. Sobre essa situacdo, Goncalves e Tosta analisa:

A violéncia como fendmeno social ndo nos é estranha, porquanto seja historica. O
gue tem nos surpreendido é a reprodugdo dessa violéncia no interior da escola, de
forma explicita e terrivelmente ameacadora, pondo em risco a integridade fisica e
psicoldgica de todos os que nela estdo e colocando em xeque as finalidades que
justificam sua existéncia. *'

No ensino publico, as dificuldades relativas ao proprio rendimento dos alunos, a
violéncia contra os professores (que vem crescendo de forma inegavel) e a desmotivacdo sdo

algumas das problemaéticas recorrentes. Gongalves e Tosta adverte:

A escola contemporénea, contrariando sua funcdo historica de socializacdo dos
individuos, estd se colocando, cada vez mais isolada da comunidade que a cerca,
pela adogcdo de varias medidas de protecdo tomadas para conter a violéncia, a
exemplo dos policiamentos, das cercas eletrificadas, muros altos, e que tém se
mostrado ineficazes. %

Tem lugar de destaque na formagéo, de um lado, de profissionais e, de outro lado, de
pessoas que vao atuar e conviver com essas areas. Assim sendo, a educacgdo precisa buscar a
compreensdo e interpretacdo do contexto onde ela se desenvolve para situar o educando no
mundo que obriga através do significado que ele Ihe confere.

A escola deve estar sempre de portas abertas, permitir que as problematicas sociais
surjam e seja discutido, assumir seu papel de instituicdo integrante da histéria, transformando
e sendo transformada. Tem que ser uma escola concreta presente e viva, comprometida com
os direitos daqueles que fazem parte dela e com a luta pela ampliacdo do direito a escola para
todos. O Estado é responsavel por criar condicdes materiais para que a escola enfrente esse

desafio, assim como interferir nas relacoes de trabalho. Goncalves e Tosta afirmam:

O grande vilao da violéncia escolar ¢ o0 mesmo vildo da violéncia da sociedade, ou
seja, a exclusdo social que forma um batalhdo de pessoas cada vez menos
favorecidas e que necessitam viver como outro ser humano qualquer, mesmo porque
esta sob o comando pulsional da preservaco da vida. *

“” GONCALVES; TOSTA, 2008, p. 155
“® GONCALVES; TOSTA, 2008, p. 155
“ GONCALVES; TOSTA, 2008, p. 187
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Sempre é mencionado de uma escola concreta, histérica, inserida profundamente nos
movimentos mais amplos da sociedade, respondendo aos desafios diarios e agindo sobre eles.
Né&o existe a escola isolada, alienada. Fala-se de escolas multiplas. Algumas servem a setores

da elite e outras a setores populares. E ha aqueles que servem a todos.

2.1 FENOMENO BULLYING: comportamento agressivo entre estudantes

O comportamento agressivo entre estudantes € um problema universal,
tradicionalmente admitido como natural, muitas vezes ignorado ou ndo valorizado pelos
adultos. Segundo Lopes Neto®, estudos realizados nas duas Gltimas décadas demonstraram
gue a sua pratica pode ter consequéncias negativas imediatas e tardias para todos os alunos
direta ou indiretamente envolvidos.

Com base nos estudos de Winnicott™, a agressividade representa um instinto proprio
inerente a todo ser humano, portanto, necessaria a sua existéncia. A agressividade é algo
adquirido pelo homem ainda bebé, nos primeiros meses de vida, no contato com 0 meio em
que vive, e é uma tendéncia especificamente humana marcada pela vontade de cometer um
ato violento sobre o outro. De acordo com Laplanche e Pontalis “pode ser definida como um
conjunto de tendéncias que se transformam em condutas reais ou fantasmaticas, as quais
visam causar dano ao outro, destrui-lo, coagi-lo, humilha-lo, etc.”*

O termo agressdao possui diferentes conotacbes, sendo conveniente conceber a
violéncia e a agressdo como processos comportamentais que nado podem ser analisados
isoladamente das questdes culturais, sociais, etc. Com algumas excec¢des, a tendéncia a
agressao e a violéncia podem ser vistas como tracos de personalidade e atitudes aprendidas no
ambiente. A agressdo pode ser considerada a partir do agente agressor, depois do agente
agredido e de um observador. Provavelmente encontrar-se-a trés representacGes do mesmo
evento, como acontece nos casos de Bullying.

Em muitos casos as constantes manifestagdes de agressividade com a qual a crianca
convive (familia, televisdao) podem contribuir para a reproducdo desses comportamentos e
atitudes. Sendo a violéncia um problema que atinge atualmente o mundo todo, a violéncia

juvenil é cada vez mais praticada com pessoas em idades de 10 a 21 anos. Essa violéncia pode

% LOPES NETO, Aramis Antonio. Bullying: Saber Identificar e Como Prevenir. S&o Paulo: Brasilense, 2011. p.
31

> WINNICOTT, D. W. A crianga e 0 seu mundo. 8. ed. Rio de Janeiro: Zahar, 2005. p. 29.

*2 LAPLANCHE, J; PONTALIS, J. B. Vocabulario da Psicanalise. So Paulo: Martins Fontes, 1992. p. 47.
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ser associada com os locais onde ela ocorre. Nesse sentido, a escola aparece como um espaco
onde o comportamento agressivo é manifestado constantemente pelos alunos.

O termo ‘“violéncia escolar”’, de acordo com Lopes Neto “sao todos os
comportamentos agressivos e antissociais, incluindo os conflitos interpessoais, danos ao
patrimbnio e atos criminosos.”® Esse tipo de comportamento causa cada vez mais
preocupacdo e temor, pois 0 modelo do mundo exterior, muitas vezes, é reproduzido no
espaco escolar e onde deveria ser um ambiente seguro de aprendizagem acaba por se tornar

um local de inseguranca, violéncia, sofrimento e medo.

2.1.1 O que é Bullying?

Por ser este tema ainda pouco discutido — no Brasil as pesquisas iniciaram-se em
meados da década de 90 — o termo Bullying ainda é desconhecido até mesmo para pessoas
que trabalham na &rea educacional. Esta palavra inglesa é usada para teorizar um fenémeno

percebido entre grupos de criancas e adolescentes assim:

Definimos por agressividade/bullying o que a literatura refere por comportamentos
agressivos de intimidacdo e que apresentam um conjunto de caracteristicas comuns,
entre as quais se identificam vérias estratégias de intimidacdo do outro e que
resultam em praticas violentas exercidas por um individuo ou por pequenos grupos,
com caréter regular e frequente.

Na literatura cientifica internacional, o fendmeno ¢ identificado por “bullying”. Na
Noruega e Dinamarca, assim como na Suécia e Finlandia, o bullying ou bully/victim
era identificado inicialmente como “mobbing”. Na Itdlia foi utilizado o termo
“prepoténcia” e na Espanha “intimidacion”, “maltrato” e “violéncia”. Mas a
designacédo do fendmeno na lingua portuguesa carece de um conceito que identifique
simultaneamente os atributos de personalidade dos sujeitos que associamos aos
incidentes agressivos e as caracteristicas que os comportamentos desses mesmos
sujeitos assumem. Outros termos utilizados sdo: agredir, vitimar, violentar,
maltratar, humilhar, intimidar, assédio sexual ou abuso e, entre as criangas, o “fazer
o mal”, “meter-se com”, “chatear”, “pegar no meu pé”. Assim adotamos o termo
“bullying” associado ao termo agressividade, por ndo conseguirmos uma tradugdo
fiel, cujo sentido seja a agressdo deliberada entre iguais.>

Autores brasileiros que estudam este fendbmeno como Pereira® e Fante® utilizam o
termo Bullying, por ainda ndo terem conseguido encontrar uma palavra que consiga expressar

esse significado em portugués. O Bullying € um termo de origem inglesa que descreve atos de

¥ LOPES NETO, 2011, p. 15

* PEREIRA, Sonia Maria de Souza. Bullying e suas implicaces no ambiente escolar. Sao Paulo: Paulus, 2009.
p. 16.

> PEREIRA, 2009, p. 31.

% FANTE, Cleo. Fendmeno Bullying: como prevenir a violéncia nas escolas e educar para a paz. 6. ed. rev.
ampl. Campinas: Verus Editora, 2011. p. 38.
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violéncia fisica ou psicoldgica intencionais e repetidos, praticados por um individuo (bully)
ou grupo de individuos com o objetivo de intimidar ou agredir outro individuo (ou grupo de
individuos) incapaz de se defender. Também adota aspecto de adjetivo, referindo-se a termos
como valentdo, tirano. E um tipo de exclusdo velada, capaz de oprimir e machucar aos
poucos, sem nunca ser declarada de fato.

E importante destacar que o Bullying acontece entre iguais, ou seja, por estudantes que
compartilham o mesmo espaco, seja a escola, a sala de aula ou o local de recreio e que sempre
tem idades aproximadas. Um estudo feito pela UNESCO (Organizacdo das Nagbes Unidas
para a Educacéo, Ciéncia e Cultura) em 2002, com estudantes entre 14 e 19 anos de idade de
cinco capitais brasileiras (Brasilia, Fortaleza, Rio de Janeiro, Curitiba e Sdo Paulo) apontou
que 60% deles disseram ter sido vitimas de algum tipo de violéncia (fisica ou moral) dentro
da escola.”

Parafraseando Pereira® o Bullying € um conceito especifico e muito bem definido,
uma vez que ndo se deixa confundir com outros tipos de violéncia. Isso se justifica pelo fato
de apresentar caracteristicas préprias, dentre elas, talvez a mais grave, seja a propriedade de
causar traumas ao psiquismo de suas vitimas e envolvidos.

Assim, o Bullying é um fenbmeno maléfico, por diversas vezes confundido com
indisciplina ou com brincadeira, mas que na verdade traz sérias consequéncias para todos 0s
envolvidos. Os bullies (aqueles que praticam a agressdo seja moral ou fisica) usam uma
combinacdo de intimidacdo e humilhacdo para atormentar 0s outros. Abaixo seguem-se uma
relacdo de alguns exemplos das técnicas de Bullying:

1) Insultos & vitima;

2) Ataques fisicos repetidos contra uma mesma pessoa sejam contra 0 corpo da
mesma ou propriedades;

3) Quebrar pertences, roubar material escolar, roupas, danificar;

4) Espalhar fofocas sobre a vitima;

5) Fazer com que a vitima faca o que ela ndo quer, através de sucessivas ameacas;

6) Fazer comentarios depreciativos sobre familiares da vitima (normalmente a
mde), sobre a aparéncia pessoal, orientacdo sexual, religido, raca, nivel social ou

nacionalidade;

> ABRAMOVAY, 2003, p. 100.
8 PEREIRA, 2009, p. 31.
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7) Usar as tecnologias de informacéo para praticar o cyberbullying (consiste na
utilizacdo das tecnologias de informacdo e comunicacdo com 0 objetivo de maltratar,
provocar, intimidar, oprimir, atormentar);

8) Usar de sarcasmo evidente para se passar por amigo.

Esses sdo alguns dos casos mais frequentes do bullying em ambientes escolares, outras
acOes também sdo caracterizadas como bullying: encarnar, humilhar, excluir, empurrar,
assediar, dominar, perseguir, chutar, sofrer, ignorar, tiranizar, ofender, dentre outras nao
citadas. O bullying pode existir em diferentes lugares, em diversas instituices ou
estabelecimentos como academias e clubes, se manifestando de formas variadas conforme o
tempo e espaco e das pessoas que estdo envolvidas, mas € na escola que ele tem maior

destaque.

2.1.2 Histérico do Fendmeno

Em 1906 o romance escrito por Robert Mussil, sobre os anos de puberdade passados
em um colégio interno da Austria mostrava o jovem Torless, que era atacado diariamente
pelos colegas, for¢ado a ficar despido enquanto seus torturadores o faziam gritar “eu sou uma
besta”. Esse tipo de situagdo pode parecer antiga e ultrapassada, mas ndo €. Ainda hoje a
violéncia de um grupo contra um individuo, acobertada pelos colegas e mantida a distancia
pelos professores, ainda acontece nas escolas. Mesmo sendo um fendmeno que acontece de
longa data mantém ainda hoje um carater oculto, pelo fato de que poucas vitimas tém
coragem suficiente para uma possivel dendncia. Isso contribui com o desconhecimento e a
indiferenca sobre o assunto por parte dos profissionais ligados a educacéo.*

Segundo Fante,® o bullying é um fendmeno mundial, tdo antigo quanto a escola,
porém poucos esforcos foram despendidos para um estudo mais aprofundado até a década de
1970, quando surgiu primeiramente na Suécia, um grande interesse por parte da sociedade
pelos problemas desencadeados entre agressor e vitima, sujeitos desse fenémeno, e logo
outros paises escandinavos iniciaram algumas pesquisas.

Na Noruega, o fendbmeno bullying, por longos anos foi motivo de preocupacdo nos
meios de comunicagdo e entre professores e pais, mas poucas autoridades educacionais se
manifestam a respeito. Somente quando, em 1982, um jornal noticiou o suicidio de trés

criangas no norte noruegués, com idade entre dez e quatorze anos, ato que foi

% SILVA, Ana Beatriz B. Bullying: Mentes Perigosas nas Escolas. Rio de Janeiro: Objetiva, 2010. p. 55.
% FANTE, 2011, p. 57.
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comprovadamente confirmado pela situacdo de maus tratos a que eram submetidas pelos
colegas de escola — entdo Ministério da Educacdo da Noruega, em 1983 fez uma campanha
nacional contra os problemas de agress&o nas instituicdes de ensino.®

O primeiro a relacionar a palavra ao fendémeno foi Dan Olweus, professor da
Universidade da Noruega, que ao pesquisar as tendéncias suicidas entre adolescentes
descobriu que muitos jovens tinham sofrido algum tipo de ameaca, e que, portanto, bullying
era um mal a combater.?

Dan Olweus pesquisou inicialmente cerca de 84 mil estudantes, 400 professores em
média e 1000 pais, em varios niveis de ensino analisando a natureza e ocorréncia do
fendmeno. Como resultado da pesquisa constatou que a cada sete alunos, um estava de
alguma forma envolvido em bullying. Apds a campanha nacional realizada com o apoio do
governo os casos de bullying foram produzidos em 50%, 0 que incentivou outros paises como
0 Reino Unido, Canada e Portugal, a também promoverem campanhas de intervengdo.®

O programa da intervencdo proposto por Olweus tinha como objetivo desenvolver
regras claras contra o bullying nas escolas, alcancando um desenvolvimento ativo por parte
dos professores e dos pais, aumentando a conscientizacdo do problema e eliminar os mitos
sobre o bullying provendo apoio e protecdo para as vitimas. Olweus concluiu que as criangas
podem ser muito habeis em usar sistematicamente o poder social contra os colegas de escola
mais fracos. O objetivo é fortalecer sua propria posi¢do. Um estudo de 2001 elaborado pela
fundacdo Familia Kaiser e Nickelodeon revelou que 74% das criancas entre 8 e 11 anos
reportaram a existéncia de bullying em suas escolas; 86% das criancas entre 12 e 15 anos
também observaram a existéncia de bullying.*

De acordo com o Centro Nacional de Estatisticas de Educacgdo nos Estados Unidos, em
2003 cerca de 7% dos estudantes americanos com idade entre 12 e 18 anos notificaram ter
sido alvo de bullying nos seis meses precedentes. A probabilidade de bullying foi maior entre
as criangas com menos idade: 14% dos estudantes do 6° ano (equivalente a 5 série do ensino
fundamental no Brasil), 7% dos estudantes do 9° ano (82 série do ensino fundamental) e 2%
dos alunos do 12° ano (3° ano do ensino médio) disseram ter sido importunados.®

Pesquisas publicadas no jornal espanhol “El Pais”, um a cada quatro estudantes

britanicos, do ensino primario, disse ter sofrido maus tratos por parte dos colegas no seu

1 MELO, Josevaldo Aralijo. Bullying na Escola: como identifica-lo, como preveni-lo; como combaté-lo. Recife:
EDUPE, 2010. p. 25.

2 MELO, 2010, p. 25.

% MELO, 2010, p. 25.

* MELO, 2010, p. 25.

® MELO, 2010, p. 26.
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ambiente escolar. Ainda segundo o jornal, em 1977, os maus tratos fisicos e psiquicos foram
citados como a principal causa de suicidios de 766 menores.®

Baseando-se em dados estatisticos em diferentes paises, pode-se seguramente afirmar
que este fendmeno esta presente, infelizmente, em todas as escolas do mundo®. No Brasil, 0s
estudos s&o poucos e recentes. O Brasil esta pelo menos 15 anos de atraso na discusséo desse
problema em relacdo aos paises europeus, por exemplo. Existem alguns pesquisadores que,
tendo como base as pesquisas realizadas na Europa, fizeram alguns trabalhos sobre o
fendmeno aqui no Brasil.

Entre eles pode ser destacado: professora Marta Canfield (1977) que desenvolveu sua
pesquisa em 04 escolas do ensino publico em Santa Maria (RS), os professores Israel Figueira
e Carlos Neto (2000 - 2001), em 02 escolas municipais no Rio de Janeiro (RJ), e a Associacao
Brasileira Multiprofissional de Protecdo a Infancia e Adolescéncia (ABRAPIA) em 2003, que
pesquisou 14 escolas municipais do Rio de Janeiro com o patrocinio da PETROBRAS.®®

Este Ultimo estudo resultou em dados alarmantes: 40,5% dos 5.875 alunos de 5% a 82
séries das referidas escolas admitiram estar envolvidos em bullying, o que leva o Brasil a ter
este problema em niveis superiores aos apresentados nos paises europeus. Fante® cita a
pesquisa que realizou entre 2000 a 2004, sobre esta problemaética no interior paulista (S&o
José do Rio Preto, Barretos, entre outras) e se estendeu até o Distrito Federal. Esta educadora
mostra em seu livro “Fendmeno Bullying” a sua perplexidade diante da proliferacdo do

bullying em escolas brasileiras.

2.2 BULLYING ESCOLAR: os agressores, as testemunhas e as vitimas do bullying

Conforme visto anteriormente, regra geral, a pratica do Bullying conta com 03 atores:
0s agressores, as testemunhas e as vitimas. Considerando as especificidades de suas condutas
(ativas ou omissivas), faz-se importante um olhar individualizado de cada ator. O Bullying
escolar ndo privilegia o género. Atua nos dois com a mesma desenvoltura, respeitando a
especificidade de cada um. O masculino prioriza o uso da forca, da supremacia fisica e da
intimidagdo. O feminino utiliza-se da agressdo psicologica através da humilhagéo e excluséo,

podendo ser tdo ou mais cruel e perverso.™

% MELO, 2010, p. 26
¢ FANTE, 2011, p. 55
% MELO, 2010, p. 26
% FANTE, 2011, p. 89
" MELO, 2010, p. 31
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2.2.1 Os Agressores/Bullies

Sobre os praticantes da agressao demanda discorrer sobre o tema da violéncia.

O que é violéncia? Todos aqueles que sdo atingidos pela violéncia transformam-se
em vitimas. Pois sdo prejudicados de alguma forma pelo uso da forca ou privados de
algum bem, seja ele a vida, a integridade do corpo ou do espirito, a dignidade, a
liberdade de movimento ou os bens materiais. Por isso constitui violéncia a pratica
de matar, ferir, roubar, humilhar, explorar o trabalho alheio.

Existe violéncia quando alguém voluntariamente faz uso da forca para obrigar uma
pessoa ou um grupo a agir de forma contréria a sua vontade, quando priva alguém de
um bem.

O bullying, portanto, é violéncia dentro da escola, apenas uma das formas de violéncia
existente nesse ambiente, uma acdo voluntaria de quem a pratica. Porém, o bullying tem
caracteristicas préprias comparadas a outras praticas de violéncia: tem continuidade no tempo,
ndo acontece de forma esporadica e as vitimas sdo marcadas, violentadas e vigiadas pelos
agressores continuamente, ao contrario de outros atos violentos cometidos, que através do

tempo deixaram de acontecer.

A execucdo de escravos fugitivos no mundo antigo, os sodomitas queimados na
Idade Média, o esfolamento dos soldados astecas desobedientes ou o enforcamento,
estripamento e o esquartejamento de traidores ingleses sdo exemplos tipicos. A isso
se somam alguns dos maiores atos de execucdo em massa, que as vezes quase
chegaram ao genocidio: judeus e protestantes mortos na fogueira pela Inquisicéo;
exterminio dos hereges albigenses de Languedoc, bruxas queimadas vivas na Europa
do século XVII, crucificagdo em massa de escravos apos a rebelido de Espartacos
contra os romanos, crucificacdo de cristdos no Japdo do século XVII, matanca de
judeus na Alemanha medieval e moderna, desapropriacdo em massa e praticamente
assassinio de milhdes de camponeses gulags na Russia stalinista — todos ilustram a
natureza comum da crueldade humana. "

A citacdo acima demonstra que € evidente que determinados seres humanos ja
cometeram atos terriveis contra seu proximo desde muito tempo atras. Ditadores,
imperadores, tiranos, foram os principais sujeitos de atos barbaros que deixaram marcas
permanentes no passado, porém, atitudes semelhantemente cruéis também acontecem na
esfera micro, nas relagBes cotidianas e diarias de escolas no mundo todo. E a intencionalidade

de fazer mal e a persisténcia de uma préatica a que vitima € sujeita o que diferencia o bullying

"t ARANHA, Maria Lucia de Arruda; MARTINS, Maria Helena Pires. Temas de Filosofia. 2. ed. S&o Paulo:
Moderna, 1998. p. 186.
2 THOMSON, Oliver. A Assustadora Histéria da Maldade. Sao Paulo: Ediouro, 2002. p. 42.
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de outras situagdes ou comportamentos agressivos, sendo trés os fatores fundamentais que
normalmente o identificam:
1. O mal causado a outrem ndo resultou de uma provocacdo, pelo menos por
acles que possam ser identificadas como provocagdes.
2. As intimidagcbes e a vitimizagdo de outros tem cardter regular, ndo
acontecendo apenas ocasionalmente.
3. Geralmente os agressores sdo mais fortes (fisicamente), recorrem ao uso de

arma branca, ou tem um perfil violento e ameagador. As vitimas frequentemente ndo
estdo em posicdo de se defenderem ou de procurar auxilio.”

Os/As agressores/as, segundo a literatura, geralmente sdo aqueles que apenas praticam
0 bullying e podem ser de ambos os sexos. Tem um comportamento provocador, tendo
sempre solugdes agressivas para se resolver qualquer conflito. Tem caréater violento e perverso
com poder de lideranca, obtido por meio da forca e agressividade. Suas atitudes sdo
autoritarias e violentas, ndo tem empatias pelo proximo, apresentando sempre um
comportamento explosivo. Considera-se mais forte ao intimidar e humilhar outros, mas

muitas vezes, sua agressao se manifesta por ser inseguro.

O autor de bullying é identificado como alguém que ataque repetitivamente outro
individuo que ndo seja capaz de reagir. Esse personagem j& pode ser identificado
desde a educacdo infantil, a partir dos 03 anos de idade, por suas caracteristicas
negativas. Os estudantes do sexo masculino praticam mais bullying do que as do
sexo feminino, e podem apresentar dificuldades relacionadas a socializagdo.”

Pesquisas indicam que os agressores tém personalidades autoritarias, combinadas com
uma forte necessidade de controlar ou dominar’. Quando questionados sobre seus atos podem
sugerir que foi apenas uma brincadeira inocente ou colocar-se também no papel de vitima.
Ndo existe uma idade para ser agressor ou vitima de bullying, pois esse tipo de

comportamento ja foi verificado até mesmo em criancas:

[...] mesmo com pouca idade, eles sdo capazes de organizar um cerco a certas
criangas: os chamados bullies parecem estar sempre observando para escolher novas
vitimas. E encontram dificuldades em abandonar seus papéis com o passar do
temp% intimidadores tendem a continuar ao longo de muitos meses e até mesmo
anos.

" PEREIRA, 2009, p. 18.

" LOPES NETO, 2011, p. 47
" LOPES NETO, 2011, p. 47
® LOPES NETO, 2007, p. 45.
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O autor do bullying é tipicamente popular, envolve-se em diversos tipos de
comportamentos antissociais, tem sempre opinido positiva sobre si mesmo. A maioria desses
agressores mantém um grupo em torno de si, que atuam como auxiliar nos seus ataques, e
chegam até a transferir as agressdes para os outros participantes do “bando”, mas também
podem chegar a agirem sozinhos.

Segundo Lopes Neto os/as autores/as tipicos/as possuem como caracteristicas:

1) S&o muito populares;

2) Sentem-se confiantes e seguros;

3) Assumem atitudes agressivas também contra os adultos (pais/professores);
4) Demonstram opinido e atitudes negativas sobre 0s outros;

5) Sao geralmente mais fortes que os demais e mais que seus alvos;

6) Podem apresentar sentimentos negativos sobre si mesmos;

7) Estdo insatisfeitos com a escola;

8) Possuem satisfacdo em causar danos e sofrimentos a outros;

9) Tém necessidade imperiosa de dominar os colegas;

10)  Aprendem a usar o poder com a intengdo de agredir e controlar os outros;
11)  Sofrem influéncias negativas de seus pares;

12)  Tém dificuldades em solucionar problemas de relacionamento;

13) Pode existir um ‘“comportamento benéfico” em sua conduta (dominio,
prestigio, furto, pedagio etc.).

Por vezes apresenta aversdo a normas; ndo aceita ser contrariado. Seu desempenho
escolar é, em alguns casos, deficitario, mas isso ndo configura uma dificuldade na
aprendizagem, ja que muitos podem apresentar até rendimento normal ou acima da média. O
agressor utiliza a sua conduta agressiva para resolver seus problemas. Acha que todos devem
atender seus desejos de imediato. Considera-se mais forte. Mas é também inseguro e
deslocado.

E frequentemente sugerido que alguns desses comportamentos tém sua origem ainda
na infancia. Se o comportamento agressivo ndo é desafiado na infancia, ha o risco de que ele
se torne habitual. Realmente, a préatica do bullying durante a infancia pde a crianca em risco
de comportamentos criminosos e violéncia doméstica na idade adulta.

Os agressores tornam-se criminosos, levando para a vida adulta o mesmo
comportamento antissocial apresentado na infancia para 0s ambientes sociais, ou até mesmo a
praticar a violéncia doméstica ao constituir familia. Frequentemente esses alunos agressivos
vém de lares desestruturados, com pouco relacionamento afetivo com 0s pais, 0 que vai

causar um grande trauma que perdurara por toda a vida.

" LOPES NETO, 2011, p. 47.
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2.2.2 Vitimas

Lopes Neto afirma: “Os alvos de bullying sdo os que sofrem agressoes repetitivas de
outros estudantes ou de um grupo deles. Eles ocupam esse espaco por periodos variaveis,
justificados por situaces circunstanciais ou por caracteristicas fisicas, comportamentais ou
sociais”.”®

Mediante esse conceito, a vitima pode ser classificada, segundo Silva™, em trés tipos:

1) Vitima Tipica: os alvos de bullying sdo aqueles que sofrem os ataques,
normalmente esses alunos sdo aqueles mais frageis, que ndo tem como se defender ou nédo
conseguem, sofrem de baixa-estima a ponto de acharem que merecem os ataques, alguns
apresentam quadro de depressdo e em menor nimero chegam ao suicidio. Sdo os individuos
frageis, transformados em objeto de diversdo e prazer por meio de “brincadeiras” maldosas,
sdo geralmente pouco sociaveis. Dotados de um forte sentimento de inseguranca, sdo pessoas
sem esperanca de se adequarem ao grupo. Tem poucos amigos, postura passiva, sdo quietos.
Muitos passam a apresentar baixo rendimento escolar, resistem ou recusam-se a ir a escola.
Trocam de colégio com frequéncia, ou mesmo abandonam os estudos. Ha casos de extrema
depressdo que resultam na tentativa ou ainda no suicidio. Sobre esse tipo de vitima, Lopes
Neto assegura:

A situacdo pode ser agravar por ndo disporem de recursos, status ou habilidade para
reagir ou fazer cessar o bullying. Muitas vezes se tornam pouco sociaveis, sentem-se
inseguros e desesperancados quanto a possibilidade de se adaptarem ao grupo.
Acham tendo poucos amigos ou perdendo as amizades que conquistaram.
Dificilmente participam de brincadeiras coletivas, por medo da rejeicdo ou por
optarem pelo isolamento. Sentem-se infelizes, sofrem com o medo, a vergonha, a
depressé%Oe a ansiedade. Muitos acreditam que sejam merecedores dos maus — tratos
sofridos.

Alguns alunos vitimas de bullying possuem coordenacdo motora deficiente, ansiedade,
extrema sensibilidade, timidez, e sente dificuldade de impor-se ao grupo, tanto fisica quanto
verbalmente. Muitas criancas ou adolescentes vitimas de bullying desenvolvem panico,
ficando com medo de ir a escola e para evitar isso inventam doencas e desculpas para os pais,
pois ndo tem coragem de contar o real motivo, que € a violéncia psicoldgica e/ou fisica que
vém sofrendo na instituicdo de ensino que frequentam. O sentimento de inseguranga por parte

dos alvos de bullying é, muitas vezes, agravado pela indiferenga dos adultos sobre seu

® LOPES NETO, 2011, p. 43.
" SILVA, 2010, p. 37.
% | OPES NETO, 2011, p. 43.
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sofrimento. A maioria tem poucos amigos e ndo reagem de forma alguma aos atos agressivos

que sofrem. Lopes Neto afirma que:

Algumas caracteristicas fisicas, comportamentais ou emocionais podem torna-lo
mais vulneravel as acOes dos autores e dificultar a sua aceitacdo pelo grupo. A
rejeicdo as diferengas é um fato descrito como de grande importancia na ocorréncia
do bullying. [...] Embora ndo haja estudos precisos sobre métodos educativos
familiares que incitem ao desenvolvimento de alvos de bullying, alguns séo
indicados como facilitadores: protecdo excessiva, tratamento infantilizado, ataques
emocionais por parte dos membros da familia e de outros. &

De acordo com o autor acima citado os alunos alvos de bullying, em alguns casos, séo
aqueles que em seus lares sdo superprotegidos, ou fazem o papel do “bode expiatorio” da
familia, sofrendo sucessivas criticas pelos parentes, e até sendo responsabilizado pelas
frustracOes dos pais.

2) Vitima Provocadora: Refere-se aquele que atrai, provoca reacGes agressivas
contra as quais nao consegue lidar. Tenta brigar ou responder quando € atacada ou insultada,
mas ndo obtém bons resultados. Pode ser hiperativa, inquieta, dispersiva e ofensora. E de
modo geral tola, imatura, de costumes irritantes e quase sempre responsavel por causar
tensdes no ambiente em que se encontra. Os colegas normalmente “agridem” esse tipo através
da exclusdo do grupo.

Silva® ao caracterizar as vitimas do bullying incluiu este tipo especifico, a “vitima
provocadora”, sendo que os ataques para serem vistos como bullying precisam além de ser
repetitivos (pelo menos trés vezes ao ano), ndo devem ter um motivo aparente. Portanto, a
chamada vitima provocadora, é na verdade uma mescla da vitima agressora com
caracteristicas da vitima tipica, pois a0 mesmo tempo em que pratica ela sofre o bullying.

3) Vitima Agressora: Estes sdo aqueles alunos que ora sofrem, ora praticam o
bullying, reproduzindo os atos de violéncia que recebem contra si mesmos. Como forma de
compensagao procuram outra vitima mais fragil que si préprio e cometem contra esta todas as

agressoes sofridas na escola, ou em casa, transformando o bullying em um ciclo vicioso.

A combinacdo de baixa-estima e atitudes agressivas é indicativa de uma crianca ou
adolescente que tem, como razdo para a pratica de bullying, provaveis alteracoes
psicolégicas, devendo merecer atencdo especial. Podem ser depressivos e
inoportunos, humilhando os colegas para encobrir suas limitagfes. Sintomas

81 LOPES NETO, 2011, p. 35.
82 SILVA, 2010, p. 40.
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depressivos, pensamentos suicidas e distirbios psiquiatricos sdo mais frequentes
nesse grupo.®

Segundo Lopes Neto* os alunos que ora sdo alvos, ora sdo autores das praticas de
bullying, diferenciam-se dos alvos tipicos ja citados anteriormente, pois eles ndo sdo apenas
as vitimas, mas também passam a atacar, a agredir moralmente e fisicamente outros na
intencdo de mostrar “poder”. A vitima agressora apresenta uma grande probabilidade de
desenvolver doenca mental, e sdo considerados de maior risco. Normalmente tem acdes de
hiperatividade, déficit de atencdo, dificuldade de aprendizado etc. Fazendo uma analise geral
sobre as vitimas do bullying, a vitima tipica normalmente € a que mais sofre com as
agressOes, pois esta passa a ser agredida fisica, moral e verbalmente, é excluida do grupo e

cria-se em torno dela o estigma de que deve viver s6 no ambiente escolar.

Os gregos, que tinham bastante conhecimento de recursos visuais, criaram o termo
estigma para se referirem a sinais corporais com 0s quais se procurava evidenciar
alguma coisa de extraordinario ou mal sobre o status moral de quem 0s apresentava.
Os sinais eram feito com cortes ou fogo no corpo e avisava que o portador era um
escravo, um criminoso ou traidor — uma pessoa marcada, ritualmente poluida, que
devia ser evitada; especialmente em lugares publicos®.

Goffman® diz que os gregos faziam marcas em pessoas que deviam ser evitadas pelas
outras, recusadas em um determinado meio social. Nas relacGes dentro da escola 0 mesmo
acontece com pessoas gque sofrem o bullying, ndo mais com marcas a ferro, mas sao estigmas
silenciosos, de forma velada, discreta, por um grupo, onde a vitima sofre sem ser notada pelas
autoridades como professores e pais. S0 graves as consequéncias na vida das vitimas de
bullying, como perda da autoestima e sentimentos vingativos. Algumas dessas consequéncias

séo explicadas por diversos autores:

[...] as criangas vitimas de bullying tendem a ter uma fraca autoestima, manifestada
em vérias medidas. (BOULTON & SMITH, 1994, p. 15). Sharp e Thompson (1992)
investigaram recentemente como é que as criangas respondiam e paravam 0S
comportamentos agressivos. Com uma amostra de 723 alunos das escolas
secundarias, das quais 40% foram vitimas naquele ano letivo, verificou-se que 20%
dos alunos referiram que se tornaram mais negligentes ao tentarem escapar de serem
vitimas; 295 disseram que era dificil concentrarem-se no trabalho escolar; 22%
sentiram-se doentes e indispostos depois de serem agredidos e 20% experienciaram
dificuldades em adormecer durante o sono com resultado de bullying.

8 LOPES NETO, 2011, p. 56.

% LOPES NETO, 2011, p. 57.

% GOFFMAN, Erving. Estigma: Notas sobre a Manipulagéo da Identidade Deteriorada. 4. ed. Rio de Janeiro:
Jorge Zahar, 1993. p. 11.

% GOFFMAN, 1993, p. 12.
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As vitimas experienciaram com mais frequéncia pouca aceitacdo, rejeicéo ativa e
sdo menos escolhidas como melhores amigos e apresentam fracas competéncias
sociais tais como cooperacao, partilha e ser capaz de ajudar os outros.®’

O desejo de suicidar-se, como Unica forma de acabar com o sofrimento que passam

vem crescendo de maneira assustadora entre o0s estudantes, tendo destaque na midia

internacional com frequéncia, e muitas escolas, buscam com diligéncia uma solugéo para este

mal crescente.

O que antes ocorria de forma esporadica, apds a década de 1990 transformou-se em
uma sequéncia de tragicos assassinados e suicidios no interior das escolas. Em 1997,
na cidade de West Paducah, Kentucky, um adolescente de 14 anos matou a tiros trés
companheiros de escola, apds a oracdo matinal, deixando mais cinco feridos. Em
1998, em Joneshoro, Arkansas, dois estudantes, de 11 a 13 anos, atiraram contra sua
escola, matando quatro meninos e uma professora. Também em 1998, em
Springfield, Oregon, um adolescente de 17 anos matou a tiros dois colegas e feriu
mais vinte. Em 1999, dois adolescentes, de 17 e 18 anos, provocaram a tragédia de
Columbine, em Littleton, Colorado. Com explosivos e armas de fogo, assassinaram
doze companheiros, um professor e deixaram dezenas de feridos. Em seguida,
suicidaram-se. Ainda em 1999, uma semana ap6s 0 massacre de Columbine, em
Taber, Canada um adolescente de 14 anos disparou ao seu redor, matando um colega
de escola. Outros massacres ainda praticados na década de 1990, na Escécia, Japdo e
em varios paises africanos. Em novembro de 1999, na Alemanha, um estudante de
15 anos matou a tiros o diretor da escola e depois tentou o suicidio. Em fevereiro de
2001, um jovem de 22 anos matou a tiros o chefe de sua empresa; depois dirigiu-se a
sua ex-escola, matou o diretor e suicidou-se com explosivos. Na Alemanha em abril
de 2002, na cidade de Erfurt, um jovem de 19 anos chacinou 16 pessoas: duas
garotas, 13 professores, uma secretaria e um policial que atendeu ao chamado de
emergéncia; em seguida, suicidou-se.®

Esses foram alguns dos casos mais destacados pela imprensa a nivel internacional,

porém aqui no Brasil existem graves casos envolvendo o bullying. Um deles aconteceu em

Tailva, interior de Sdo Paulo, quando um jovem de 18 anos, que estudou anos com a mesma

turma e sempre teve que enfrentar agressdes verbais e gozacao por ser gordo, acabou por se

vingar de forma terrivel e cruel de seus agressores.

Sabedor da principal causa que provocava sua hostilizacdo e o rechago de seus
companheiros, propds-se a emagrecer. Porém, todos os esforcos para perder quase
trinta quilos foram em v&o. Se ndo bastasse ser chamado de “gordo”, “mongoldide”
e “elefante cor-de-rosa”, ainda adquiriu o apelido de Vinagrdo (por ingerir vinagre
de macd todos os dias, pela manhd, para ajudar no emagrecimento). Edimar nédo
podia mais resistir. Feriu e feriu-se para sempre, encerrando de forma tragica uma
vida repleta de humilhagdes e sofrimentos. No dia 27 de janeiro de 2003, o jovem,
que havia concluido o ensino médio, entrou na sua ex-escola durante o recreio dos

¥ PEREIRA, 2009, p. 21.

% FANTE, 2011, p. 21 — 22.



46

alunos que estavam em recuperacdo, ferindo uma professora, seis alunos e o
89
zelador.

O temor das agressdes levam a vitima a cada vez mais procurar lugares isolados da
escola, principalmente na hora do recreio, e isso torna-se uma excelente oportunidade para
que 0s agressores voltem a atacar, sem que 0s responsaveis, como professores e funcionarios

vejam suas maldades, como mostra Pereira:

O bullying adquire diversas formas, algumas cruéis do que outras, dependendo de
muitos fatores. Os estudos sobre maus-tratos na escola tém visado o maltrato
pessoal, a intimidacdo psicolégica e o isolamento social entre pares, criancas e
jovens. Trata-se de situages em que um ou varios alunos decidem agredir
injustamente outro colega e o submetem, por periodos prolongados, a uma ou varias
formas de agresséo: a agressdo corporal, o extorquir dinheiro ou ameaga. E praticado
sobre criangas e jovens mais inseguros, mais faceis de amedrontar e/ou que tem
dificuldade de se defenderem ou pedir ajuda. Para estes alunos, o ir a escola, em
particular os recreios, € um drama. No recreio, deixa de existir o controle do
professor, ficando mais expostos as investidas dos agressores.

Alguns destes alunos procuram recantos do recreio onde ha menos nimero de
criangas, por terem dificuldade de se integrarem ao grupo. Esta atitude, que visa
certa defesa pessoal, acaba por ter o efeito oposto, pois ficam mais longe da
vigilancia de um funciondrio. Procurando atencdo nos espagos calmos, podem
encontrar quem o agrida, sem ninguém a quem recorrer para pedir ajuda. Estas
agressdes sdo com frequéncia mais graves. Os agressores agem a vontade, pois ndo
havera testemunhos da ocorréncia e nenhuma crianca ou adulto vira ajudar. O
objetivo é amedrontar a vitima para garanti que esta ndo conte a ninguém. %

A vitima de bullying cada vez se fecha mais em seu mundo, ficando nervosa e
temerosa com a aceitacdo do grupo que compde sua turma, e principalmente com aqueles que

sdao mais “fortes” que ele mesmo.

2.2.3 As Testemunhas

As testemunhas sdo aqueles alunos que ndo sofrem e nem praticam bullying, mas estao
inseridas em um local onde essa pratica é corrente. Muitos sdo afetados por esse local de
tensao, e acabam por se tornar inseguros de que possam ser as proximas vitimas, assim séo 0s
alunos que adotam a “lei do siléncio”, omitindo a agressao feita aos seus colegas e, quando,
porventura, tentam comentar os fatos dificilmente sdo ouvidos por alguem. Também nesse
grupo estdo alguns alunos que ndo participam dos ataques, mas dao apoio ao agressor.

Mendoncga® diz que “o espectador (ou testemunha) presencia os maus-tratos, se expde e reage

8 FANTE, 2011, p. 40.
% PEREIRA, 2009, p. 08.
1 PEREIRA, 2009, p. 56
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inconscientemente a sua estimagao psicossocial”. Muitas das testemunhas sentem simpatia

pelos alvos, condenando o comportamento dos autores, e esperando que algo seja feito pelos

professores da maneira efetiva®. Porém o que se vé frequentemente é que os atos de violéncia

moral quase sempre sao praticados quando ndo ha a supervisdo de um adulto por perto, 0 que

torna dificil para o controle adequado. Em alguns casos, a “hora da saida” ¢ mais temida por

diversos alunos, pois é quando sdo ameacgados, e também é 0 momento em que o nimero de

testemunhas cresce, e com isso aumenta a humilhacdo. Lopes Neto assegura:

As dificuldades e temores acabam promovendo um clima de siléncio, que acoberta
esses atos e da aos adultos uma falsa sensacdo de tranquilidade, com a crenca de que
o0 bullying néo ocorra, ou de que se trate de um problema menor, ndo interferindo na
dindmica escolar. Dessa forma:

1. A convivéncia em ambientes onde as vitimiza¢cdes sdo diarias, induzem as
criancas e adolescentes ao entendimento de que se trata de atos banais e que ndo
merecem atencao ou intervenc¢do;

2. Em grupos sociais onde hé criangas agressoras, 0 comportamento agressivo
pode-se tornar uma regra, e 0s atos de bullying tornam-se recursos eficazes para a
manutencdo do poder;

3. Ao observarem as agressdes, muitos podem acreditar que adotar esse tipo de
comportamento € o melhor caminho para alcangarem a popularidade ou poder, e
tentam se transformar em autores de bullying. *

Pode-se pensar que as testemunhas estdo neutras nas atitudes de bullying, mas nédo é

assim a realidade, de acordo com a psicologa canadense Debra Repler que realizou um estudo

com as testemunhas do bullying e relata que:

Depois de entrevistar estudantes sobre o abuso coletivo, ela e sua equipe 0s
seguiram com cameras escondidas e microfones. Os pesquisadores descobriram que
quase 60% dos supostos estudantes neutros estavam em termos amigaveis com 0s
bullies. Quase metade dos observadores “ndo envolvidos” mudou gradualmente para
uma atitude de zombaria das vitimas e estimulo aos agressores. Outros estudos
demonstraram que a grande maioria dos estudantes coopera com os bullies ou se
tornam agressores. **

Esta pesquisa mostra como os alunos “ndo-envolvidos” ndo estdo neutros, apenas sao

omissos para com seus colegas vitimas e coniventes com 0s agressores.

%2 BALDRY, 2005, p. 78

% LOPES NETO, 2011, p. 55
% REPLER, Debra. O Resgate de Ofélia: O Drama da Adolescente no Mundo Moderno. Sdo Paulo: Martins

Fontes, 2006.
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3 EDUCANDO PARA A PAZ: a presenca dos valores éticos no combate da violéncia

escolar

De acordo com Nunes®™ o contexto escolar é complexo e a escola, em regra, ndo
dispde de meios adequados ou de respostas eficientes para gerenciar e resolver os conflitos
que nela ocorrem. Por isso, além de atividades preventivas que estimulem a reflexdo, os
educadores precisam desenvolver meios e estratégias que Ihes permitam trabalhar com o
conflito de forma construtiva, cujos resultados produzam efeitos mais duradouros. Para
instrumentalizar o educador com conceitos e atividades facilitadoras na conducdo harmoniosa
dos conflitos escolares, vem ganhando notoriedade a utilizagcdo das abordagens restaurativas,
que abrangem dialogos, negociacdes e reunides restaurativas. Pelos recursos tradicionais, um
aluno que pratica uma infracdo é punido, mas essa punicdo ndo provoca, em geral, uma
reflex@o sobre as causas que estdo na origem do conflito.

Diante da desafiadora realidade, € necessario que a escola fortaleca, cada vez mais, 0s
mecanismos autorregulares de convivéncia escolar, estabelecendo bases normativas
fortalecidas por praticas restaurativas informais. A escola é o local do processo de construgédo
coletiva e permanente da formacdo da pessoa. Por isso, € o lugar adequado para se trabalhar
com os valores, com as atitudes e com a formacao de héabitos que permitam a conscientizacdo
continua dos alunos sobre a sua importancia e o seu papel no contexto familiar, escolar e
social. Uma boa forma de aumentar a motivacao e a participacdo dos alunos na escola é o
educador planejar atividades curriculares ou extracurriculares, baseadas num contexto de
vivéncia dos alunos e de suas realidades sociais, permitindo que a perspectiva do aprendizado
seja também do aluno e ndo somente do educador.

Se os educadores motivarem 0s seus alunos para a sua area de conhecimento e
conseguirem relacionar e entrosar os conteldos de sua area pedagogica com habilidades para
a prevencdo e a resolucdo pacifica de conflitos, automaticamente estardo trabalhando para
minimizar a indisciplina e a violéncia escolar. Isso porque um bom ambiente escolar é
alcancado com motivacdo, respeito ao proximo e as diferencas, valorizacdo pessoal de cada
aluno, melhorias da autoestima, comportamentos de trocas, de solidariedade e, sobretudo,

através do dialogo constante.

% NUNES, Antonio Ozério. Como Restaurar a Paz nas Escolas: Um Guia para Educadores. S&o Paulo:
Contexto, 2011. p. 83.
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3.1 APRESENCA DOS VALORES ETICOS NO COMBATE DA VIOLENCIA ESCOLAR

Na visdo de May, “em termos bem gerais ¢ formais, um valor ¢ algo que se considera
desejavel, que justifica nossas acdes e funciona como horizonte para organizar a vida”. * O
autor ainda enfatiza que um valor é: 1) um complexo de ideias, imagens e simbolos; 2)
impossivel de ser definido com exatiddo e unanimidade; 3) entendido como necessario para se
viver corretamente (moralmente) e promover positivamente a vida humana; 4) que funciona
como “guia” e, a0 mesmo tempo, como “obrigacdo” e “ferramenta” para forjar a vida; 5) esta
enraizado nas necessidades fisicas, sociais e psiquicas; 6) é produzido socialmente; 7) integra
0 universo simbolico e assim assume uma dimens&o transcendente e obrigatoria. Ou seja, cada
aspecto procura determinar e explicar o que seja um valor destacando que a pratica de valores
contribui para uma convivéncia humana saudavel. May faz a respectiva consideracao sobre 0s

valores éticos:

Os valores éticos fundamentam e orientam o discernimento moral. Determinam em
grande medida as conclusGes e as posturas éticas que assumimos. A andlise e a
proposicao de valores fundamentais sdo o objetivo axiolégico da ética. Os valores
funcionam como coordenadas basicas que “sustentam” a ética, assim como 0s
pilares imoveis que sustentam um edificio. Entretanto, os valores e seus significados
bem como suas origens ndo s&o tdo evidentes. ¥/

A educacdo formal, na escola, deve proporcionar ao individuo continua transformacéo
e, como tal, possibilitar a reconstrucdo social. O ser humano é um ser que estd em constante
reconstrucdo, seja como pessoa, seja como membro de um grupo social. E um ser inacabado,
porque se constréi a cada nova possibilidade que se avizinha. E um ser potencial, pois tem
possibilidade de sempre acrescer novos conhecimentos ao seu repertorio. E um ser cultural, ja
que esta inserido em uma estrutura familiar, social e cultural.

Por fazer parte do todo, é dificil convencer o individuo sobre a importancia ou nao de
algo, pois o valor e o significado de algo diferem segundo as circunstancias e as realidades em
que os individuos estdo inseridos. Essa dificuldade é maior quando as diversidades sociais se
apresentam. Isso é um fato constante no dia-a-dia em sociedade, pois dentro da cultura ha uma
subcultura, estas estdo em constante dialogo. O que é certo para um ndo é necessariamente
para 0 outro. Quanto maiores as possibilidades de escolha, mais dificil e complexa é a

circunstancia de decisdo. A educacdo do sujeito moral demanda uma acdo socialmente

% MAY, Roy H. Discernimento Moral: uma introdugdo a ética cristd. Traducdo de Walter O. Schlupp. S&o
Leopoldo: Sinodal/EST, 2008. p. 78.
" MAY, 2008, p. 77.
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complexa quando fundada na liberdade de pensamento e na responsabilidade. N&o se trata
apenas de ditar as regras e fazer cumpri-las, trata-se de preservar o espacgo para que a regra
seja repensada: acolhida ou rejeitada, mas sempre objeto de reflex@o, cujo principio é o
respeito ao outro.

A construgdo do discernimento, a busca do individuo esclarecido, ndo se faz de
imediato, é — as vezes - produto de toda uma vida e sempre pode ser aprimorada. Os valores
sdo, sim, relativos a cada momento histérico, mas nao sao apenas subjetivos / individuais. A
autonomia construida deve fundamenta-los em valores universais (principios), que se
renovam historicamente a cada momento. A solidariedade, a justica e o respeito ao préximo
sdo trés desses principios sem o0s quais a humanidade estara em risco e com 0s quais podera
alcancar o maximo de sua dignidade. Ndo haverad vida humana livre e de qualidade sem a

consideracdo dessa base moral. Goergen afirma,

A educagdo moral pode ser entendida como um dos aspectos da educacéo integral,
que abrange a educagdo corporal, a educacdo intelectual, a educacdo afetiva, a
educacdo artistica, para ficarmos apenas nos aspectos mais tradicionais. A educacdo
ocupa um lugar de destaque porque pretende dar uma orientacdo e um sentido ao ser
humano como um todo; ela, de certo modo, perpassa transversalmente todas as
dimensdes da formagéo humana. *

A educacdo em valores est4, sem davida, no dominio da educagdo moral, nos limites
do dever fazer, mas a ultrapassa quando se coloca uma projecdo em relacdo ao futuro dos
seres humanos. Que mundo queremos construir? Que individuos queremos formar? Como
tornar a vida cada vez mais digna? A educacdo em valores ultrapassa o dominio da educacéo
moral e amplia-se para o da €tica porque articula-se em torno de um projeto de ser-humano

previamente discutido e assumido.

A educacdo como instituicdo social corresponde a estrutura organizacional e
administrativa, normas gerais de funcionamento e diretrizes pedagdgicas referentes
sejam ao sistema educacional como um todo, seja ao funcionamento interno de cada
instituicdo, tal como € o caso das escolas. [...].

A educacdo enquanto processo corresponde a agdo educadora, as condi¢cdes e modos
pelos quais incorporam meios de se educar. Admitindo-se que toda educacdo
implica uma relacdo de influéncias entre seres humanos, a educacgdo processo indica
a atividade formativa nas varias instancias com vistas a aprendizagens mediante a
atividade prdpria dos sujeitos. [...].

Enquanto produto, a educacdo tem o sentido de caracterizar os resultados obtidos de
acGes educativas, a configuracdo de sujeito educado como consequéncia de
processos educativos. E o aluno educado como produto da oferta de servicos
educativos. [...].

% GOERGEN, Pedro. Educagéo e valores no mundo contemporaneo. Educ. Soc. 2005, vol.26, n.92, p. 983-1011.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/es/v26n92/v26n92a13.pdf>. Acesso em: 09 jul. 2015. p. 983.
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Considerando-se que a educacdo é uma acdo, € a educacdo — processo que
caracteriza mais propriamente o fato educativo, fornecendo as bases para a educagdo
— sistema e para a educacdo — produto. %

Educar ndao é ensinar. Educar é formar um ser humano capaz de conviver e
compreender as diversidades presentes no ambiente educacional. Quando alguém ensina
transmite conhecimento pré-adquirido, mas, quando educa, possibilita a construcdo do
conhecimento. E na préatica educativa que se formam seres integrais, como pregavam 0s
gregos e sua Paidéia.'®® Educador é aquele que nutre seus educandos com possibilidades reais
de desenvolvimento e ndo aquele que os trata como gavetas a serem preenchidas. Desse
modo, ha necessidade de pensar e fazer. A escola se mantém silenciosa, oferecendo tarefas. A
pluralidade encontrada no cotidiano do ambiente escolar exige a valorizacdo do
comportamento coletivo e o preocupar-se com o outro. Deve ser em forma de pergunta!

A escola é o espaco de socializagdo do individuo. E nesse ambiente que a crianca e o
jovem estabelecem o seu vinculo comunitario. A escola precisa oferecer uma dimensdo de
responsabilidade e de comprometimento do individuo com o seu grupo. A falta de
comprometimento do aluno com seus problemas socioculturais que sdo a violéncia, a
desestruturacdo social, dentre outros, dificulta o processo de apropriacdo dos cddigos de
coletividade. Portanto, faz-se necessario que a escola seja um espago e um ambiente para o

desenvolvimento comunitario saudavel. De acordo com Reboul, a escola é:

Em primeiro lugar, um estabelecimento destinado a proporcionar um ensino
coletivo. Em seguida, a instituicdo, nacional ou privada, de que este estabelecimento
ndo passa de um 6rgdo. Por fim, a instituicdo parte de um precedente que prodigaliza
o0 ensino fundamental, idéntico para todas as criangas e sem finalidade profissional;
neste terceiro sentido, a escola é uma expressdo eliptica para a escola priméria, ou
elementar ou bésica. '

% LIBANEO, José Carlos. Pedagogia e Pedagogos, Para Qué?. 5. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002. p. 84 — 85.

100 JAEGER, Werner Wilhelm. Paidéia: A Formagdo do Homem Grego. Tradugdo Arthur M. Parreira. 2. ed. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 1989. p. 3-7. O autor afirma que para 0 Homem Grego a ideia de educagdo representava
para ele o sentido de todo o esforco humano. Era a justificacdo Gltima da comunidade e individualidade
humanas. O conhecimento préprio, a inteligéncia clara do Grego, encontravam-se no topo do seu
desenvolvimento. Ndo ha qualquer razdo para pensarmos que os entenderiamos melhor por algum género de
consideracdo psicoldgica, histérica ou social. Para os Gregos, antes de tudo, a educagdo nao é uma propriedade
individual, mas pertence por esséncia a comunidade. O carater da comunidade imprime-se em cada um dos seus
membros e € no homem, muito mais que nos animais, fonte de toda a¢éo e de todo comportamento. Em nenhuma
parte o influxo da comunidade nos seus membros tem maior forca que no esforco constante de educar, em
conformidade com o seu préprio sentir, cada nova geracdo. A importancia universal dos Gregos como
educadores deriva da sua nova concep¢do do lugar do individuo na sociedade.

%1 REBOUL, O. A Filosofia da Educag&o. Lishoa: Ediges 70, 2000.
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O grande desafio da atualidade educacional estd no processo de visualizacdo das
maltiplas possibilidades de cada individuo. Educar ndo é concluir essas possibilidades, mas
auxiliar a crianca, o jovem ou o adulto a compreender as implica¢fes do seu agir. Essa nao é
uma tarefa isolada e pontual, tampouco uma tarefa para uma instituicdo apenas. Todas as
instituicdes, especialmente as de carater publico, ndo poderdo se dispensar de contribuir para
essa formagdo. A educagdo em valores s6 se viabiliza, de modo mais pleno e amplo, como
programa de acles, condutas e estudos em que cada instituicdo e sujeito envolvido
desempenhem a sua tarefa e estejam preparados para ela. Nesse sentido, a educacdo em
valores sera sempre um esforco coletivo. No caso de uma escola ou de uma rede, a sua
insercdo no curriculo e a sua tradugdo no projeto pedagdgico supdem a compreensdo de que:

- Os professores, assim como 0s gestores, Sdo responsaveis por ela;

- A educacdo em valores pode ser objeto de avaliacdo escolar entendida como
diagndstica;

- A escola ndo sendo neutra é regida por valores que devem ser objeto de estudo e
reflexdo da comunidade escolar;

- A formacdo permanente dos envolvidos é fundamental;

- Os contelidos cognitivos da ética sdo importantes e necessarios, mas nao suficientes
para essa caminhada. A prética social da educacdo em valores é a principal responsavel por
manter vivos os principios defendidos coletivamente;

- O projeto pedagogico construido é coletivo e deve buscar criar um consenso em
torno dos principios éticos fundamentais a serem trabalhados.

Curriculos que privilegiam a cognicdo e preocupam-se em avaliar conteudos,
estritamente compreendidos, tém constituido a tendéncia hegemonica entre as propostas
curriculares. Redes estaduais, municipais e privadas de ensino tém trabalhado com propostas
centralizadas de curriculo, com aulas prontas, apostiladas, sequenciadas, fechadas em tempos
determinados, que ndo preveem a presenca dos sujeitos envolvidos na préatica educativa, a nao
ser como executores estritos da prescricdo pedagdgica. Também ndo se prevé a necessaria
transformacdo da escola em espaco de convivio democratico e solidario, de construcdo do
debate sobre a vida publica. A construgdo do sujeito democratico, que vive e preza a

democracia como um valor, tem sido apenas um discurso nessas propostas. Goergen afirma,

H& uma particular proximidade entre ética e pedagogia. Isto se deve ao fato de haver
uma influéncia mutua entre moral e educacdo. O ser humano nao € um ser moral por
natureza, mas precisa ser educado para a moralidade. O comportamento natural do
ser humano &, de inicio, egocéntrico (Piaget) no sentido de que, em principio, sao
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sempre as necessidades individuais que tém prevaléncia e orientam o agir das
pessoas.

A semelhanca dos outros animais, portanto, o homem busca por natureza a
vantagem prépria, ou seja, a satisfacdo de suas necessidades, instintos e desejos. Se
a este estado natural ndo fosse contraposta a exigéncia moral do reconhecimento, em
grau de igualdade, das necessidades dos outros seres humanos, instalar-se-ia aquela
situacdo descrita por Hobbes no seu Leviatan: a guerra de todos contra todos, da
qual sempre saem vencedores 0s mais fortes e habeis. Posicdo, portanto, contraria a
defendida por Rousseau que, no Emilio, assume, como vimos, o ponto de vista de
gue o homem é bom por natureza, pervertendo-se através do contato com a
civilizagdo e a cultura. *?

Pode-se compreender o quanto é dificil ter a fundamentacdo da ética no convivio
humano e dentro do campo social. Com base nesse argumento, prossegue-se com as analises a
respeito da ética do cuidado. Aqui vale dizer que a ética e os valores devem necessariamente
se traduzir em justica social e a cidadania sociopolitica que é fruto das relacbes humanas
alicercadas na ética e na justica. A justica sempre é vista como ciéncia normativa do agir
humano, tendo em vista a sua realizacdo individual e coletiva. Também se entende como a
arte, a sabedoria de viver e conviver com os outros de modo justo e solidario. Diante das
assertivas sobre ética, educacdo e valores, abaixo estdo alguns valores éticos no combate da
violéncia escolar:

1) Respeito: os mais afetados pela transgressdo da violéncia escolar além da
necessidade de reflexdo sobre as suas atitudes, o aluno, ao colocar em prética o respeito
aprendera que todos sdo iguais e devem ser tratados com dignidade e respeito matuo'®.

Acerca do respeito, Antunes também colabora afirmando:

Fazer a crianca ou o adolescente descobrir o respeito é etapa essencial de sua
educagdo, mas ndo etapa Unica. Segue-lhe a aprendizagem das formas de manifestar
o respeito, aprendendo a cumprimentar, a ceder as vezes o lugar, a agradecer. E facil
para uma crianga ou adolescente “decorar” frases respeitosas, mas essa memorizacao
ndo a conduz ao respeito verdadeiro, pois ela necessita compreender gque ele nasce
na consciéncia e se externa nos atos. Essa diferenga ndo se descobre sozinho, mas
pode ser demonstrada por meio do exemplo, exercitando-a em “pequenas
dramatizacdes” que assumem ares de brincadeira. 104

Assim, o desenvolvimento do sentimento de respeito comega com sua legitimagéo,
isto €, o aluno necessita aprender que 0 ser humano possui sentimentos diferentes, que séo
expressos mesmo sem palavras, e que é essencial que se saiba diferencia-los. Respeitar o

outro é também respeitar seus sentimentos. Com o passar do tempo, o0s adultos aprendem a

12 GOERGEN, 2007, p. 994.
103 NUNES, 2011, p. 83.
104 ANTUNES, Celso. Como Ensinar Virtudes e Transmitir Valores. Campinas: Papirus, 2005. p. 23.
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diferenga entre tristeza e alegria, felicidade e frustracdo, orgulho e vergonha, euforia e magoa,
preocupacédo e ansiedade, abandono e acolhida, energia e tédio, rejeicdo e afeto e um mundo
imenso de outras palavras que expressam seus sentimentos, mas, para as criangas € 0S
adolescentes, essa descoberta é lenta.'®

2) Responsabilidade: praticando a responsabilidade o aluno aprende a relatar os seus
problemas, assumindo a as consequéncias pelos seus atos e pelos danos causados a outra
pessoa. Além disso, é fundamental que o aluno assuma um efetivo compromisso de
manutenc¢do dessa responsabilidade™.

Antunes argumenta:

Ensina-los a ser responsavel significa tornar-se alguém capaz de “responder” pelos
seus atos e, dessa forma, acatar que toda causa gera uma consequéncia. Se a crian¢a
porta-se mal em uma festa ou em um shopping, ndo ha qualquer problema em retira-
la desse lugar, mas apds passar a raiva, deve-se conversar com a crianga mostrando
que seu castigo ndo surgiu do desejo adulto de castiga-la, mas como inevitavel
consequéncia da maneira como agiu. %’

3) Honestidade: os alunos, em especial 0s que sdo testemunhas, vitimas ou
agressores, precisam falar abertamente sobre o conflito, despertando neles o valor do dialogo
aberto, da sinceridade e da honestidade.*®®

4) Humildade: a humildade €é trabalhada como valor, pois é através dela que as
pessoas aprenderdo que ninguém ““¢é perfeito” e que a falibilidade é uma condicdo humana.
Com esse aprendizado, ficard mais facil para as pessoas admitirem 0s seus erros e pedirem
perdao quando preciso for.*®

5) Solidariedade: ao permitir que os alunos reconhegam seus erros, estabelecam um
acordo com a parte conflitante e um final satisfatorio para todos, havera um despertar para o
dialogo e para o sentimento de respeito e amor ao préximo.

6) Empoderamento: tanto o autor como vitima voltam a ter autodeterminacdo e
autonomia em suas vidas: as vitimas tém um papel ativo no processo dos valores éticos e o
infrator € visto como alguém que errou e pode se redimir, responsabilizando-se pelos danos e

consequéncias do ato.'*

105 ANTUNES, 2005, p. 24.
106 NUNES, 2011, p. 83.
17 ANTUNES, 2005, p. 64.
18 NUNES, 2011, p. 83.
109 NUNES, 2011, p. 83.
10 NUNES, 2011, p. 84.
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7) Interconex&o: o aluno aprendera que todos, seja na condi¢do de autor ou vitima,
estdo interligados numa rede de relacionamentos e sdo pessoas importantes e valorosas para a
comunidade.'**

Nesse sentido, o valor, a estima e/ou a importancia atribuida as coisas e as pessoas sao
varidveis de um individuo para outro. Um objeto, uma pessoa, uma idéia possui determinado
valor para um individuo em virtude dos significados que € agregado a eles, se despertar algum
afeto, isto é, se ndo o deixar indiferente. Cada um dos individuos constroi seu proprio sistema
de valores, que se integra a sua identidade e influencia sua conduta. Nesse sentido, o primeiro
grande desafio no que se refere a formacéo ética é criar condi¢Bes para que ela, aos poucos,
possa assumir-se como autora de sua prépria identidade, constituindo-se como sujeito
moralmente autbnomo e capaz de tomar nas proprias mdos o seu destino no interior da
comunidade.'*?

Analisar essa rede de elementos que subjaz a tematica dos valores ndo € algo féacil,
transitar por um campo de conceitos, de representacbes, movedico e arenoso. Entretanto,
sendo constantemente convidados, enquanto educadores, pesquisadores e, também, pessoas
comuns, a refletirmos e construirmos uma relacdo critica com esse tema complicado. Nesse
sentido, além de compreender a dindmica dessas mudancas, consideramos também essencial
adentrar ao espaco social de interlocucdo de conhecimentos e valores que constitui a escola.
Espaco este que recebe e articula compreenses de diferentes individuos provindos de

diferentes contextos sociais.

3.2 EDUCANDO PARA A PAZ NAS ESCOLAS

Para que se possam desenvolver estratégias de intervencado e prevencao ao bullying em
uma determinada escola, € necessario que a comunidade escolar esteja consciente da
existéncia do fendmeno e, sobretudo, das consequéncias advindas desse tipo de
comportamento. A conscientizacdo e a aceitacdo de que o bullying é um fendmeno que
ocorre, com maior ou menor incidéncia, em todas as escolas de todo o mundo,
independentemente das caracteristicas culturais, econdmicas e sociais dos alunos, e que deve
ser encarado como fonte geradora de inumeras outras formas de violéncias séo fatores

decisivos para iniciativas bem sucedidas no combate & violéncias entre escolares.'*?

1 NUNES, 2011, p. 84.
2 GOERGEN, 2007, p. 747.
3 FANTE, 2011, p. 91.



57

Dessa forma, sensibilizar e envolver toda a comunidade escolar na luta pela redugéo
do comportamento bullying torna-se tarefa imprescindivel, uma vez que o fenébmeno é
complexo e de dificil identificacdo, principalmente por manifestar-se de maneira sutil e velada
e por garantir sua propagacao através da imposicao da lei do siléncio.

Nesse contexto, a abertura da escola para a comunidade durante os fins de semana é
essencial. Baseando-se em estudos, a UNESCO™* concluiu filoséfica e cientificamente que a
abertura das escolas para a comunidade propicia uma base solida para a integracdo escola —
comunidade e permite um ambiente proficuo para a construcdo de paz nas escolas. Muitas
vezes, em comunidades mais desassistidas, a escola acaba sendo o Unico espaco de lazer e
integracdo para as criancgas e 0s jovens. Baseadas nas ideias do autor Nunes,™** a seguir quatro
sugestdes para a melhoria e a construcdo de um ambiente escolar mais pacifico:

1) Fazer continua reflexdo sobre a construcdo de um ambiente escolar
pacifico e restaurativo:

O educador deve mostrar aos alunos que, assim como a sociedade, a escola deve ter as
suas proprias regras. Alis, para tudo existem regras na vida. E importante que o educador, 0s
alunos e, se possivel também os pais, criem as regras do convivio escolar logo nas primeiras
aulas, embora essas possam ser estipuladas a qualquer tempo. Quando o aluno ajuda a
elaborar as proprias regras, as quais vai se submeter, ele passa a respeita-las mais, pois elas
tornam-se mais justas, ao contrario das regras impostas.

E importante que fique claro a todos que naquele local deve sempre prevalecer um
relacionamento de respeito mutuo, de colaboracgéo e de afeto entre os educadores e 0s alunos.
Essa deve ser a filosofia mestra de cada unidade escolar.

2) Desenvolver trabalhos continuos sobre a¢des nédo violentas e de educacao
para a paz:

a) Planejar com a direcdo da escola a realizacdo de uma semana da paz e de
prevencdo a violéncia, quando poderdo ser realizadas atividades com filmes, mdsicas e
poesias, palestras, dindmicas de grupos, elaboracdo de cartazes, gincanas da paz, jogos
cooperativos entre outros;

b) Manter o habito diario entre 0s alunos de estabelecer doses rapidas de reflexdo,
que podem ser feitas com pensamento, frases, proverbios e maximas, colocadas no canto do

quadro ou nas paredes da sala, todas elas retratando otimismo e positividade nas condutas.

114 NOLETO, Marlova Jovchelovitch; CASTRO, Mary Garcia; ABRAMOVAY, Miriam. Abrindo Espacos:
Educacdo e Cultura para a Paz /. 2.ed. Brasilia : UNESCO, 2003. p. 47.
15 NUNES, 2011, p. 58.
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Igualmente, podem ser utilizados clipes, videos, musicas e leituras que estimulem a reflexao
sobre valores.

3) Aperfeicoar 0s espacos democraticos no sistema escolar, fortalecer a
cidadania, o protagonismo juvenil e a integracdo com a comunidade:

a) Realizacdo de atividades com os pais dos alunos e com a comunidade: os pais
de alunos e a comunidade devem se sentir parceiros na educagdo, no processo de
aprendizagem dos alunos e no trabalho de prevencdo a violéncia escolar. A criacdo de
conexdes e vinculos com a comunidade deve ser constante.

b) Além disso, a escola deve promover atividades que aumentem o elo com a
comunidade. Dentre elas: eventos para o lazer e para a integracdo, com a participagdo de
todos; apresentacdo na escola de atividades e shows de grupos populares do bairro ou da
cidade. Nos eventos deverdo ser trabalhadas atividades de ndo violéncia e de busca da paz.

C) A escola deve valorizar, incentivar e centrar as suas atences naqueles alunos
que sdo vitimas da familia, da sociedade e de pessoas da prépria escola e que muitas vezes sao
0s mais problematicos. Em vez de criar um clima de exclusdo, o caminho deve ser oposto, 0
da incluséo.

4) Aprimorar as relacbes humanas, o diadlogo e a cooperacdo entre todas as
pessoas da comunidade escolar:

a) Os educadores devem ter um constante dialogo com os pais sobre o
comportamento dos alunos, seja através das reunides periddicas, seja através de pequenos
questionarios que deverdo ser respondidos pelos genitores. A participacdo dos pais ajudara na
mudanga comportamental do aluno. Os pais deverdo estar cientes da necessidade dessa
colaboracéo.

b) Uso da linguagem construtiva. O educador deve elogiar o aluno que agiu
corretamente, ressaltando os aspectos positivos de conduta, mas deve também dar atencédo e
comunicar-se em linguagem construtiva com aquele aluno mais dificil, mostrando vontade em
dar-lIhe apoio, atencéo e ajuda.

c) Assim como a escola, os educadores também deverdo dar uma atencdo
diferenciada aos alunos considerados mais dificeis. Ao dar-lhes mais atengdo, ao dizer a eles
que espera deles mais cooperacdo e apoio, 0 educador despertard mais comportamentos
positivos e ajudara a integracao daquele aluno.

Nessa conjuntura, o presente capitulo abordou a contribuigdo dos valores éticos no
combate da violéncia escolar destacando a relagdo da ética, da educacdo e dos valores t&o

importantes no seio escolar e principalmente colocando em xeque uma educacgédo para a paz
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que constitua na escola um espaco cativo de construcdo coletiva do saber e a0 mesmo tempo
ajude no desenvolvimento de varias competéncias e valores essenciais para as criangas e 0s

adolescentes nas suas relacdes interpessoais e para a insercao social.
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CONCLUSAO

Conforme foi abordado no respectivo trabalho, a violéncia permeia a sociedade. E um
fendmeno da sociedade contemporanea, facilmente identificavel nas mais diversas areas. As
escolas ndo estdo imunes. Ao contrario, o bullying e a indisciplina séo realidades presentes na
maioria das escolas, levando a situagdes de desequilibrio e desarmonia no funcionamento
escolar. Sdo situagdes de discriminacdo, exclusdo e humilhacdo que afetam os
relacionamentos das criancas e dos jovens e causam desajustes no convivio escolar e social.
Na busca de respostas que pudessem satisfazer o principal questionamento que envolveu a
presente pesquisa deparou-se com uma triste realidade: sdo inimeras as formas de violéncia
velada que enfrentam muitos alunos, dentre elas humilhac6es, gozacbes, ameacas, imputacédo
de apelidos constrangedores, chantagens, intimidaces.

Na maioria das vezes as vitimas sofrem caladas por vergonha de se exporem ou por
medo de represalias dos seus agressores, tornando-se reféns de emocles traumaticas
destrutivas, como medo, inseguranca, raiva, pensamentos de vinganca e de suicidio, além de
fobias sociais e outras reacdes que impedem seu bom desenvolvimento escolar. Na realidade,
grande parte dos/as educadores/as ndo assume suas responsabilidades, discriminam alunos,
ndo estimulam e apresentam uma postura nada amigavel, colocando uma barreira no
relacionamento professor-aluno.

Observa-se que o fenémeno da violéncia escolar é complexo, multifatorial e
pluricausal, superando os muros e possibilidades da escola e até questionando o préprio
sistema educacional, que ndo é capaz de responder as necessidades das criangas e
adolescentes. Sdo multiplas e estdo inter-relacionadas. A partir da identificacdo dos fatores
causadores da violéncia programas de intervencdo nos diferentes ambitos e com os diversos
atores envolvidos: comunidade externa, familia, educadores e alunos.

Trabalhar a educagdo para a paz nas escolas, para evitar que os conflitos se
transformem em violéncia, € um aprendizado e uma construgdo incessante; praticar os valores
éticos, principalmente, quando o conflito surgir mais intensamente ¢ a melhor forma de
restaurar relacbes e permitir que as criancas e 0s jovens desenvolvam concretamente o
aprendizado de valores humanos essenciais como o respeito, a amizade, o pertencimento, a
conexd@o, a humildade, a honestidade, a solidariedade, o perdao, entre outros. Prevenir e
gerenciar a violéncia nas escolas significa tornar a prépria sociedade menos violenta, pois

guanto mais 0s jovens gerenciarem positivamente os seus conflitos, menos violentas serdo as
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escolas e menos jovens serdo autores ou vitimas de atos violentos, seja no presente ou no

futuro.
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