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RESUMO

O presente trabalho relata as conclusdes a partir da pesquisa realizada junto a
equipe de profissionais responséavel pelo Centro do Idoso de Bagé, RS, através da
percepcdo desta proposta e partindo da visdo da populacdo usuéria, dos familiares
das pessoas idosas que frequentam o Cl e dos profissionais que os acolhem e
desenvolvem as atividades planejadas. O projeto original deste Centro orienta-se
pela necessidade de convivéncia, promocdo da salde, espiritualidade,
aprendizagem e cidadania, presumidamente necessarias e impulsionadoras de um
envelhecimento ativo. O impacto produzido pelo cuidado, a partir da criagcdo do
Centro do Idoso na vida da populacdo usuaria enquanto espaco concreto de
aplicacao de politicas publicas que compdem a rede social do municipio de Bagé, é
0 que pretendemos dimensionar aqui. Desta forma, acredita-se que pesquisar e
concluir qual o real alcance das praticas que oferece, na condicdo de relevante né
da rede de atencéo e dedicado ao atendimento e ao cuidado de uma populacéo que
ultrapassa 12% da populacdo de Bagé, incentivara a reflexdo e servirh como
potencializador das mudancas que ainda precisam ser implementadas, em busca da
melhoria da qualidade de vida deste segmento, fortalecendo o sentimento de
pertenca do cidaddo a sua comunidade.

Palavras-chave: Pessoas idosas. Politicas publicas. Cuidado.



ABSTRACT

This paper presents the conclusions of the research about the work done by the
professional team responsible for the Elderly Center of Bagé, RS, through the
observation of this proposal starting from the point of view of the user population, of
the elderly relatives that attend the Elderly Center and of the professionals that
attend them and develop the planned activities. The original project of this Center is
based on the necessity of sociability, health promotion, spirituality, learning and
citizenship, presumptuously necessary and which are stimulating of an active aging.
The impact produced by the care, from the creation of the Elderly Center, in the life of
the user population as a concrete space of applying public politics that consists the
social net of municipality of Bagé, that's what we intend to measure here. This way,
we believe that the research and the conclusion of the real reach of the practices that
it offers, being a relevant knot of the attention net and dedicated to the attendance
and care of a population that exceeds 12% of the population of Bagé, it will stimulate
the reflection and it will enhance the changes that still need to be implemented in
search of a better life quality of this segment, strengthening the feeling of
membership of the citizens to their community.

Keywords : Elderly people. Public politics. Care.
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INTRODUCAO

O rapido crescimento da populacdo com mais de sessenta anos observado
no Brasil e no mundo leva as autoridades e a sociedade civil a se preocuparem em
desenvolver projetos e criar novas a¢des que garantam as boas e dignas condi¢des
de vida para aquelas pessoas que atingem idades cada vez mais elevadas. Este
fendmeno natural espalha-se pelo planeta e € conhecido como longevidade.

Nos dias atuais, 0s centenarios passam a ocupar 0 cenario da vida real,
deixando de ser noticias isoladas no noticiério internacional e participam de grupos
cada vez mais proximos, que incluem pessoas com as quais temos, direta ou
indiretamente, convivéncia diaria.

Os equipamentos e projetos para atender as pessoas idosas se multiplicam
em uma velocidade consideravel, porém o aumento do indice populacional longevo
multiplica-se em uma proporgéo ainda maior e com mais rapidez.

Por isso, a escolha deste tema para o desenvolvimento do trabalho final n&o
se deu de forma aleatéria, tampouco intencional. Surgiu como decorréncia de uma
longa caminhada ainda em curso, e por inUmeras reflexdes motivadas pelo trabalho
que se desenvolve no Centro do Idoso (Cl), em Bagé: primeiramente como autora
do projeto, representando a Secretaria de Assisténcia Social, depois como
coordenadora do Centro desde a sua inauguracdo, depois como gestora da
Secretaria Municipal de Politicas Publicas para a Pessoa Idosa.

Os inicios, todos eles, desaguam num rumo certo: atende-se a um chamado,
participa-se de um debate e, quase sem perceber, acaba-se completamente
envolvido, dividindo-se o tempo em um sem fim de compromissos, que apelam para
um comprometimento... com um tema, uma bandeira ou uma causa. E, se esta se

revela apaixonante, percorre-se um caminho sem volta.



A questdo do envolvimento no trabalho com os idosos ocorreu assim e
procura-se descrevé-la da seguinte forma:

No capitulo 1, As pessoas idosas, discorre-se sobre Quem é a pessoa
idosa, descrevendo-se seu perfil e as contradicdbes do mundo que deseja acolhé-la,
mas nao preparou-se para isto. Trata-se também de Aspectos da longevidade ou do
envelhecimento, dos avancos obtidos na area da saude e tecnologia que, aliadas,
promovem a vida longa e proporcionam a subdivisdo da conhecida terceira idade em
varias categorias, incluindo ai as pessoas centendrias. E discute-se ainda A
importancia da convivéncia e da espiritualidade, consideradas as maiores e mais
definitivas necessidades do ser humano em todas as suas etapas de vida, mas em
especial na velhice.

O capitulo 2, As politicas publicas, contém Conceitos e breve
desenvolvimento histérico, das politicas publicas voltadas a pessoa idosa e como
foram desdobrando-se no tempo e atingindo o nivel em que hoje encontram-se. O
desenvolvimento das politicas publicas para a populacdo idosa no Brasil inclui os
movimentos realizados em busca da efetivacao de direitos e, finalmente da garantia
destes direitos para as pessoas idosas no nosso pais. No subtitulo As politicas
publicas para as pessoas idosas de Bagé, RS, relata-se os avancos obtidos pela
mobilizacdo de um pequeno grupo, a partir do apelo da Campanha da Fraternidade,
no ano de 2003, que teve como tema fraternidade e pessoas idosas. Ao final refere-
se O Centro do Idoso como politica publica, destacando sua criagcdo como resultado
de todas as acdes cidadas que a antecederam.

No capitulo 3, O cuidado, procura-se ressaltar o sentido subjetivo,
fenomenoldgico, do ato de cuidar que € proprio do humano, que é o proprio humano
e desvela-se como O cuidado como esséncia. Sobre O cuidado como prética social,
afirma-se a importancia de valorizar-se a vida da pessoa idosa promovendo a sua
saude, a partir do cuidado com a integralidade do ser. E apresenta-se parte do
trabalho desenvolvido pela rede de atencdo em Bagé, especificamente para a
populacao idosa, como O Centro do Idoso: 0 né que protege e sustenta.

Desta forma, optou-se por escutar atentamente as pessoas envolvidas no
processo de desenvolvimento das atividades: a propria populacdo idosa
descrevendo suas sensacdes e sentimentos, os familiares com a contribuicdo de
suas observacdes sobre a participagdo da pessoa idosa no Cl e as repercussdes

desta convivéncia na vida familiar. Por ultimo, ouve-se a percepcao dos



trabalhadores do Cl sobre as mudancgas que algumas pessoas idosas apresentam
depois de seu ingresso no mesmo.

Pela andlise destes depoimentos obtém-se uma visdo esclarecedora da
tarefa que pretende cumprir este espaco e de qual modo realmente cumpre. Os
indicativos que dai surgirem podem servir para qualificar o atendimento, adequando-
0 ao desejo manifesto pela populagdo beneficiaria o que, em sintese, representa o
cuidado — conceito-palavra-acéo — norteador deste trabalho.



1 AS PESSOAS IDOSAS

Os acontecimentos sao o que sdo, o que se faz
deles depende do sentido que se lhes da.
(Jean-lves Leloup, 2007)*

1.1 QUEM E A PESSOA IDOSA

A grande preocupacao dos governos sempre foi dedicada as criancas, e 0s
projetos e programas para seu desenvolvimento ideal sdo impossiveis de ser
contabilizados. Escalonou-se a infancia em diferentes fases e a cada uma delas
muitas acgOes foram dedicadas e pensadas detalhadamente, com destaque
indiscutivel para os acompanhamentos desde o estado gestacional da mae,
caracterizando os cuidados preventivos como prioridade em saude. Alguns
conceitos sairam dos dominios técnicos e tornaram-se publicos: limites, respeito,
direitos, espaco, educacdo, uso da tecnologia, responsabilidades e muito mais.
Professores, psicologos, psicopedagogos, orientadores educacionais e outros
profissionais da area, estdo incansavelmente enfatizando as formas de acdo que
garantirdo um crescimento saudavel. E isso €, sem duvida alguma, algo
extremamente positivo.

Mas, com os idosos, 0 que acontece? Ao que tudo indica o crescimento
deste segmento populacional surpreendeu muitos estudiosos e agora encontra-se
aqui, inflacionando os indices de longevidade, tendo que se adaptar as mudancas
tecnologicas, ocupando espago nos Onibus lotados de “trabalhadores ativos”,
recebendo aposentadorias irrisérias e apresentando saude precaria, vivendo em
casas cuja arquitetura prevé espaco para familias pequenas e, na imensa maioria
das vezes ndo considera a possibilidade de contemplar um ou mais idosos residindo
junto a seus filhos.

Também nao foram considerados quando da construcdo das grandes
escadarias, dos 6nibus com altos estrados, das roletas, na projecdo dos banheiros
publicos e privados, nas filas do INSS, dos bancos, nos longos tratamentos de
doencas incapacitantes, na instalacdo de maquinas e vozes que substituem o

atendimento pessoal.

! LELOUP, Jean-Yves. Cuidar do Ser: Filon e os Terapeutas de Alexandria. 11.ed. Petrépolis, RJ:
Vozes, 2007, p.15.



Alguns vivem so0s apos perderem seus companheiros e a grande maioria é
oriunda de uma familia constituida de pai e mée (eles proprios) e seus filhos. As
producdes independentes (mulheres e homens que assumem a criacdo dos filhos
dispensando a presenca dos pais ou mées) ainda eram raras quando eles eram
jovens e a convivéncia familiar era grande, como grandes eram as mesas, onde as
familias reuniam-se em horarios estabelecidos para refeicdes diarias.

As noticias mais rapidas chegavam por radio e televisdo, quando havia. E,
se havia, a sala tinha um aparelho, onde todos assistiam ao mesmo programa e 0s
acontecimentos do dia geravam expectativa de continuidade. Os telefones nao
marcavam presenca e, quando existentes, eram fixos. Ninguém andava pela casa —
e muito menos fora dela! — falando ao telefone, assim como era impossivel almocar
e falar com alguém que estéa distante ao mesmo tempo.

As pessoas conversavam entre si, diretamente, olho no olho, resguardadas
as caracteristicas individuais de cada familia. E aos que estavam longe, eram
escritas cartas que chegavam ao seu destino muitos dias depois, jA& um pouco
desatualizadas em algumas situacfes. Por isto, as caligrafias eram caprichadas,
porque precisavam ser entendidas, decifradas, e as letras tinham formatos
parecidos. As fotos ndo eram instantaneas e para visualiza-las esperava-se por dias
e eram consideradas presentes: quando ofertadas continham dedicatérias.

As igrejas eram pontos de reunido dominical, e nelas realizavam-se
batizados, casamentos, comunhdes, confirmacées, confissdes... E muito importante
estar em dia com as obrigacfes espirituais. O padre, ou vigario, ou pastor ou
reverendo, eram importantes conselheiros, respeitados os valores que passavam em
seus discursos, consultados em periodos mais dificeis ou em busca de consolo. E
os lugares onde os jovens se reuniam, depois da igreja, eram as pracas centrais da
cidade. Ja os mortos eram enterrados em mausoléus que pertenciam e abrigavam
familias inteiras.

Os avés contavam histérias que seus pais haviam Ihes contado e 0s netos
gostavam de ouvir. A alimentacdo era preparada a cada dia, os produtos nao
estavam prontos, careciam de preparo e ciéncia e os sabores variavam de acordo
com a mao que os utilizava. Os refrescos acompanhavam as refeicbes. E o leite
vinha da vaca, trazido pelos leiteiros, em tarros enormes, e era pago “por més”.

Desta vivéncia, portanto, emergem nos “nossos” dias, um contingente de

idosos, buscando delinear sua propria identidade, perplexos ante o conjunto de
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desafios que precisam superar para manterem-se atualizados num mundo em que a
informacdo € instantanea e globalizada e em que os valores oscilam entre variantes
surpreendentes, nunca antes por eles imaginadas. S&o inidmeros pais e avos que
nao encontram espaco ha estrutura familiar, que véem-se na contingéncia de dividir
espacos com netos que apresentam costumes e comportamentos tdo novos que
podem contrariar a natureza de suas antigas convicgoes.

Depois de uma vida dedicada ao trabalho — que muita vezes resumiu-se ao
domeéstico — e ao cuidado com os filhos, percebem-se portadores de obrigacoes ja
realizadas, mas que surgem reeditadas: devem cuidar da casa e dos filhos de seus
filhos, ou, ainda responsabilizar-se por seus sustentos, existindo ainda o receio do
asilamento nos casos em que pouco possam contribuir para o andamento da casa e
da vida.

Ainda assim o idoso precisa entender-se e tentar manter-se saudavel e
equilibrado neste novo contexto socioecondmico e psicoemocional. Portanto,
quando percebe suas limitacdes € comum que o idoso sinta-se incompreendido,

com medo e deprima-se:

Ao se tornarem idosos, muitos adotam semblantes mesquinhos, quase
maus. E que o medo passou a habitar permanentemente neles: medo de
fazer fzalta, de ser abandonado, de sofrer além de suas for¢cas, medo da
morte.

Mas, felizmente, esta regra ndo € a geral: existem aqueles que ndo aceitam
0s quadros desfavoraveis como Unicos ou definitivos e preferem investir nas forcas
gue percebem vivas e no tempo de vida que tem pela frente, acreditando que é
possivel vivenciar novas alternativas de vida ativa e saudavel.

Noack refere que Erik Erikson, analista que desenvolveu a Teoria do
Desenvolvimento Psicossocial, considera que os individuos passam por oito etapas
durante sua vida e que a mudanca para cada uma delas € acompanhada de uma
crise cuja resolucdo dependerd sempre da postura adotada anteriormente e
determinada por “condicdes prévias fisicas, intelectuais e sociais™. Dai pode-se
concluir que a diferenca entre a postura deprimida ou otimista dos idosos dependeria

sempre do modo de resolucdo dos problemas que teriam adotado durante suas

2 CESBRON, Gilbert apud DUBOISS-DUMEE, Jean Pierre. Envelhecer sem ficar velho: a aventura
espiritual. Sdo Paulo: Paulinas, 1999, p. 34.

® NOACK, Juliane. Reflexdes sobre o acesso empirico da teoria da identidade de Erik Erikson.
Disponivel em PDF-Adobe Acrobat, Interagdo em Psicologia, 2007.
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vidas. E quanto mais resolvido estiver em relagdo as demais e anteriores fases, com
mais vigor, energia e aceitacao positiva vivenciara sua velhice.
Além disso, a velhice pode estar revestida de variados graus de status,

conforme sao vivenciadas em diferentes culturas:

No Japao, a velhice é marca de status [...] € comum perguntar aos viajantes
gue se hospedam em hotéis sua idade, de modo que recebam a adequada
deferéncia. [...] Nos Estados Unidos o envelhecimento geralmente € visto
como indesejavel: [...]: as pessoas mais velhas [...] ndo usam seu tempo de
maneira produtiva; sdo rabugentas, autocomiserativas e excéntricas.*

E certo, no entanto, que existem estagios de envelhecimento por que
passam todas as pessoas idosas e que afetam de diferentes formas os aspectos
fisicos, psiquicos, econdbmicos e espirituais, ocasionando mudancas geralmente
perceptiveis no perfil do adulto maduro que envelhece.

Segundo Papalia®, estas mudancas fisicas acabam por alterar significativa e
gradativamente a visdo, a audicdo, o tato, o olfato, o paladar, assim como a forca,
resisténcia, equilibrio, tempo de reacdo, o funcionamento sexual, o desenvolvimento
cognitivo etc.

De qualquer forma, torna-se indispenséavel lembrar que capacidade alterada
ndo é sindnimo de inexisténcia de tal capacidade. Os ritmos e qualidades podem
ser diferentes, mas para isso devem estar disponiveis todas as formas de facilitacéo
e adequacdo (motora, auditiva, visual, sexual etc.), para que nenhum resquicio de
capacidade autbnoma, maior fator mantenedor da qualidade de vida, seja
desperdicado.

Ainda Papalia, citando Erikson, destaca a “sabedoria (como) um aspecto do
desenvolvimento da personalidade na idade avangada”.’ E a sabedoria, advém da
experiéncia, da observacao e do tempo vivido: sdo as “horas de voo’...

Pereira, dedicado ao estudo da Psicanalise Humanista de Erich Fromm “do
homem na sua totalidade, incluindo toda a dimensdo econdmica, politica, social,

”7

histérica e antropoldgica [...]”", sem enfatizar nenhum estagio especifico, muito

* PAPALIA, Diane E.; OLDS, Sally W.; FELDMAN, Ruth D. Desenvolvimento Humano. 8.ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006, p. 663.

> PAPALIA, Diane E.; OLDS, Sally W.; FELDMAN, Ruth D. Desenvolvimento Humano. 8.ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006,p. 674-680.

® PAPALIA, Diane E.; OLDS, Sally W.; FELDMAN, Ruth D. Desenvolvimento Humano. 8.ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006, p. 697.

" PEREIRA, Salézio Placido. Consideragdes sobre a “A psicanalise humanista” de Erich Fromm.
Ed. ITPOH. Santa Maria, RS: Impressdo UFSM, 2006, p. 13.
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menos cronoldgico de desenvolvimento, cita Fromm que resume assim a
importancia de manter-se ativo e atento em todas as etapas da vida, principalmente

as consideradas de grande fragilidade.

O ser humano est4 numa eterna transformacao e indiretamente podemos
dizer que esta acontecendo a cura. A doenca tem muito a ver com a
estagnacdo, a repeticdo, a alienacéo, a normose, a um modo de ver a vida
sempre na mesma rotina, e como a existéncia esta de maos dadas com a
natureza ndo aceitam a paralisacdo e muito menos, a desculpa e
justificativas, para nao crescer e desenvolver-se.?

Outros autores, utilizando-se de diversas linguagens, corroboram esta
afirmativa e ao mesmo tempo salientam a importancia do contexto social, delineando

a autoimagem que determinara o protagonismo deste idoso no mundo que o cerca.

Se, durante a vivéncia, o homem incorporar valores estereotipados e
negativos em relacdo ao idoso, esses valores irdo nortear sua afetividade
para com os velhos e para consigo mesmo futuramente, pois ndo se pode
olvidar que esse periodo da vida — velhice — é peculiar a todos, porque
todos sdo membros potenciais do grupo classificado como idoso. Possuir
afetividade positiva em relagcdo aos idosos representa, certamente, uma
grande possibilidade de encarar a velhice com naturalidade e tranquilidade,
alcangargdo uma convivéncia mais harmoniosa com o0s idosos e consigo
mesmo.

Pode-se afirmar, entdo, que os idosos dependem de forma relevante do
meio que o0s rodeia para a construcdo desta identidade e, ainda, o que é mais
animador, que existe um potencial latente, dependendo de acdes que poderdo
desvelar novas pessoas diante da sociedade, com distintos desejos e diferentes
niveis de comprometimento com a vida, driblando algumas limitacdes advindas com
a idade, conforme artigo disponivel no site da PUC-PR, e que se refere aos estagios

de Piaget:

A idade ndo pode ser o Unico critério na avaliacdo do grau de
desenvolvimento do individuo, muito mais importante que a idade sédo as
varias dimensdes da maturidade, emocional, social, intelectual e fisica.
Maturidade significa o nivel de desenvolvimento em que a pessoa se
encontra, em comparacdo com a maioria das pessoas de sua idade. Os

® PEREIRA, Salézio Placido. Consideracdes sobre a “A psicanalise humanista” de Erich Fromm.
Ed. ITPOH. Santa Maria, RS: Impressdo UFSM, 2006, p. 147.

° OLIVEIRA, Rita de Cassia da Silva. Terceira Idade: Do repensar dos limites aos sonhos possiveis.
Séo Paulo: Paulinas, 1999, p. 69-70.
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varios tipos de mat}uridade estédo interli%ados; um ndo se desenvolve sem
gue os outros também se desenvolvam.

O artigo diz ainda que a maturidade acima referida possui seus proprios
niveis e a vivéncia concreta das situacdes e etapas da vida é que acabardo por
manifestar-se, fazendo com que a pessoa demonstre maturidade em cada area, mas
como veremos a seguir, sdo dimensfes permeadas de muita subjetividade e a
avaliacdo dar-se-a pelo desempenho nos desafios diarios, que tanto podem ser

internos e/ou externos ao proprio ser.

A maturidade pode ser dividida em quatro dimensdes principais:-
Maturidade emocional — diz respeito a expressdo e ao controle das
emocgbes nas diversas idades. Parte fundamental da vida humana.-
Maturidade social — compreende a evolugéo da sociabilidade, no sentido de
superacado do egocentrismo infantil, na contribuicdo para o bem-estar social
e a participacdo nas decisbes de interesse social.- Maturidade fisica —
engloba o desenvolvimento das caracteristicas fisicas, estatura, peso, sexo,
ser canhoto, indio, etc. Maturidade intelectual — refere-se & maneira como a
pessoa vai conhecendo a si mesma e ao mundo que a cerca.™
Assim, sendo, os idosos sdo pessoas, com caracteristicas especificas de
sua faixa etaria, mas com importantes contribuicbes a serem aproveitadas pelas e
para as futuras geracdes. Eles ndo representam o passado, mas o futuro que se
avizinha e que precisa urgentemente desconstituir o paradigma do velho e
ultrapassado, substituindo-o pelo paradigma da sabedoria e da experiéncia que
servirdo como bases soélidas para a constru¢do do novo, do desconhecido e do que

esta por vir.
1.2 ASPECTOS DA LONGEVIDADE OU DO ENVELHECIMENTO

Muitas mudancas ocorreram nos ultimos anos. Como ponto de partida,
pode-se afirmar que houve um aumento relevante na expectativa de vida. Conforme
Moreira, “ha 10 anos a expectativa de vida era de 65-70 anos. Atualmente saltou

para 75-80 anos”.'? Os responsaveis diretos por este acréscimo s&o, sem divida, o

% ALIANCA SAUDE — Hospital Universitario de Cajuru. Desenvolvimento Humano. Artigo disponivel
em: <www.pucpr.br/ensino/>

“ALIANCA SAUDE - Hospital Universitario de Cajuru. Desenvolvimento Humano. Artigo disponivel
em: <www.pucpr.br/ensino/>

> MOREIRA, Maria Regina. Disponivel em: portaldoenvelhecimento.org.br/.../A-caminho-da-quarta-
idade.html, 2008. Acesso em: maio de 2011.
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acesso a informacado e a qualidade desta, descobertas, avancos e investimentos na
area da saude, a revolucdo tecnoldgica, que diminui quase todas as distancias...

Neste contexto, ainda um pouco confusos com tantas opcdes, os idosos dos
dias atuais ja perceberam que existem muitas maneiras diferentes de ser idoso. As
mudancgas anunciadas em termos de protecdo, manutencao dos direitos e ampliagao
de conquistas, acenam para uma nova ordem e muitos deles descobrem-se, querem
e podem ser independentes: donos de sua propria vida, residir sozinhos apos
algumas perdas, ndo assumir a responsabilidade pelo cuidado com 0s netos em
tempo integral, vislumbram oportunidades de viagens, festas, novos grupos com
comuns interesses. Mudaram.

Mas, pode-se indagar: ha quanto anos a vida era assim tdo diferente? E
concluiremos que ndo estamos muito distantes deste tempo: cerca de trinta anos,
talvez um pouco mais.

O certo € que agora as pessoas vivem de outra forma. E corroborando este
ponto de vista, Ferreira'® descreve os dias atuais, onde se pode vislumbrar parte das

mudancas que ocorreram no dia a dia de todas as pessoas em tdo pouco tempo.

Analisando o cotidiano podemos perceber que 0s meios tecnolégicos estéo
cada vez mais presentes. Programamos o relégio digital para acordar; no
controle remoto, apertamos a tecla “on” para ligar a televisdo; no micro-
ondas o leite é aquecido; o telefone celular toca; programamos o video
cassete para gravar um documentario; passamos no caixa eletrénico,
digitamos nossa senha e retiramos dinheiro e, aos poucos o ritmo de
nossas vidas vai sendo alterado, incorporando novas tecnologias, palavras
e sentidos; quantas novidades textuais, ha 30 anos néo significavam nada,
ou melhor, ndo existiam.

Os mais jovens, apressam-se em garantir que nao encontram dificuldades
de adaptacdo com as mudancas sociais, ambientais e tecnoldgicas que ocorrem
cada vez com mais frequéncia. Os mais velhos, no entanto — aqueles que eram
jovens ha 30 anos atras — muito comumente, sentem-se como descreve Ferreira,
“remetidos sem aviso prévio para um novo mundo — o mundo dos bits, do instante, da
aldeia global, da Internet — e neste [...] possivelmente apenas sobreviverao os que

se adaptarem.”**

* FERREIRA, Anderson Jackle, apud TERRA, Newton Luiz e DORNELLES, Beatriz (Orgs),
Envelhecimento bem-sucedido. Programa Geron, PUCRS, Porto Alegre: EDIPUCRS,2003, p. 55.
Y FERREIRA, Anderson Jackle, apud TERRA, Newton Luiz e DORNELLES, Beatriz (Orgs),
Envelhecimento bem-sucedido. Programa Geron, PUCRS, Porto Alegre: EDIPUCRS, 2003, p. 55.



15

Todos os estudos sobre o envelhecimento da populacdo mundial apontam
para um aumento da expectativa de vida que, se por um lado encontra seu
correspondente exatamente pelo alcance de inumeraveis avancgos tecnolégicos, com
destacada énfase na area da saude, de outro, encontra-se com uma populacao
envelhecida, cujos avancos tecnolégicos ndo estdo sob seu dominio.

De modo geral esta populacdo ainda ndo sabe o que fazer em relacéo aos
direitos que lhe afirmam garantidos por uma constituicdo e tantas leis. Além disso, é
preciso considerar o crescente numero de pessoas idosas que sofrem de algum tipo
de deméncia que, apesar de igualmente agraciadas com a longevidade, nao
dispdem de recursos adequados para desfruta-la.

Equivalente pensamento expressa Herédia:

O aumento da expectativa de vida foi uma conquista da sociedade
moderna: porém as implicacdes sociais, e no ambito da saude que sao
produzidas pelo envelhecimento populacional, podem ser dramaticas. De

modo particular, h4 uma preocupacéo crescente acerca das condi¢cdes de
salde e da qualidade de vida das parcelas mais idosas da populagéo.™

Percebe-se a preocupacdo expressa por diversos autores, estudiosos da
velhice e do envelhecimento humano, uma vez que, fato cada vez mais comum é a
realidade de pessoas idosas que precisam tornar-se cuidadoras de outros idosos,
principalmente de seus proprios familiares e que, embora licidos e independentes
para as atividades da vida diaria, da mesma forma enfrentam as limitag6es naturais
gue acompanham o envelhecimento — em maior ou menor grau — como a diminuicao
da capacidade motora, visual, diminui¢cdo da forca e do equilibrio etc.

E, neste sentido, criam-se novos grupos para “cuidar de quem cuida”: os
grupos para dar suporte aos cuidadores, muitos deles ja extenuados pela dificil
responsabilidade de tratar familiares com Alzheimer, Parkinson e outras doencas
gue acabam por colocar determinados grupos de idosos e idosas em uma situacao
de semi ou total dependéncia.

Existe um jargdo que diz que “ndo se quer apenas acrescentar anos a vida,
mas sim vida aos anos”, numa referéncia clara a necessidade de se obter uma
longevidade saudavel, lacida, autbnoma e digna, que é o desejo de todas as

pessoas.

®HEREDIA, Vania; DE LORENZI, Dino R.S.; FERLA, Alcindo Antdnio (Orgs), Envelhecimento,
salde e politicas publicas. Caxias do Sul: Educs, 2007, p. 10.
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E aqui, h& que destacar-se, por uma questdo de esclarecimento, a diferenca
existente entre expectativa de vida e longevidade, pois embora estreitamente

relacionados, sdo conceitos distintos, conforme explica Papalia:

[...] expectativa de vida, idade até a qual uma pessoa nascida em uma
determinada época e em determinado lugar, tem a tendéncia estatistica de
viver, considerando-se sua idade e seu estado de salde atuais;
longevidade, quanto tempo uma pessoa de fato vive. A expectativa de vida
baseia-se na longevidade média dos integrantes de uma populagéo.*®

Assim, a faixa de idade para obter a aposentadoria, ja foi estendida nos
altimos anos e, possivelmente sofra novas readequacgdes, pois hoje uma pessoa de
sessenta anos, normalmente, esta em pleno vigor fisico e mental, ou seja, aumentou
a sua expectativa de vida. E pode acontecer, provavelmente, que esteja com forca
para encarar uma jornada de trabalho de oito horas, ainda por anos a fio. Sem
discutir-se aqui o significado de retornar a rotina doméstica e o decréscimo de
rendimentos que fatalmente sofre ao aposentar-se.

Deste modo, observa-se o seguinte: se a média de vida da populacéo
aumenta (e no Brasil aumentou) melhoram as chances de se obter uma vida
longeva.

Entdo, quando a pessoa idosa aposenta-se, e vé a sua frente um provavel
longo caminho, quer viver mais e melhor. E passa a incluir e alimentar na sua
perspectiva de vida conhecer novos lugares, se relacionar com outras pessoas,
desfrutar das tecnologias disponiveis que proporcionam conforto. Percebe que
existem conceitos novos, divulgados na midia, pairando no ar, possiveis, modernos
e acessiveis, como promocdo da saude, longevidade, cuidados preventivos,
envelhecimento ativo, entre outros.

Mesmo conhecedores de outras realidades, da possibilidade de sofrer por
doencas que nao se explicam e nem tem cura, “apesar de toda a hesitagao sobre a
qualidade de vida aos 70, 80 e 90 anos quase todos nés queremos chegar la. Existe

um instinto de autopreservagdo que ndo nos deixa desistir’.!’

'® PAPALIA, Diane E.; OLDS, Sally W.; FELDMAN, Ruth D. Desenvolvimento Humano. 8.ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006, p. 667.
" PRINZAC, César. A Hora da Virada. Rio de Janeiro: Livraria e Editora Revinter Ltda, 2008, p. 6.
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A OMS - Organizacao Mundial de Saude — refere ja a existéncia da quarta
idade, como cita Moreira (2010): “Ja se fala em quarta idade, a partir dos 80 anos”.*®

Em reportagem exibida pela TV Gazeta, intitulada “Longevidade: a quarta
idade”®, as imagens apresentam pessoas idosas, com mais de 80 anos, em plena
vitalidade fisica e mental, dizendo sentir-se mais jovens do que cronologicamente
sao e, um deles, em especial, diz-se surpreso, pois seus familiares — pais, tios, avos
— faleceram com idade aproximada de 60 anos e ele encontra-se saudavel ainda aos
80 anos.

Todos elas, entretanto, referem uma vida movimentada, com diversas
atividades, exercicios, caminhadas, estimulacdo da memdria e outras acées que sao
desenvolvidas no mesmo sentido.

No que concerne a velhice, entretanto, sGo muitos 0s mitos existentes.
Aproveita-se aqui a sintese de Teixeira (2006)%°, para destacar apenas 0s mitos,
enquanto as verdades acabam por ser discutidas de uma forma ou outra forma no
decorrer do trabalho:

- A velhice comeca aos 60 anos;

- O velho néo produz;

- A velhice é feia;

- O envelhecimento acarreta perda de memoria,
- A velhice é uma etapa totalmente negativa;

- Idoso s6 gosta de bingo e baile;

- Velhice é doenca;

- O velho é ranzinza;

- O envelhecimento traz impoténcia sexual.

Com certeza, esta lista — ja um tanto extensa — pode ser aumentada se for
possivel escutar-se os idosos e ouvir deles préprios, todos os tipos de estereétipos a
que estdo submetidos pelo imaginario popular. A verdade, é que as formas de
envelhecer sdo Unicas e particulares. Se a alguns a velhice pega-os despreparados,
a outros ela torna-se menos surpreendente, pois atualmente as pessoas estdo

participando deste debate, preparando o seu envelhecimento e projetando modos de

ser mais velhos no mundo: “Precisamos ‘aprender’ a envelhecer, cultivando habitos

® MOREIRA, Maria Regina, Disponivel em: portaldoenvelhecimento.org.br/.../A caminho da quarta
idade.html, 2008. Acesso em: maio de 2011.

% TV Gazeta. Disponivel em www.cuidardeidosos.com.br/longevidade-a-quarta-idade/ 2010.

*® TEIXEIRA, Fatima de Jesus. Disponivel em:
<www.partes.com.br/.../envelhecimentomitoseverdades.asp>


http://www.partes.com.br/.../envelhecimentomitoseverdades.asp
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saudaveis reconhecendo nossas limitacdes e conhecendo os direitos fundamentais
previstos pelo Estatuto do Idoso [...]”.%*

A idade de 60 anos foi estabelecida pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS) para que a pessoa seja considerada idosa nos paises em desenvolvimento,
como no caso do Brasil. Mas observa-se que, de modo geral, as pessoas nao
sentem-se velhas e sdo extremamente produtivas nesta idade, salvo problemas de
saude que podem ser advindos da idade ou por uma doenca qualquer.

Além disso, percebe-se que a vaidade permanece em alta, e 0S recursos
para apresentar uma aparéncia jovial sdo inimeros. A memoria ndo € melhor, nem
pior que a dos jovens e depende, nos dois casos, de muito estimulo.

Por outro lado, muitas pessoas idosas dizem desfrutar de uma liberdade que
nao tinham enquanto seus filhos ndo se tornaram independentes e visualizam neste
periodo possibilidades de resgate e investimentos pessoais.

A saulde, igualmente, depende de uma série de fatores biopsicossociais e
nao exatamente da idade. S&o ranzinzas apenas as pessoas que padecem de
algum transtorno do humor, o que pode ocorrer em qualquer faixa etaria. E a
sexualidade esta ligada a capacidade criativa de cada um em cada etapa de sua
vida.

Estes mitos tém uma longa histdria e invariavelmente encontram-se imersos
em um padrdo cultural que os alimenta. Sao inUmeros os fatores que contribuem
para que ganhem forca e perpetuem-se. Como exemplo, citamos Oliveira, quando

refere-se aos meios de comunicacgéao brasileiros:

A ideologia que permeia atualmente os meios de comunicagdo atribui aos
idosos uma imagem pouco salutar, geralmente de inferioridade e
dependéncia. Com esse enfoque incutem nas criancas, desde a tenra
idade, essa idéia retorcida e estereotipada de velhice, que tende a
permanecer como influéncia relativamente estavel. As experiéncias
individuais de desrespeito, abandono, soliddo, e incapacidade vivenciadas
por idosos ndo devem ser generalizadas, caso contrario, reforcardo o
preconceito aniquilador atribuidos por muitos & velhice.*

Da mesma forma, na visdo de Dubois-Dumée, esses mitos existem pela

ideia — equivocada — que a velhice é o oposto da juventude, sendo tudo o que é

! PESSINI, Leo; BERTACHINI, Luciana. Cuidar do Ser Humano: ciéncia, ternura e ética. Sao Paulo:
Paulinas: Centro Universitario Sdo Camilo, 2009, p. 80.

2 OLIVEIRA, Rita de Céassia da Silva. Terceira idade: Do repensar dos limites aos sonhos possiveis.
Séo Paulo: Paulinas, p. 206.
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apreciado nos jovens, como vigor, disposicdo, beleza, dinamismo, visdo de futuro,
esta ausente na pessoa idosa, estereotipada como doente, decrépita, feia,
desanimada, vivendo do passado. “Porém tal visdo esta completamente
ultrapassada pela evolugao atual.”®

Mas, pelo fato de ser esta uma visdo que afirma-se como ultrapassada, néo
quer dizer que as geracbes sejam necessariamente idénticas, ndo havendo
marcantes diferencas geracionais. Ao contrario, € 6bvio que se comportam, pensam
e agem de maneiras desiguais, mas ndo necessariamente antagbnicas. Em cada
fase existem os valores, o0s ritmos e os interesses proprios de cada idade. E em
todas as fases, o mais importante é estar disposto a vincular-se ao prazer que existe
na beleza de aceitar-se e desafiar-se para seguir o caminho que lhe parecer melhor.

Mesmo assim, vale pensar que o envelhecimento da populagéo, que alarma
pelos altos indices mundiais e comecga a mostrar nos graficos a inversdo da piramide
da juventude com suas largas bases, sera aquele que acabara por invalidar estes

mitos, embora se corra sempre o risco de que outros venham a ser criados.

1.3 A IMPORTANCIA DA CONVIVENCIA E DA ESPIRITUALIDADE

A solidao é, possivelmente, a condicdo mais temida pelas pessoas idosas
gue vivem o0s tempos atuais. No inicio do trabalho referiu-se a mudanca das
conformacdes familiares que, na maioria das vezes, ndo garante junto a familia um
espaco de moradia ou convivéncia para os avos e bisavés que envelheceram e
agora se encontram a sos.

Todavia, escutando atentamente a fala das pessoas idosas comprova-se o
resultado quase sempre prejudicial deste afastamento familiar. As pessoas idosas,
principalmente as que passam a residir sozinhas, sem poder contar com o nucleo de
apoio familiar, tendem a tornar-se depressivas e precisam buscar alternativas para
preencher esta lacuna e transmutar este sentimento de menos valia, que o0s
psicologos seguidamente referem como a sindrome do ninho vazio.

E certo que nem para todas as pessoas este esvaziamento da casa é assim

tdo prejudicial. Se a pessoa permanece em atividade, com o tempo preenchido por

» DUBOIS-DUMEE, Jean-Pierre. Envelhecer sem ficar velho: A aventura espiritual. S&o Paulo:
Paulinas, 1999, p 29.
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interesses e compromissos, este pode ser um evento tranquilo, vivido com bastante
naturalidade.

Mas, ao contrario, muitas pessoas — e nao necessariamente idosas —
sentem e vivenciam uma situacdo de luto extremo, quando afastados de seus
familiares, como se estes tivessem desaparecido para sempre, quando as vezes
continuam residindo na mesma cidade. A dor, nestes casos, € também Unica e
particular e dependera sempre do suporte dos amigos e familiares mais proximos
para desfazer a sensacdo de perda irremediavel, pois sabe-se que, com estimulo e
orientagdo, a saida é refazer-se.

Em outros casos a pessoa idosa vé-se surpreendida pela morte real de um
companheiro(a) ou parente querido, as vezes ja adoentado. A familia, embora
compartilhe do sentimento de perda, acaba normalmente absorvida pelas atividades
€ Compromissos, e parece recobrar-se com mais facilidade do acontecimento. Mas,
para a pessoa idosa, estas perdas representam grande perda de energia e sao
acompanhadas de grande dificuldade de elaboracdo. O luto acaba tomando
proporcdes inesperadas e a pessoa idosa precisa empenhar um grande esforco
para, as vezes muito lentamente, comecar a refazer-se do dolorido trauma. John
Bowlby**

[...] define como tarefa desse processo reconhecer e aceitar a realidade;
lidar com os problemas que advém da experiéncia da perda, permitindo que
a pessoa se reorganize sem a presenca do objeto perdido. Uma das
principais condigbes para que este “trabalho” (ja que se da no tempo e exige
empenho) se complete é a possibilidade de expressdo e compartiihamento
da dor. No entanto, no luto ndo franqueado isso se torna praticamente
impossivel: prevalecem os sentimentos de culpa, vergonha, raiva e medo.
De qualquer forma é possivel afirmar que nestes periodos as pessoas,
idosas ou nao, sdo levadas a reavaliar suas vidas, as relacdes familiares que
chegaram a consolidar, as perdas e ganhos contabilizados no moto continuo que € a
vida.
Assim, enquanto algumas pessoas idosas conseguem agilizar-se para
selecionar atividades ou grupos que possam servir de distracéo, lazer, educacao,
fortalecimento, conforme a(s) necessidade(s) e o(s) desejo(s) que identifica em si,

outras levam algum tempo para assimilar as mudancas ocorridas.

* BOWLBY, John. Citado por ESSLINGER, Ingrid. Luto proibido: artigo de Mente e Cérebro —
psicologia // psicanalise // neurociéncias. Ano XVIII, n® 216, Duetto Editorial, janeiro, 2011, p. 57.
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Para aquelas que possuem uma familia de referéncia, esta pode
desempenhar um papel fundamental nas etapas que simbolizam um novo comeco.
E importante que acompanhe de perto este reajuste do cotidiano, reforcando o
sentimento de pertencimento da pessoa idosa tanto a familia como a sociedade.

E, quando fala-se em insercdo a sociedade € indispenséavel lembrar que,
atualmente, em quase todas as cidades, ha alternativas e espagos novos e
adequados para atender os homens e mulheres que estdo vivenciando o
envelhecimento e suas consequéncias. Este exercicio, que pode envolver todo o
ndacleo familiar na tentativa de auxiliar a adaptagcdo da pessoa idosa nestes
momentos extremamente delicados, podera servir como ponto de reflexdo para

todas as geracoes que participarem do processo:

Tal forma de viver a velhice, sem dlvida, influencia as geracdes futuras em
relagdo as possibilidades dessa etapa da vida. Produz-se no cotidiano
desses idosos um jogo entre o tradicional e o novo. Aqui néo se trata de
optar entre um e outro, sendo em tentar equilibrar a presenca dos dois
aspectos. [...] Por outro lado, € necesséria a realizacdo de praticas
alternativas e inovadoras que derrubem esteredtipos preconceituosos em
relacdo a velhice.”®

Em sintese, pode-se pensar no futuro de cada um dos individuos da familia
entendendo o presente do familiar idoso. Porque é na relagcdo com o outro que nos
percebemos e entendemos. Pessoas que ndo convivem com outras pessoas e em
outros grupos com possibilidade de socializagcdo acabam por néo ter referéncias
quanto a sua propria atuacdo no mundo que as cerca. Embora cada um seja um
singular, necessita do encontro para constituir-se, conforme explica Guareschi:?®

O ser humano é singular, sim, mas ele resume em si todos os outros seres,
com os quais se relaciona. Ele é o resultado de milhdes de relacdes que
estabeleceu e estabelece; e é construido e constituido por essas milhdes de
relacdes [...] realizar-se, viver em plenitude, ser feliz, tem a ver com os
outros. (p.130)

Assim sendo, entre as mais constantes recomendacdes para a manutengao
de uma velhice saudavel esta a de estabelecer novos e diferentes contatos, iniciar
atividades ainda ndo experimentadas que possam ser consideradas com simpatia

inicialmente e que talvez venham a tornar-se muito prazerosas.

** TERRA, Newton; DORNELLES, Beatriz (Orgs). Envelhecimento bem-sucedido. Programa Geron;
PUCRS- 2.ed. Porto Alegre: EDIPUCRS, 2003, p. 278-279.

?® GUARESCHI, Pedrinho. Psicologia social critica: como prética e libertagéo. 4.ed. rev. ampl. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 2009.
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Acontece, que para as pessoas que encontram-se fragilizadas, emocional ou
fisicamente, nem sempre é facil reunir forcas para sair em busca dessas tao
propagadas alternativas.

No entanto, é justamente nestes periodos mais dificeis que muitas pessoas
se voltam para o cultivo de sua espiritualidade. E, enquanto algumas passam a
atribuir maior valor e significado a uma fé que sempre cultivaram, para outras a fé
surge como uma descoberta preciosa e renovadora, que aponta caminhos que
transcendem o material, 0 corriqueiro, 0 pequeno.

E muito comum que, sentindo-se inquietas ou desamparadas, o inicio da
busca se dé pela fé, pois da certeza do amparo divino, pode advir for¢ca para
modificar uma conjuntura momentaneamente desfavoravel de vida. E neste meio,
com mensagens de compreensdo, reflexdes e oracbes que pode ser levada a
perceber, o que na verdade ja sabe: “que as pessoas tém capacidade de aprender
no decorrer de toda a vida e que as mudancas exigem adaptacdes do nascimento
até a morte.”*’

Beulke afirma que “como jovem, ou adulto, por vezes ndo consideramos o
nosso fim, a morte, num horizonte muito préximo. Isso é diferente para a pessoa
idosa” e entdo € natural que se apegue a valores transcendentes, que lhe déem a
sensacdo de continuidade.?®

Muitas igrejas, conscientes da necessidade de acolhimento deste segmento
populacional emergente, abrem-se para recebé-lo, oportunizando grupos de
oracdes, de debates, de voluntariado. O mais importante € que o trabalho
desenvolvido valorize a pessoa idosa e reconcilie-a com seu eu interior, este que
guarda uma histdria de vida sagrada, divina e eterna.

A valorizacdo da dimensado espiritual do ser humano evidencia uma
mudanca de paradigma biolégico, que reduz o ser humano a dimensdo organica,

para o paradigma biopsicossocial, mais inclusivo e holistico.?

Mas também pode ser que as pessoas busquem lugares que propiciem um

convivio ampliado, sem limites de crengas religiosas, ou que busquem frequentar

*’ NETO, Rodolfo Gaede; PLETSCH, Rosane; WEGNER, Uwe (Orgs). Praticas diaconais: Subsidios
biblicos. Sao Leopoldo: Sinodal, 2004, p.91.

8 BEULKE, Gisela. Aspectos e desafios do envelhecimento. In NETO, Rodolfo Gaede (Org), Praticas
diaconais subsidios biblicos. 2004, p. 100.

? PESSINI, Leo; BERTACHINI, Luciana. Cuidar do Ser: Ciéncia, ternura e ética. S&do Paulo:
Paulinas: Centro Universitario Sdo Camilo, 2009, p. 197.
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diferentes grupos ao mesmo tempo, porque percebem-se solitdrias e sabem a
importancia das relagdes interpessoais para manter-se mais ativos e atualizados ou

porque nao Ihes basta o convivio familiar:

Pessoas mais velhas costumam gostar mais do tempo passado com amigos
do que do tempo passado com familiares. A abertura e a excitacdo dos
relacionamentos entre amigos ajuda-os a transcender preocupacfes e
problemas. Amizades intimas dao as pessoas mais velhas o sentimento de
serem valorizadas e desafiadas e ajudam-nas a lidar com as mudancas e
com as crises da velhice.*

No dizer de Scortegagna, sobre envelhecer saudavelmente, esse processo &
mais coletivo do que individual, pois somos seres de relacfes e precisamos do
convivio com outros seres para sermos saudaveis.”**

Estar entre iguais proporciona sensacao de equilibrio e torna simplificada a
comunicacdo. Pessoas com trajetorias de vida, interesses e projetos semelhantes
deixam-se envolver com mais facilidade pela riqueza que a troca de informacdes e
de conhecimentos podem ser capaz de proporcionar.

E natural que a pessoa, pela convivéncia, desenvolva sentimentos empaticos
e assim perceba que seus problemas n&o séo exclusivamente seus, mas compdem,
talvez, a cena cotidiana de muitos outros. Isso, sem duvida, ndo elimina suas
préprias preocupacfes, mas pode fazer com que elas sejam redimensionadas e
atribua-se a elas o tamanho que realmente merecem ter.

Os grupos, centros e espacos de convivéncia especificos para a pessoa
idosa, nesse sentido, surgem plenos de significados e devem ter por finalidade
oportunizar a vivéncia conjunta das atividades, priorizando as acdes acolhimento, de
prevencdo da doenca e promocgdo da saude fisica, mental e espiritual, como um

espaco de congregacéo e celebracao da vida.

% PAPALIA, Diane E.; OLDS, Sally W.; FELDMAN, Ruth D. Desenvolvimento Humano. 8.ed. Porto
Alegre: Artmed, 2006, p. 731.

¥ SCORTEGAGNA, Helenice de Moura. Vivendo e aprendendo: Para um envelhecer saudavel.
Passo Fundo: UPF, 2001, p. 113 (Série dissertagBes Enfermagem: 6).
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2 AS POLITICAS PUBLICAS

No centro de todo o processo politico
tem de estar o cidadéo.
(Pessini/Bertachini, 2009)%

2.1 CONCEITO E BREVE DESENVOLVIMENTO HISTORICO

Politicas publicas sdo estratégias pensadas para manter, ampliar e
aprofundar a defesa e o cumprimento da lei em relacdo a um segmento da

populacao.

A expressao politicas publicas compreende praticamente tudo que é feito no
ambito do governo. Assim uma politica publica pode compreender tanto
aspectos imateriais, como no caso de uma nova lei ou decreto, quanto um
bem ou servico oferecido diretamente a populacdo, no caso de um
programa ou uma ac¢ao de governo. Partindo-se de um ponto de vista mais
restrito, [...] as politicas publicas sdo os planos, os programas e as a¢fes
governamentais que, articulando recursos dos governos e da sociedade civil
organizada, destinam-se a intervir na realidade para resolver os problemas
dos cidadaos, bem como atender as suas demandas®.

No Brasil, em relacdo a pessoa idosa, a criacdo destas politicas é
relativamente nova, carecendo ainda serem aperfeicoadas, mas com expectativa de
firmar-se conforme vao tornando-se visiveis ao conjunto da populacdo e dos
governos.

Para uma demanda que esta reconhecida, ha que existir — e se ndo existem
h& que formular — mecanismos de legitimacéo e propostas de enfrentamento para
assegurar que os problemas sejam minimizados na medida do possivel e que as
solucdes ja existentes somem-se os esforcos de muitos na busca do bem comum. A
participacdo da sociedade legitima as solucdes ja encontradas e sua fiscalizacéo
apropriada sobre os atos do governo possibilita que as acdes sejam mantidas e/ou
aprofundadas mesmo apoés as trocas de governo, pois no dizer de Queiroz, passam

a ser “politicas publicas que nao guardam necessariamente relagcdo com o mandato

% PESSINI, Leo; BERTACHINI, Luciana. Cuidar do Ser: Ciéncia, ternura e ética. Sdo Paulo:
Paulinas: Centro Universitario Sdo Camilo, 2009, p. 21.

% QUEIROZ, Rosevelt Brasil. Formacdo e gestdo de politicas publicas. Curitiba: Ibpex,2009, p.
XIV.
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de um governo e podem se manter existindo por varios mandatos de diferentes

governos”*.

Em contrapartida, Celina Souza, que realizou extensa revisao bibliografica
sobre o assunto, sustenta que ha quatro “pais” fundadores da area de politicas
publicas, ainda na década de 30, e que apesar da contribuicdo de tedricos mais
atuais, a de Laswell (1936) continua sendo a mais conhecida.

N&o existe uma Unica, nem melhor definicdo sobre o que seria politica
publica. Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica
gue analisa o governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980),
como um conjunto de acbes do governo que irdo produzir efeitos
especificos. Peters (1986) segue o mesmo veio: politica publica é a soma
das atividades dos governos, que agem diretamente ou através de
delegag&o. Dye (1984) sintetiza a definicdo de politica publica como ‘o que
o governo escolhe fazer ou ndo fazer’. A definicdo mais conhecida continua
sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e andlises sobre politica publica
implicam responder as seguintes questées: quem ganha o qué, porque e
que diferenca faz.*

Ressalta ainda que criticos dessas definicbes percebem que elas tém seu
foco principal nas acbes e decisbes do governo, “ndo considerando as

possibilidades de cooperagdo que podem ocorrer entre 0 governo e outras

instituicées e grupos sociais”.*®

Na pratica, percebemos a importancia do agir conjunto dos grupos
organizados, das instituicbes publicas com as instituicdes privadas. A partir destes
encontros, quando a soma dos esfor¢cos sustenta o desencadeamento das acdes
que fortalecem as politicas publicas, a responsabilidade torna-se conjunta, pois fruto

de um pensar e agir coletivos, ratificado pela atitude participativa:

A descentralizacdo das politicas publicas pode ser vista como um ajuste
institucional entre o Estado e a sociedade, o qual transfere & sociedade civil
tantas fungbes e competéncias quanto lhe é possivel absorver sem perda
de bem-estar para a populacdo. [...] E um ajuste baseado no principio
politico da subsidiariedade, que propde que todo o ordenamento juridico
deve proteger a autonomia da pessoa humana nas estruturas sociais, ou
ainda, que néo se deve transferir a uma esfera de poder maior o que pode
ser feito por uma esfera de poder menor. Implica a valorizagdo das
estruturas local e das praticas participativas, tornando os cidaddos mais
atuantes no rocesso politco e no controle das atividades
governamentais.®’

¥ QUEIROZ, Rosevelt Brasil. Formacéo e gestdo de politicas publicas. Curitiba: Ibpex,2009, p.16.
% REVISTA. Sociologias. Porto Alegre: ano 8, n° 16, jul/dez 2006, p. 23-24.

% REVISTA. Sociologias. Porto Alegre: ano 8, n° 16,jul/dez 2006, p. 25.

¥ QUEIROZ, Rosevelt Brasil. Formagao e gestdo de politicas publicas. Curitiba: Ibpex, 2009, p.
64.
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Assim sendo, tudo leva a crer que ndo exista um unico conceito que abarque
todos os sentidos atribuidos ao termo politicas publicas, mas verificaremos no
decorrer do trabalho o quanto sera utilizado, por diferentes autores, por vezes em
conceitos diversos, o que torna claro sua multifuncionalidade.

Ao considera-las sera necesséario entender a época em que se inserem, 0
contexto que as circunda, os debates em voga, as precariedades acentuadas e as
oportunidades existentes, pois estes justificam a necessidade (ou ndo) de sua
existéncia. E como veremos adiante, este ndo € um privilégio do(s) governo(s), mas
destes e da sociedade que é convidada a participar de todas as etapas: desde o
planejamento, até a implantacdo, permanecendo com o controle e avaliacdo de sua
eficacia.

De acordo com Queiroz, as politicas publicas podem pertencer a uma ou

mais categorias, mas, em sintese, encontram-se assim divididas:

a. Politicas estabilizadoras — tem por objetivo otimizar o nivel de
emprego, buscar a estabilidade de precos e promover o0 crescimento
econbmico, o0 aumento da renda per capita etc. [...]

b. Politicas reguladoras — tem por objetivo regular a atividade
econdmica mediante leis e disposi¢cdes administrativas (estabelecimento de
controle de precos, regulacdo dos mercados, protecdo dos consumidores

etc). [...]

C. Politicas alocativas — compreendem a maioria das politicas que é
objeto das programacfes dos diferentes governos. Geralmente
disponibilizam diretamente aos beneficiarios dos programas [...] o rol e a
guantidade de servigos a serem disponibilizados a populagao. [...]

d. Tem por objetivo a distribuicdo da renda. [...] Envolvem também as

politicas de subsidio cruzado, nas quais existem taxas diferenciadas para
alguns servigos publicos em que os consumidores de maior renda pagam
proporcionalmente mais do que consumidores de renda menor.

e. Politicas compensatérias — Normalmente sdo destinadas aos
segmentos mais pobres da populagdo, excluidos ou marginalizados do
processo de crescimento econdmico e social. [...]**

No que se refere as pessoas idosas e considerando as politicas publicas
mais recentes como Vvoltadas para o0 envelhecimento ativo e saudavel,
possivelmente deveremos inclui-las, enquanto conjunto, como beneficiarias diretas
das politicas alocativas, como usuarios diretos de postos de saude, centros de
atencdo e/ou de convivéncia, oferecimento de programas e acdes especificos da
faixa etaria em questdo. Mas, deve-se lembrar que, individualmente, grande parte

encontra-se pertencendo ao grupo das politicas de distribuicdo de renda e/ou

% QUEIROZ, Rosevelt Brasil. Formagao e gestdo de politicas publicas. Curitiba: Ibpex, 2009, p.
87.
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compensatorias, como retrata a realidade explicita da pessoa idosa brasileira, que
ainda recebe rendimentos incompativeis com suas necessidades bésicas. Sabe-se,
por outro lado, que a consolidacédo das politicas publicas foi e continua sendo um
processo em construgao.

Apesar dos avangos, ficaram para tras preciosos anos cujo tema néo foi
prioritariamente tratado, como comprova o estudo iniciado por Hote (1988), um
francés, a época diretor, na Franca, do Centro de Relacdes, Estudos, Informacdes e
Pesquisas sobre os Problemas das Pessoas ldosas. H6te, no ano de 1984, apos
residir e dedicar-se a entender a problematica das pessoas idosas no nosso pais ja
apontava a urgéncia de elaborar-se no “Brasil uma politica para a velhice ja”*°, frase
gue acabou transformando-se no titulo do livro que publicou como resultado do
trabalho que aqui realizou e cujo trecho abaixo muito bem descreve as suas

constatacOes, referindo-se ao Brasil.

A velhice é um pouco como uma terra que a sociedade brasileira desejaria
anexar atualmente. Inversamente, diz-se também que as pessoas de idade
tém sobretudo falta de um “espago social”. A forma de integracdo mais
amplamente utilizada € a participagdo a um grupo estabelecido por érgéos
de assisténcia publicos ou privados, ou pela “comunidade”, outra nogao
importante do Sistema Social Brasileiro, que pode ser sumariamente
definida como o conjunto das pessoas fisicas e morais unindo seus esforgos
em um interesse comum e para o bem comum. (...) Esta prioridade que é
dada, na politica da velhice, a intervencédo coletiva (“agdo grupal’) visa, na
nossa opinido ou a remediar a caréncia dos beneficios e servigcos
individualizados, que seriam muito caros, ou a favorecer a tomada de
consciéncia pelas idosas dos interesses da categoria e de suas proprias
preocupagbes numa sociedade que atribui tradicionalmente a
responsabilidade da assisténcia a familia ou as instituicbes de caridade, e
onde as pessoas de idade somente agora comegcam a se constituir em
grupo social distinto.*’

Desta forma, percebe-se que o problema no Brasil ndo € novo e ndo passa
despercebido por aqueles que dedicaram-se e dedicam-se ao seu estudo e apesar
dos avancos j4 obtidos, o0 tema permanece extremamente relevante e

absolutamente atual.

% SOBRINHO, Benhur Lima, Prefacio. In: HOTE, Jean-Michel. Brasil: uma politica para a velhice, ja.
Rio de Janeiro: Brascores Grafica e Editora Ltda, 1988.

“ HOTE, Jean-Michel. Brasil: uma politica para a velhice, j4. Rio de Janeiro: Brascores Gréfica e
Editora Ltda, 1988, p. 202.
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2.2 O DESENVOLVIMENTO DAS POLITICAS PUBLICAS PARA A POPULACAO
IDOSA NO BRASIL

E inegavel que muitos avancos ocorreram neste periodo que seguiu-se
desde a promulgacao da Constituicdo Brasileira de 1988 até os dias de hoje. Desde
os estudos realizados por Hbte, em 1985, pode-se constatar pontos de vista de sua
“6tica distanciada” — de um francés observando o Brasil — e a realidade vivenciada
no Brasil. E estes pontos podem variar de inconformada concordancia, como quando
afirma que “o Brasil ndo se dotou de um verdadeiro programa de agao destinado a

»41

populagcédo idosa”™" ou de saudavel e otimista concordancia, quando refere que

“talvez haja mudancas significativas a partir de 1988, ano em que o Brasil devera
estabelecer a nova Constituicdo.”*?

Quanto aos avancos, pode-se afirmar que existe hoje um conjunto de leis e
acOes que podemos citar como ponto de partida na discussao sobre a questédo das
pessoas idosas, do estabelecimento de seus direitos e, finalmente, da garantia e
ampliacado destes direitos.

Segundo o Senador Paulo Paim:

Até a aprovacao pelo Congresso Nacional, o Estatuto do Idoso percorreu
um longo caminho [...] mais ou menos 20 anos. A discusséo interna entre 0s
associados de inlUmeras entidades que representaram 0s interesses dos
idosos e aposentados comegou em 1983 e foi consolidando-se até meados
da década de 90. [...] O Projeto de lei ganhou aliados fortissimos em 2003:
a campanha da fraternidade da CNBB (Conferéncia Nacional dos Bispos do
Brasil) e a novela da Rede Globo, Mulheres Apaixonadas. O tema da
Campanha da CNBB deste ano é Fraternidade e Pessoas ldosas — Vida,
Dignidade e Esperanga. Ja a novela da Globo abordou o drama da velhice
por intermédio de um casal maltratado pela neta [...]43

O Estatuto do ldoso, aprovado em 2003, foi o precursor do conjunto de
politicas publicas que vieram a se destacar, regrando ac¢fes, normatizando
comportamentos e punindo com mais rigor 0s que ainda ndo conseguiram, ou nao

tentaram compreender a importante contribuicdo e os avangos obtidos no que se

L HOTE, Jean-Michel. Brasil: uma politica para a velhice, j4. Rio de Janeiro: Brascores Gréfica e
Editora Ltda, 1988, p.199.

*2 HOTE, Jean-Michel. Brasil: uma politica para a velhice, j4. Rio de Janeiro: Brascores Gréfica e
Editora Ltda, 1988, p. 13.

3 PAIM, Paulo. Estatuto do Idoso: Lei — n® 10.741, de 1° de outubro de 2003, Senado Federal,
Brasilia: 2008.
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refere & melhoria da qualidade de vida que as pessoas idosas merecem e
representam.

Mas, observa-se também que a propria Constituicdo Federal, Lei maxima
gue rege a vida de todos os brasileiros, em seu formato original, quando promulgada
em 1988, dedica as pessoas idosas um espaco minimo, referindo-se a estas no
“Capitulo VII: Da Familia, da Crianca, do Adolescente, do Jovem e do Idoso”.** Este
capitulo encontra-se composto por cinco artigos e dezoito paragrafos, dos quais

apenas um artigo e dois paragrafos referem-se especificamente a pessoa idosa:

Art.230. A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as
pessoas idosas, assegurando sua participacdo na comunidade, defendendo
sua participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e
garantindo-lhes o direito a vida. [..] 81° Os programas de amparo aos
idosos serdo desenvolvidos preferencialmente em seus lares. 8§ 2° Aos
maiores de sessenta e cinco anos é garantida a gratuidade dos transportes
coletivos urbanos.*

Considera-se um inicio. Mas os pontos de inconformidade com a realidade
antes constatada chamam a atencdo pelas desigualdades, pelo preconceito, pelos
papéis determinados a familia e ao Estado, pelas mudancas do perfil etario da
populacao, pelo mito de um pais que entende-se jovem, mas esta envelhecendo e
ainda ndo preparou-se para o futuro.

E certo que a luta é muito mais antiga e para contextualiza-la é preciso que
sejam ultrapassadas fronteiras de paises e continentes, conforme consideracdes
oriundas da 22 Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa ldosa “diante do
aumento de vida da populacdo no mundo e no Brasil desde o fim do século passado,
o tema passou a ter maior destaque na agenda politica internacional e nacional”.*

E se no Brasil o tema é recente, no mundo a demanda € tratada ha mais

tempo, conforme 0 mesmo texto introdutério da 22 CNDPI:

A | Conferéncia Mundial do Envelhecimento (Viena, 1982), a Il Assembléia
Mundial sobre o Envelhecimento (Madri, 2002) e a Il Conferéncia Regional e
Intergovernamental sobre Envelhecimento na América Latina e no Caribe
(Brasilia, 2007), incluiram na agenda dos diversos paises as metas a serem

* MORAES, Alexandre de (Org.). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil: De 5 de
outubro de 1988. 34.ed., Sdo Paulo, SP: 2011, p. 234-239.

* MORAES, Alexandre de (Org.). Constituic&o da Republica Federativa do Brasil: De 5 de outubro
de 1988. 34.ed., Sdo Paulo, SP: 2011, p. 239.

46 20 CNDPI — Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa — Avaliacdo da rede nacional
de protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa: avancos e desafios — Texto-base. Brasilia,
DF: 2009, p. 2.
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alcancadas para a atencdo as pessoas idosas, apontando para a
necessidade de se pensar o processo de envelhecimento humano em suas
diversas dimensées.*’

Acima de tudo, devem-se destacar, entdo, algumas diferentes e importantes
decisbGes e acbes consolidadas através de leis e decretos que contribuem para a
ampliacéo e garantia dos direitos destas pessoas, como as citadas abaixo:*®

* Lei Federal 8.842, de 04 de janeiro de 1994 — estabelece a Politica
Nacional do Idoso e cria o Conselho Nacional do Idoso.

* Decreto Federal n°® 1.948, de 03 de julho de 1996 — regulamenta a Lei n°®
8.842 e d& outras providéncias.

* Lei Federal n° 10.666, de 08 de maio de 2003 — garante o direito a
aposentadoria do idoso.

* Lei Federal n® 10.741/03, de 1° de outubro de 2003— destinado a regular os
direitos assegurados as pessoas com idade igual ou superior a 60 anos.*’

* Politica Nacional de Saude da Pessoa ldosa — plano setorial (2006).

* Plano de Acéo para o Enfrentamento da Violéncia contra a Pessoa ldosa
(2007-2010).

* Programa de Promogao e Defesa dos Direitos da Pessoa ldosa — Plano
Plurianual do governo federal (2008-2011).>°

E, assim, muitos outros decretos, leis, artigos, vem sendo reformulados,
ampliados, modificados, decorrentes da necessidade de dar visibilidade e tornar
claro para assim poder exigir dos segmentos governamentais e ndo governamentais
0 respeito aos direitos da pessoa idosa, ja conquistados por forca de lei.

Desta forma no Brasil, a partir da 12 Conferéncia Nacional dos Direitos da
Pessoa ldosa, realizada em Brasilia, no ano de 2006, surge como resultado a

“criacdo da Rede Nacional de Protecao e Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa -

47 20 CNDPI — Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa — Avaliacdo da rede nacional
de protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa: avangos e desafios — Texto-base. Brasilia,
DF: 2009, p. 27.

8 CARTILHA do Idoso — O Estatuto resumido e ilustrado — Textos adaptados do Estatuto do
Idoso, Bagé: Prefeitura Municipal de Bagé, Semppi, SMS, 2009, p. 22.

9 presidéncia da Republica. Casa Civi. Subchefia para Assuntos Juridicos. Disponivel em:
<(Jolanalto.gov.br/cciviI_OS/Leis...2003> Acesso em: maio, 2011.

% 2a CNDPI - Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa — Avaliacdo da rede nacional
de protecao e defesa dos direitos da pessoa idosa: avancos e desafios — Texto-base. Brasilia,
DF: 2009, p. 31.
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(Renadi)™, [...] que defende “o carater de descentralizacdo” e a necessaria
intersetorialidade com que deve ser abordada e enfrentada, ressaltando “a
importancia do papel dos Conselhos de Defesa de Direitos”, responsaveis pela
fiscalizagdo do “cumprimento das politicas publicas” >

O termo rede se autoconceitua e com isto demonstra a amplitude de seu
trabalho, que envolve a forca de suas fibras e o reforgo indispensavel de cada né. A
rede cabe a tarefa de ser continente na luta pela garantia dos direitos em todos o0s
setores, integrando-os e fazendo cumprir as leis, abrindo espaco para acolher novas
demandas, ampliando conquistas e buscando o ponto de equilibrio para poder
permanecer em cadente sintonia com as necessidades do segmento representativo

das pessoas idosas.
2.3 AS POLITICAS PUBLICAS PARA AS PESSOAS IDOSAS EM BAGE, RS

Conhecida como Rainha da Fronteira, a cidade de Bagé esta localizada na
regido da Campanha. E uma bonita cidade as vésperas de completar 200 anos.
Vizinha do Uruguai, cercada de cidades de médio porte, € considerada “polo desta
regido”.>

Apesar de bicentenaria, no entanto, ha menos de uma década, Bagé
comeca a demonstrar preocupacdo com o0 envelhecimento de sua propria
populacao, pelo menos no sentido mais formal ou institucional da questéo.

Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)>*, de acordo
com o Censo realizado em 2010, os dados basicos que referenciam Bagé séo os

seguintes:

°L 20 CNDPI — Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa — Avaliacdo da rede nacional
de protecao e defesa dos direitos da pessoa idosa: avancos e desafios — Texto-base. Brasilia,
DF: 2009, p. 28.

%2 20 CNDPI — Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa — Avaliacdo da rede nacional
de protecao e defesa dos direitos da pessoa idosa: avancos e desafios — Texto-base. Brasilia,
DF: 2009, p. 29.

*® plano de Desenvolvimento Econdmico 2011-2031 — Prefeitura Municipal de Bagé/ Secretaria
Municipal de Desenvolvimento Econémico e Turismo. Bagé: Ediurcamp, 2011, p. 35.

** Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Disponivel em:
<http//www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?1> Acesso em: maio, 2011.
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Populagdo 2010 116.794
Area da unidade territorial (Km?) 4.095,553
Densidade demogréfica (hab/Km®) 28,52
Cadigo do Municipio 430160
Gentilico bageense

No aspecto que refere-se a populagéo idosa da cidade, segundo informa a
representacdo do IBGE no municipio, ndo existem ainda dados atualizados
especificos.

Como referencial de grupos de idosos, historicamente, tem-se conhecimento
de acdes muito pontuais, a exemplo dos grupos caracterizados como de
convivéncia, quase todos com caréncia de sede propria, utilizando-se do espaco
fisico oferecido por algum oOrgdo da prefeitura, igrejas ou saldes comunitarios.
Alguns deles, mais organizados e constantes, contavam com algum tipo de recurso
financeiro repassado pela Secretaria de Ac¢do Social. Impossivel contabilizar-se o
namero de idosos com participacdo efetiva nestes grupos. Cada grupo encontrava-
se, e alguns ainda permanecem, localizado em um bairro e as pessoas idosas
reuniam-se para desenvolver trabalhos manuais, escutar palestras, realizar
confraternizacdes etc.

A partir da Campanha da Fraternidade de 2003 (CF), cujo Tema foi

“Fraternidade e Pessoas Idosas”, com o Lema “Dignidade, Vida e Esperanca’®

, esta
limitada realidade ganha maior visibilidade. A campanha convoca os atores politicos
e comunitarios a engajarem-se na luta pela garantia dos direitos da pessoa idosa,
considerando como célula fundamental a criagdo dos Conselhos Municipais e
Estaduais e expbe aos Ministérios da Saude, Justica, Trabalho, Educacéo,
Previdéncia Social e outros, medidas que precisam ser tomadas para o efetivo
cumprimento da Lei, afirmando a necessidade de existir uma Coordenagéo Nacional
da Politica de Atencéo ao Idoso.>®

O paragrafo a seguir, referindo-se as politicas publicas de atencdo a pessoa

idosa, assim descreve a situagdo em que se encontram:

% Campanha da Fraternidade 2003. Disponivel em: <www.cf.org.br/cf 2003/cartaz hph> Acesso em:
maio, 2011.

% Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB). Fraternidade e pessoas idosas: Texto-base
CF - 2003, Séo Paulo: Editora Salesiana, 2002, p. 22-24.
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A preocupagédo com as politicas de atencédo ao idoso originou-se no grande
esforgco de segmentos especificos do Governo e na grande mobilizagéo da
sociedade em busca do cumprimento de normativas internacionais [...] e
nacionais, com a publicacdo da Lei n° 8.842 de 4/2/1994, que
reconhecidamente foi um grande avanco. Poderiamos, porém, estar numa
situacdo bem melhor nas politicas de atencdo ao idoso, se 0 que esta
escrito e regulamentado pelo decreto 1.948/96 tivesse realmente sido
executado, pois falta garantir a dotacdo de recursos financeiros para a
implantacéo e a implementacao da Politica Nacional do Idoso (PNI).>’

E, nesta mesma linha, o texto-base da CF 2003 segue em frente, recheado
de provocacg0Oes, incentivando a reflexdo sobre a situacdo do envelhecimento em
curso e daqueles que ja envelheceram: em que posicao encontram-se 0s idosos da
cidade e regido, no transporte, na previdéncia, na saude? Quem o0s representa?
Como podem fazer-se representar? Como criar um Conselho? Como viabilizar o
Fundo Municipal, para garantir recursos orcamentarios que assegurem e tornem
menos dificil a execucdo do plano?

Os segmentos presentes nos debates e preparagdo das agbes que
envolveram esta campanha foram sensiveis ao apelo. Assim, ressonante a um
movimento que tem inicio em todo o pais, no decorrer daquele ano, inicia-se em
Bagé a discussdo sobre a criacdo do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
Idosa, bem como a criacdo do Fundo e da Conferéncia Municipal da Pessoa ldosa.

No termo de abertura do primeiro Livro de Atas, encontra-se 0 seguinte

registro:

Este livro contém cincoenta folhas, devidamente rubricadas [rubrica] e
servira para o registro de Atas das reunides de estudos, planejamento e
criacdo do Conselho Municipal dos Direitos dos Idosos de Bagé, e registro
de posteriores reunides do referido Conselho. Bagé, 17 de julho de 2003.
[Assinado por] Ibraima Peralta Gongalves — ‘Secretéria ad-hoc’.*®
As reunides semanais do pequeno grupo inicial eram realizadas no saldo da
Igreja Nossa Senhora da Conceigdo, no centro da cidade, ao lado da Prefeitura
Municipal e surgiu a partir da iniciativa de mobilizagdo por parte de um, entdo,
vereador municipal. Hoje, entéo, prefeito de Bagé.
Uma das primeiras a¢gbes encaminhadas pelo grupo foi o agendamento de
reunido com o prefeito municipal da época e que aconteceu na Prefeitura Municipal,

onde compareceram representantes de pelo menos nove grupos diferentes, todos

> Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB). Fraternidade e pessoas idosas: Texto-base
CF - 2003, Sao Paulo: Editora Salesiana, 2002, p. 21.
%8 Grupo de Articulagdo do Conselho Municipal dos Direitos do Idoso em Bagé. Livro de Atas, p. 001.
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ligados de alguma forma ao trabalho com pessoas idosas: igrejas, centros espiritas,
grupos de convivéncia, clubes de mées, asilos e voluntarios.

Levavam em maos, para apresentar ao Prefeito, o texto base da CF 2003 e
“sugestdes de criacdo do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa (CMDI)
baseados em documentos de criagdo dos Conselhos ja constituidos de Maringa e
Londrina (PR) e Porto Alegre (RS)”.>®

Acolhidos os documentos, o Prefeito solicitou ao grupo a elaboracéo de uma
proposta que pudesse contemplar suas reivindicacbes. A partir dai, o grupo
articulador estabeleceu que as reunides continuariam a ser semanais e serviriam
para estudo, planejamento e organizacéo, a fim de manter ativa e em movimento a
resolucao de criacdo do conselho.

E durante aquele ano, os encontros dividiram a pauta entre dois pontos:
organizacdo da CF e a criacdo do CMDI, bem como do Fundo Municipal. E,
contemplando ambos, construiu-se a idéia de promover em Bagé o “1° Seminario:
Cidadania e Pessoas ldosas”, ocorrido no dia 23 de agosto de 2003. O material de
divulgacdo resumiu-se a alguns cartazes e folders, em preto e branco, com duas
palestras, assim organizadas:®

- Campanha da Fraternidade 2003 — Fraternidade e Pessoas ldosas

Palestrante: Dom Gilio Felicio — Bispo da Diocese de Bagé

- A Importancia do Conselho Municipal dos Direitos do ldoso
Palestrantes: Jo&o Batista Medeiros — Vice-Presidente do COMUI-POA
Jorge Luiz Fernandes — Secretario Geral do COMUI-POA

A estrutura simples contou com apenas trés apoiadores: SESC Maturidade
Ativa, que disponibilizou o espaco onde se realizou o seminario, a Viacdo Ouro e
Prata, que forneceu as passagens rodoviarias para 0s palestrantes e o Fenicia
Hotel, que ofereceu a hospedagem. As inscricdes foram gratuitas. E lamenta-se,
hoje, que néo conste em ata o numero de pessoas que participaram desta primeira
grande iniciativa, mantida com poucos recursos, mas exigindo muita dedicagao e
gue acabou por trazer maior visibilidade e forgca ao debate em questao.

Da persisténcia deste mesmo grupo resultou a elaboracéo do anteprojeto de
lei que criou o Fundo, o Conselho e a Conferéncia da Pessoa ldosa.

> Grupo de Articulagdo do Conselho Municipal dos Direitos do Idoso em Bagé. Livro de Atas, p. ndo
numerada, verso p. 001.
® Cartaz de divulgacdo. Em anexos
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O livro de atas, referido até aqui, ndo possui mais registros. Desta forma
torna-se dificil precisar o nimero de reunifes que precederam a criacdo da Lei. O
certo € que, aprovada pela Camara de Vereadores, a Lei Municipal de n°® 4.093, de
2004, cria em Bagé o Conselho, o Fundo e a Conferéncia Municipal dos Direitos do
ldoso.

O proximo registro encontra-se em um novo Livro de Atas e inicia seus
apontamentos no dia "07 de outubro de 2004”, ja descrevendo a tarefa de aprovacéo
do Regimento e a eleicdo da primeira Diretoria do ja criado Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI).

Com o CMDPI em plena fase de organizacdo e contando com 0 apoio
estrutural das Secretarias da Saude e do Trabalho e Acdo Social, as acdes foram
delineando-se, e de igual forma ampliou-se a participacado dos segmentos.

Com a chegada de novos integrante e as trocas de experiéncias
oportunizadas pelas reunifes sisteméticas, iniciaram-se as reivindicagbes por
espaco: sala ou prédio para desenvolver as reunifes. Partindo dai, para comecar-se
a pensar em espaco exclusivo para desenvolver atividades somente para as
pessoas idosas, decorreu um curto prazo. O Grupo da Conceic&o®, como alguns
referem até hoje, tornou-se um grande grupo, representado por um Conselho, com
uma pauta unissona: garantir direitos e ampliar conquistas das pessoas idosas.

Eis uma sintese dos avancos obtidos até entao:

* Lei Municipal n® 4.093 de 2004 — cria em Bagé o Conselho, o Fundo e a
Conferéncia Municipal dos Direitos dos Idosos.

* 16 de janeiro de 2007 — Inauguracao do Centro do ldoso.

2.4 O CENTRO DO IDOSO COMO POLITICA PUBLICA

Ainda sobre politicas publicas, Souza refere um modelo chamado arenas
sociais, porque “para que um determinado evento [...] se transforme em um

problema € preciso que as pessoas se convengam que algo precisa ser feito”.

Existiriam trés principais mecanismos para chamar a atencdo dos decisores
e formuladores de politicas publicas: (a) divulgacdo de indicadores que
desnudam a dimensao do problema; (b) os eventos tais como desastres ou

®! Referéncia ao pegueno grupo inicial que se reunia na Pardquia N. Sra. da Conceicao, ao lado da
Prefeitura Municipal.
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repeticdo continuada do mesmo problema; e (c) feedback, ou informacgfes
gue mostram as falhas da politica atual ou seus resultados mediocres.®

Percebe-se que estes decisores coincidem com a (pré) historia do Centro do
Idoso, uma vez que foi criado a partir do momento em que a questdo das pessoas
idosas (principalmente com o anuncio de indices de violéncia e abandono, da
publicacdo dos resultados de estudos sobre o envelhecimento acelerado da
populacao) tornou-se inadiavel, ocupando espaco na midia. Ainda assim constatava-
se que as propostas de politicas de enfrentamento a questdo eram quase
inexistentes ou estavam restritas a leis que ndo saiam do papel.

A proposta de criacdo do Centro do ldoso nasce como decorréncia natural
de um processo que, pelo vulto e relevancia assumidos, tornara-se irreversivel.

As Secretarias do Trabalho e Acdo Social e da Saude tornam-se
responsaveis pela elaboracdo do projeto social, a Secretaria de Planejamento
recebe a tarefa de fazer a leitura do projeto social para dar forma ao prédio. Ao
prefeito e aos vereadores cabe a tarefa de conseguir recursos federais junto aos
seus representantes no Congresso Nacional.

E, assim, decorridos quase quatro anos, inaugura-se em Bagé o Centro do
Idoso, um espaco pensado e projetado nos minimos detalhes para oferecer um
adequado atendimento as pessoas idosas nas areas da saude, lazer, educacéo e
cidadania.

Como politica publica, o Centro do Idoso foi criado tomando-se como base
uma visao holistica do individuo que, suprido em suas necessidades fisicas, sociais,
afetivas e espirituais, reduz sensivelmente suas possibilidades de adoecimento.
Logo, difunde-se a sua meta de ser acdo preventiva, que vislumbra o nao
adoecimento, o envelhecer saudavel e ativo respaldado pelo trabalho técnico e
afetivo dos profissionais, apostando no cuidado integral como fator de fortalecimento
da vida.

O Centro do Idoso transformou-se em um bonito prédio, com trés andares,
elevador, areas de acesso acompanhadas por corrimaos, banheiros adaptados, e
uma equipe treinada para o atendimento a populacéo idosa e suas especificidades.
E, na conclusdo da obra, provocou diferentes reacbes na comunidade, desde a

alegria de alguns que vislumbraram a possibilidade de um futuro melhor para os

62 SOUZA, Celina. In: Sociologias. Porto Alegre: ano 8, n° 16, jul/dez 2006, p 32.
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seus e para si, até a preocupacdo daqueles que acreditaram que néo seria possivel
prover os custos de sua manutengdo, uma vez que nao oportunizaria geracao de
recursos.

No entanto, sabe-se que as politicas publicas ndo sdo criadas para gerar
recursos, mas para promover ou resolver questées que garantam a qualidade de
vida de diferentes grupos, em especial daqueles considerados muito vulneraveis.

A previsao inicial era de atendimento a 250 idosos. Os pré-requisitos para
participacdo eram:

- ter idade igual ou superior a sessenta anos;

- possuir independéncia para as atividades da vida diaria;

- apresentar atestado de saude autorizando a realizacdo das atividades
fisicas (no caso de opcao por esta modalidade).

O “Momento do Idoso”, agao promovida pela RBS, SESC Maturidade Ativa e
Secretaria Municipal da Saude, foi ocasido estratégica para realizar-se a primeira
sessdo de cadastramento para aqueles interessados em participar do novo espaco.
Realizaram-se palestras, atividades fisicas, foram distribuidos folders, e houve a
apresentacao do servico que seria desenvolvido no Cl. Entdo, formando grandes
filas em frente a dez colaboradores voluntarios, os idosos de Bagé comecaram a
chegar.

E o primeiro nimero de inscritos foi o sinal esperado para que o Centro do
Idoso pudesse demonstrar a verdadeira necessidade de sua criacdo: quase
duzentos idosos cadastraram-se neste primeiro momento na Praga da Estagdo. A
partir dai, todos os dias foram de muitos cadastros, exposicfes sobre a proposta e
visitacGes ao prédio e instalacdes.

Ao final do primeiro ano, atingiu-se a marca de mil pessoas idosas
cadastradas, distribuindo-se em aulas de ginastica, tai-chi-chuan, informatica, em
oficinas de nhanduti, tear, ponto russo, fuxico, grupo reflexivo e, principalmente, para
aproveitar o baile mensal. Criou-se um grupo de canto, cuja tecladista tem mais de
90 anos. Este grupo existe sem a intencdo de transformar-se em coral, que
precisaria de um trabalho destacado de vozes; as pessoas apenas reinem-se para
cantar. Mas, apesar de sua informalidade, o grupo passou a ser convidado
permanentemente para apresentar-se em varias atividades, dentro e fora do

municipio.
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O trabalho no CI envolve cerca de vinte profissionais. E conta-se também
com a presencga periodica de voluntarios, que jA desenvolveram aulas de yoga,
teatro, origami, danca livre e de saldo.

Atualmente o numero de pessoas idosas cadastradas, alguns participando
de vérias atividades, outros de apenas uma e outros ainda que sé comparecem em
dias de baile, atinge um namero superior a mil e oitocentos inscritos.

O prédio tornou-se pequeno e as atividades ocuparam todos os noticiarios. A
I Conferéncia do Idoso, realizada no saldo do ClI, foi um sucesso e superou toda e
qualquer expectativa de participagdo. As cidades vizinhas, por suas representacoes
governamentais, passaram a viajar para conhecé-lo. As escolas organizam
trabalhos, entrevistas, visitagdes. E a vida nova que chega para reforcar antigas,
mas dinamicas estruturas. O Centro do ldoso servird ainda como mola propulsora
que impulsionara outras politicas.

Com este entendimento, ao tornar-se prefeito, o vereador que deu inicio a
discusséo, trouxe a inovacdo para Bagé: propds a criacdo da Secretaria Municipal
de Politicas Publicas para a Pessoa ldosa (Semppi), em fevereiro de 2009. Trata-se
da primeira secretaria para pessoas idosas do Rio Grande do Sul. E, enquanto
alguns vereadores questionavam e tentavam polemizar a importancia de sua
criacdo, os idosos de Bagé, especialmente os usuarios do Cl, lotaram a Camara de
Vereadores para assistir a votacdo do Projeto, que foi aprovado quase que por
unanimidade, “porque a vida ndo anda pra trds e ndo se demora com os dias
passados’.

Verifica-se que hoje a estrutura esta ainda maior: o Cl esta sendo ampliado
e criou-se uma Casa-Dia para pessoas idosas semidependentes. Através da
mobilizacdo das pessoas idosas e parceiros de ideais do municipio, a demanda
namero um do primeiro Orcamento Participativo realizado nesta gestédo, garantiu a
criacdo de Casa de Passagem para pessoas idosas vitimas de abandono ou maus
tratos, cujo terreno e projeto arquitetdnicos ja estdo garantidos.

Atualmente, entre Secretaria, Centro do Idoso e Casa-Dia, conta-se com o
trabalho de cerca de trinta e cinco profissionais, desde: secretaria municipal, chefe
de gabinete, assistentes sociais, psicologos, nutricionistas, coordenacoes,
educadores fisicos, oficineiras, enfermeira, professoras, psicopedagoga, motoristas,
assistentes administrativos, servigos gerais e outras pessoas que de uma forma ou

de outra contribuem para a realizacéo das atividades diarias ou esporadicas.
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Como resultado de todas estas acOes e investimentos, realizou-se a |l
Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, no dia 03 de maio de 2011.
Participaram mais de quatrocentas pessoas da comunidade, com visivel

predominéncia de pessoas com mais de sessenta anos.
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3 O CUIDADO

Como fundo do cuidado com as coisas e do cuidado
com os outros esta o cuidado consigo mesmo.
(Marcos Aurélio Fernandes, 2011)%

3.1 O CUIDADO COMO ESSENCIA DO SER

Algumas palavras encerram sentidos que ndo podem ser resumidos por
definicdes expressas em dicionarios. Elas podem aparentemente ser simples, e a
elas o ser humano pode ter atribuido varios sinbnimos e, ainda assim, ndo conseguir
apreender todo o seu significado. Sao por demais subjetivas. Pode-se conceber que
cuidado é uma delas.

Ainda como fébula, contada com variac6es de vocabulario e em diferentes
situacdes, o cuidado se explica como esséncia e origem do ser, aquilo que é
inerente: é cerne, fonte, motivo, razdo e resultado. O cuidado € o préprio homem e é
préprio do humano.

E, quando se resolve pensar sobre cuidado, o texto de Marcos Fernandes

contribui com a seguinte reflexao:

[...] o pensar, mais do que qualquer outro empenho, requer cuidado. Que
pensar seja um cuidado nos testemunha a prépria linguagem, [..] E que
antigamente se dizia: “pensar uma ferida”. Pensar uma ferida significava,
entdo, cuidar dela, tratd-la. O que acontece quando se pensa uma ferida?
Resposta: quando se cuida de uma ferida, o cuidado restitui integridade &
pele lesada e a carne dilacerada. O cuidado terapéutico possibilita ao corpo
recompor-se e deixa-o retomar seu vigor originério, a sua saude. Pensar a
ferida é permitir que a tessitura da carne se teca novamente.®*

Mas o pensar é a forma que utilizamos para cuidar-se de criar, formular,
sarar, atenuar, compensar, de existir. O cuidado, ou sua auséncia, acaba deixando
marcas representadas pelos pequenos detalhes, na maneira de dizer as coisas, ou

de calar em muitas circunstancias. O fazer e o ndo fazer podem, igualmente, denotar

extremo cuidado.

% PEIXOTO, Addo José; HOLANDA, Adriano Furtado (Coord.). Fenomenologia do cuidado e do
cuidar: Perspectivas multidisciplinares. Curitiba: Jurug, 2011, p. 26.

® FERNANDES, Marcos apud PEIXOTO, Addo José; HOLANDA, Adriano Furtado (Coord.).
Fenomenologia do cuidado e do cuidar: Perspectivas multidisciplinares. Curitiba: Jurua, 2011,
p.17.
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Assim como os bebés, no inicio da vida e manifestando-se em todas as
etapas que vivencia até seu ultimo instante, o ser humano sempre requer cuidado.
Mesmo quando de sua morte: o ato de velar alguém, é um ato carregado de
cuidado, onde as pessoas limpam, arrumam, acompanham e zelam pelo corpo,
enquanto espiritualmente através de preces e momentos de reflexdo profunda,
buscam auxiliar na compreensdo dos fatos e na instalagdo de um clima de paz,
tantos aos que ficam, como aos que partiram.

Boff, bem como Fernandes, reline em sua avaliagdo o curar com pensatr,

guando se refere ao cuidado;

Em seu sentido mais antigo, cura se escrevia em latim coera e se usava em
um contexto de relagbes humanas de amor e amizade. Cura queria
expressar a atitude do cuidado, de desvelo, de preocupacdo e de
inquietacdo pelo objeto ou pela pessoa amada.®

Mesmo assim o que prevalece no ser humano é a forca do instinto de vida
simbolizado no cuidar-se, no deixar-se cuidar, no ser cuidado. E a vida esta
presente e pulsante no mundo em que o ser humano existe, desenvolve-se, interage
e cuida.

Quantas palavras o cuidado representa? E de quantos simbolismos reveste-
se? E possivel medir nossos atos de cuidado no decorrer de um dia?

Noddings e Boff afirmam que o cuidado é feminino. Sua esséncia é feminina.
E Boff, inclusive, explica os dois modos de ser do mundo: o modo do trabalho e o
modo do cuidado.

No primeiro, a 6tica que prevalece € a do rendimento, do dever, do néo ter
tempo, do ser objetivo, da existéncia de uma forma onde todos devem encaixar-se
para obter o0 modelo correto. E normatizante e a cada um cabe fazer a sua parte,
por si mesmo.

O modo do cuidado € subjetivo, aceita as diferencas, trata-as como
complementares e ndo como excludentes, e esta no reconhecer-se parte de um
mundo que é uma rede de sistemas interligados. Um mundo onde, no dizer de F.
Capra, deixam de existir os bailarinos: o que se vé é a danca.

Por isso, se fosse proposto a varias pessoas 0 exercicio simples de fazer

uma lista de palavras que possam ser relacionadas com sentimentos relativos a

® BOFF, Leonardo. Inclus&o Social. Brasilia: v.1, n.1, out/mar 2005, p. 29.
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experiéncias vivenciadas de cuidado, obter-se-ia uma lista surpreendente. Com
certeza muitas palavras repetir-se-iam, mas muitas outras inusitadas surgiriam.
Porque as situacdes em que nos sentimos desamparados ou cuidados, variam em
mao dupla, s6 sdo possiveis por relagdes e expectativas, e ocorrem em forma de
corredor: os sentimentos vao e voltam, encontram ressonancia ou nao, formando
uma rede invisivel tecida pelos inimeros relacionamentos que se estabelecem.

E preciso ultrapassar a barreira do individualismo e levar o cuidado ao
trabalho, mas esta tarefa prescinde de cuidado, cuidado e cuidado, porque trata-se
do novo, envolve ética, que envolve sentir profundamente e agir de acordo com este
sentimento. E um novo modo de ser no mundo e sO servira para aqueles que ja

antecipam que um novo mundo é possivel.

3.2 O CUIDADO COMO PRATICA SOCIAL

O contexto fisico, econébmico e social das ultimas décadas passou por
profundas alteracdes, sem considerar necessariamente a previsdo deste aumento
populacional, aqui pensado no sentido longitudinal de tempo: o aumento da idade,
ocasionando um grande numero de idosos que, de acordo com Durgante, médico
geriatra, “é um fendmeno inquietante, pois estima-se que em 2020 [...] um bilhdo de
pessoas com mais de sessenta anos habitardo o planeta.”®® E facil constatar o quéo
despreparada ainda encontra-se a sociedade atual para absorver esse namero de
pessoas idosas, com suas necessidades especificas e sua maneira peculiar de estar
no mundo.

Estudos concluem gue as redes sociais, apos a constatacdo desta realidade,
preocupam-se em oferecer espacos onde estas dificuldades sejam ultrapassadas,
oferecendo cuidados e dedicando tempo ao acompanhamento de idosos,
promovendo ac¢des que facilitem o entrosamento social e a troca de experiéncias, 0
resgate e valorizacdo de velhos habitos e valores sem descartar o novo, mas

buscando a conciliacado destes dois modelos, de forma intergeracional

A vida dela (mée) era uma vida cercada de rotina, vida cotidiana, como
guem vai avancando na idade e levando uma vida monétona, paralela,

% RELATORIO Azul 2008, Assembléia Legislativa do Rio Grande do Sul, Porto Alegre: CORAG,
2008, p. 253.
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corriqueira [...] Percebo todas as mudangas, cem por cento, nas atitudes, as
conversagOes, as interpretacfes, 0s gestos, isso ai € muito importante. A
partir do momento em que ela comecgou o convivio no CI, entdo, aquelas
atitudes que ela tomava antigamente, de n&o ouvir os filhos, de ndo saber
se expressar, de ndo saber conversar, isso mudou completamente e pra
melhor [...] porque o convivio social transforma a vida da pessoa, abre a
mente da pessoa pra uma vida diferenciada, ou seja, para aprender a dar
mais atengdo, aprender a escutar, aprender a se expressar. Porque o
convivio que o ClI proporciona, ajuda isso.

Baseado neste entendimento foi criado em Bagé, RS, o Centro do ldoso,

como uma forma préatica de contemplar direitos ja estabelecidos pela Constituicdo

Federal e pelo Estatuto do Idoso, no sentido de valorizagédo da vida e da ampliacéo

das iniciativas preventivas as inevitaveis decorréncias do envelhecimento, mas

reconhecendo a integralidade do ser e considerando o cuidado como fonte

norteadora de toda a acédo:

Retornei este ano, porque o professor Francisco (grupo de cantores) me
convidou e aqui eu ja faco umas quantas oficinas. Foi muito bom, excelente.
[...] Muita mudancga: gente as vezes, tem certas coisas que a gente ndo
sabe da onde vai tirar forcas e aqui eu... (choro)... aqui eu encontrei. Eu
tomava quatro medicacdes por dia, porque o emocional descompensa, né?
E hoje eu s6 tomo uma para uma diabetes funcional. [...] Aqui a gente é
carregada no colo, todos nos tratam bem, todos indistintamente. Noés
estamos mal acostumadas a sermos bem tratados e quando a gente anda
com esta camiseta (do Cl) ou com aquela pastinha preta do grupo de
cantores... as pessoas (da comunidade) nos tratam muito bem, o respeito
vai a mil. A gente aqui € muito respeitado. O que as vezes a gente pensa,
déi, porque em casa a gente ndo tem... (choro) [...] Eu ndo tenho mais mée,
nem pai, nem a avé que me criou e a dificuldade ta ai. Agora eu me sinto
mais confortada porque eu tenho atividade para fazer e me envolvo.®’

Pode-se pensar, a partir desta referéncia, que nada pode ser mais

gratificante para o ser humano que sentir-se incluido, estar entre seus pares,

exercitar a convivéncia fraterna bem como manter ou ampliar seus lagos afetivos.

O engajamento do idoso em atividades sociais, desenvolvidas em grupos,
representa aspecto diferencial no rumo de uma vida. O sentimento de
utilidade, de identificacdo com os anseios e valores do grupo e de insercédo
e realizagcdo pessoal favorece a vivéncia de um estado de plenitude e bem
estar que possibilita ao idoso reforgco em seu sentido existencial, ajudando-o
a perceber o futuro como uma histéria em aberto, em construgdo e,
consequentemente, com muitas possibilidades de acdo.®®

67 E.C.S.B, filho de L.S.B, 62 anos, frequentadora do idoso desde 2010. Depoimento em 2011.

®7 7.B.S., 66 anos, frequenta o Cl desde a sua fundagéo. Retornou este ano, e ja participou de yoga,
rupo de canto, ginastica, danca, tear. Depoimento em 2010.

® A Terceira Idade: estudos sobre envelhecimento. S&o Paulo: SESC, v. 19, n® 41, p.15-27, fev.

2008.
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7 7z

Estar em grupo é estar fortalecido. Sentir-se cuidado é estar seguro e
apoiado para ir em frente, explorando possibilidades. O cuidado oferecido pela rede
social é garantia de ndo estar soO, de ter a quem recorrer, mesmo quando 0os mais

intimos falham por auséncia, por omissao, por incompreensao ou por fatalidade.

Temos lembrancas de cuidado, de ternura, e estas nos conduzem a uma
visdo do que é o bem — um estado que é bom-em-si e um compromisso de
sustentar e melhorar aguele bem (o desejo e o compromisso de ser moral).
Mas temos também outras lembrancas e outros desejos. Uma ética do
cuidado leva em conta essas outras tendéncias e desejos; precisamente
porque a tendéncia para tratar bem um ao outro é téo fragil que precisamos
esforcar-nos tdo persistentemente para cuidar.®
Pode-se entender que Noddings reafirma a fragilidade inerente ao ser
humano, enquanto falivel e produtor de desejos as vezes conflitantes, pois nem
sempre a disposi¢cdo para atender esta presente, mas é somente a partir de uma
vigilancia ética, de uma postura profissional construida sobre valores sélidos, que se

pode responder adequadamente a necessidade que o outro nos traz.

3.3 O CENTRO DO IDOSO. CUIDADO E REDE: O NO QUE PROTEGE E QUE
SUSTENTA

Em seu livro Saber Cuidar,”® Boff destaca a importancia do cuidado com
relagdo a todas as coisas vivas, visiveis ou ndo, relacionando cuidado — a partir da
origem da palavra e de suas diferentes aplicagbes no dia a dia — com cura,
preocupacdo, responsabilidade, bem ou amor maior. Apresenta-o como valor
maximo a ser cultivado, e tudo dele carece, tornando-o lastro, fundamento e garantia
de uma vida plena de significado.

O Centro do Idoso, em Bagé, RS, faz parte de uma estrutura publica
municipal e compde junto aos demais servicos publicos oferecidos para a
populacdo, uma rede de atencéo e protecao.

Mas, o que é uma rede? Faleiros assim a define:

A rede é uma articulagdo de atores em torno de uma questao

profundamente complexa e processualmente dialética. Desse modo, a
dindmica de uma rede relaciona-se com o envolvimento de cada elemento,

% NODINNGS, Nel. O Cuidado: uma abordagem feminina a ética e & educacdo moral. S&o Leopoldo:
Editora UNISINOS, p. 129. )
" BOFF, Leonardo. Saber Cuidar: Etica do humano — compaix&o pela terra.
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recurso envolvido no processo mais amplo, tal movimento imprimena fluidez
da rede e possibilita a superacgéo das contradi¢cfes inerentes a ela.

Desde sua inauguracao até os dias atuais, quase duas mil pessoas idosas
cadastraram-se no Centro. Todas as demandas que estas pessoas trazem até o Cl,
seja de saude fisica, emocional, problemas familiares, econémicos, de
relacionamento, sejam quais forem, recebem encaminhamento para setores
competentes, da rede publica ou ndo, com acompanhamento direto até a
compreensao do problema e tentativa de resolucdo. Os profissionais sdo orientados

neste sentido e trabalham oferecendo suporte.

As pessoas quando chegam no Cl vém muito timidas, muito retraidas, muito
tensas e ndo tém essa convivéncia. Acho que tdo muito sés em suas casas,
e vem meio parecendo assustadinhas, até. [...] Pode ver a turma que ta
iniciando e a turma das que ja estdo: elas se soltam. E elas até dizem: ‘eu
pensava que eu nunca poderia aprender issO aqui, que eu nunca
conseguiria e agora olha as belezas que eu td fazendo - maravilhas! [...] Eu
acho que o principal é essa acolhida que o pessoal tem aqui, a maneira
como sdo tratados (referindo-se a acolhida dos profissionais) Até pra mim,
como instrutora, quando eu cheguei aqui, foi uma acolhida muito grande,
gue eu tava precisando disso, foi uma troca maravilhosa... e que agora eu
fiz sessenta anos e as pessoas me perguntam se eu ndo vou parar e eu
digo %ue ndo. Eu ndo quero parar, de tanto prazer que eu tenho de trabalhar
aqui.

Os profissionais com seus horérios e as pessoas idosas de acordo com seu
ritmo préprio de participacdo, circulam diéria ou pontualmente no Centro do Idoso.
Estima-se uma presenca semanal de quatrocentos a quatrocentos e cinglienta
pessoas idosas, 0 que pode variar muito, principalmente dependendo das condicdes
climéticas.

Deste modo, alguns frequentam vdarias atividades semanais, enquanto
outros comparecem apenas em dias de baile ou festividades semelhantes. Outros

ainda participam das atividades apenas nos meses marcados por temperaturas

amenas. Cada um comparece conforme suas condi¢cdes e desejo de participacao.

[...] Olha, eu venho s6 nos bailes, porque eu andei meio amolado e nao
posso mais fazer muito exercicio [...] A minha vida era mais ou menos
normal, mas aqui a gente se acha mais — como diz o ditado — em casa, né.

™ FALEIROS, V. P. Apud. 22 CNDPI — Avaliacdo da rede nacional de protecdo e defesa da
pessoa idosa: avancos e desafios. Presidéncia da Republica; Secretaria Especial dos Direitos
Humanos; Subsecretaria de Promocédo e Defesa dos Direitos Humanos; Conselho Nacional dos
Direitos do Idoso. PNUD, p. 10.

2 E.A.M., 60 anos, oficineira de nhanduti e tear, trabalha no Cl desde 2008. Depoimento em 2010.
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Aquela amizade, a relacdo com as pessoas, tudo! E uma turma cem por
cento. Tudo idosos, ndo hay uma discussao, ndo hay um desentendimento
que a gente perceba sobre ninguém. Tudo é irmandade aqui dentro.”

Ao inscrever-se no Centro do ldoso, 0 usuério é entrevistado e esclarecido
sobre as opg¢bes de acompanhamento e pode escolher em quais atividades gostaria
de engajar-se. Alguns optam por acdes que exigem orientadores mais diretivos,
outros preferem espacos onde podem expressar-se com mais liberdade,
estabelecendo seus proprios ritmos. Ha ainda aqueles que preferem as diversfes
mais efémeras e descompromissadas e comparecem em dias de bailes e em

algumas datas comemorativas:

Ela (a mé&e) que comecou a ir (no Cl). E depois ele (padrasto a quem
considera como pai) foi junto. Ela faz ginastica e outra atividade, que é um
grupo que eu acho que é o grupo reflexivo, com a Verinha. E vai sempre
aos bailes. E ele participa de um grupo que é o grupo de Parkinson. E vai
aos bailes junto com ela. Mesmo que seja s6 pra assistir.”*

Quando uma pessoa idosa frequentadora do ClI ndo comparece as
atividades em que esta inscrita por alguns dias, sem justificativa prévia, ocorrem os
contatos telefénicos, para saber se estdo enfrentando algum problema. Da mesma
forma, quando apresentam alguma alteracdo de comportamento significativa, séo
contatados e, se este contato ndo for possivel, procura-se contatar sua familia ou

pessoa de referéncia:

[...] pois sinto que a preocupacdo da direcdo aqui é que da essa atencao
aqui, que ha necessidade nessa faixa etaria que nem todos entendem [...]
entdo a gente tem aqui cursos, assisténcia médica que eu gosto muito e
este tratamento. Porque parece que estas pessoas que estdo aqui
(referindo-se aos profissionais do ClI) ja foram velhas alguma vez, para nos
tratar tdo bem e se integrar assim com essa diferenca de idade. Parece que
da, assim, uma tranquilidade muito grande pra gente se sentir & vontade.”

Se houver necessidade constatada de qualquer tipo de encaminhamento, os
técnicos procuram encurtar caminhos, através de telefonemas, consultas a 6rgaos
competentes, marcacdo de exames, pela realizacio de visitas domiciliares etc. E a

ativacdo da rede de servigos, a transversalidade que permite que seu atendimento

mais ampliado e mais capacitado dar-se-a atraves da insercdo das politicas

" E.F.L, 82 anos, frequentador do Cl desde os primeiros meses de criagdo. Depoimento em 2010.

" E.B, filha de DCB (mé&e), 83 anos e enteada de DPO (padrasto), 89 anos, ambos frequentadores
do CI. Depoimento em 2010.

" |.T.A, 78 anos, frequentador do Cl, desde a sua inauguracéo. Depoimento em 2010.



47

desenvolvidas por outras secretarias. Suas a¢gdes ndo se viabilizam exclusivamente
pelo Cl ou pela secretaria como geradora exclusiva de politicas publicas para a
pessoa idosa, mas necessita de integracdo com outras. E um espaco de articulacéo
de politicas e acgdes.

A prépria equipe de atendimento é orientada no sentido de entender e
acolher as demandas especificas trazidas pelas pessoas idosas, buscando

compreendé-las:

[...] as pessoas, no servico publico, eles querem ser atendidos, eles querem
ser ouvidos, eles querem que tu pare (sic) um pouquinho. [...] eles precisam
de uma palavrinha, porque eles sempre tém uma coisa para contar naquele
momento. A acolhida é muito importante. [...] e eu acho que a nossa
acolhida poderia melhorar bastante porgue nds trabalhamos ainda muito no
grupo e precisamos fazer a parte individual. Porque eu sé conheco aquilo
gue t& muito aparente, mas aquelas individualidades, eu ndo sei.’®

Assim, paciéncia e respeito a maneira de ser do idoso sdo elementos
indispensaveis e indissociaveis, sempre presentes como ponto de pauta nas
reunides de equipe e salientado na 22 CNDPI.

Ainda para a adequacgdo dos servicos de atencdo a pessoa idosa, ha uma
demanda constante e fundamental de capacitacéo dos cuidadores e demais

profissionais relacionados para o atendimento humanizado e adequado aos
beneficiarios.’’

Desta forma, acredita-se que o0s desdobramentos decorrentes do
atendimento profissional com este enfoque, do cuidado vivenciado pela pessoa
idosa e a percepcgéo da familia que tem o seu idoso atendido no Cl, inserido na rede
de atencdo, devem apontar para uma resposta positiva, que s6 podera ser
confirmada se for possivel constatar uma mudanca na qualidade de vida desta faixa

etaria.

Observo uma transformacédo assim totalmente radical da pessoa que vem e
depois sai. Porque ela se insere no meio, fica sabendo o que ta
acontecendo, ela achava que nédo tinha mais espaco dentro da sociedade,
gue uma pessoa velha ndo tem mais utilidade. [...] ela descobre que néo ta
velha. [...] comeca a movimentar musculos que antes ndo movimentava
antes. Entdo ela comecga a se sentir melhor, mais ativa, ela se sente mais
participativa, [...] entdo ela comec¢a a descobrir que ela ainda € util, que ela
ndo ta acabada, ndo t4 terminada e que existem inUmeras coisas para ela

" V.F., psicopedagoga, trabalha no Cl desde a inauguracéo.

" 22 CNDPI — Conferéncia Nacional dos Direitos da Pessoa Idosa — Texto-Base — Avaliacéo da
rede nacional de protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa: avan¢os e desafios,
Presidéncia da Republica, Secretaria de Direitos Humanos, Brasilia: 18 a 20 de marco de 2009.
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fazer e ela se torna uma pessoa [...] totalmente ativa. A transformacéo é
radical.”

O amor incondicional, o cuidado, a vivéncia da fé sdo imprescindiveis
quando pessoas dedicam-se a este trabalho. E é preciso, da mesma forma, atingir-
se um estado de permanente reflexdo, pois quando se pensa a pessoa idosa,
visualiza-se o futuro e a fragilidade da vida humana.

E preciso que além desta experiéncia, aprofundem-se os sentidos e procure-
se sentir nas maos o calor daquelas que um dia orientaram a nossa caminhada até
aqui: os pais, os avos, os amigos mais velhos. Envolvidos por este sentimento,
pode-se decidir de que forma agir-se-4a no mundo para demonstrar as pessoas

idosas a gratidao, o respeito e o reconhecimento de que sdo merecedoras.

® C.R.M.G., educador fisico, trabalha no Centro do Idoso desde a inauguracdo. Depoimento em
2010.
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CONCLUSAO

O trabalho com pessoas idosas tem-se mostrado um desafio permanente,
mas extremamente recompensador, pois 0s idosos sao pessoas experientes que
exigem inicialmente apenas escuta sensivel e atenta para que torne-se possivel
planejar inameros trabalhos em seu beneficio. Observa-se que, ao oferecer-lhes um
leque de opcdes, as pessoas idosas direcionam-se imediatamente, conforme seus
interesses e aptidées e sabem como poucos reconhecer o afeto sincero e as boas
intencbes. Valorizam as boas companhias. Como também sabem ser gratos e
reconhecidos por qualquer distincdo que recebam, mesmo que isto seja um direito
seu.

Tomando Boff’”® como inspiracdo, aproveito para usar com liberdade a
palavra/acao, iniciando por relatar que a elaboracdo do projeto do Centro do ldoso
(CI) foi deixada aos meus cuidados. E aceita a responsabilidade dediquei-me ao
publico alvo, preocupada em fazer o melhor, pesquisando perfis, buscando conhecer
trabalhos ja realizados, incessante e inquietantemente refletindo sobre nossa
realidade geogréfica, social, econémica e cultural.

Quando amplia-se a equipe, a tarefa é pensar em um espaco de promocao
da saude, onde os idosos teriam facil acesso para desenvolver suas potencialidades
através de diferentes atividades propostas, que abarcassem por fim tudo aquilo que
considera-se a base do envelhecimento ativo: movimento, criatividade, renovagéo de
conhecimentos, convivéncia com seus pares, valorizagcdo da vida, espiritualidade.
Tinha-se a preocupacdo de atender as orientacées do Estatuto do Idoso, é certo,

mas também trabalhava-se com a escuta sensivel e nossas proprias observacoes: 0

" BOFF, Leonardo. Saber cuidar: ética do humano, compaixao pela terra. Petrépolis: Vozes, 1999.
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gue queriam os idosos? Quais suas expectativas e desejos? E assim, toda a
equipe foi orientada previamente sobre os cuidados com que deveria acolher e
atender esta especial parcela da populacéo.

Por sorte, ou por merecimento, tive o prazer de coordena-lo e a equipe de
trabalho nos dois primeiros anos (ele vai completar quatro!). Aprende-se muito com
esta experiéncia e realizam-se muitos exercicios de virtudes esquecidas na correria
dos dias de hoje, sendo a primeira delas a paciéncia. Descobre-se que algumas
pessoas idosas precisam receber a mesma orientacdo repetidas vezes; que
precisam ser conduzidos quando solicitam informacdo de lugar; que trazem o
namero do telefone colado no celular; que é importante ter um namero de contato
para acionarmos quando eles ndo comparecem sem avisar previamente; e muitas
vezes ja estamos em plena convivéncia com eles quando descobrimos que nos
transformamos em sua propria familia (ou em parte dela).

No Centro do Idoso oferece-se Ginastica, Alfabetizacdo de Adultos, Grupos
Reflexivos, Grupos de Apoio, Turma da Agenda 21 (o meio ambiente precisa ser
cuidado), Aula de Espanhol, Oficinas Criativas, Oficinas de Nutricdo, Grupo do
Estatuto (qQue debate os direitos do idoso), grupos eventuais de viagens turisticas,
Yoga, Tai-Chi-Chuan e ainda um sempre esperadissimo baile mensal! Organizam-
se palestras que incluem profissionais de diversas areas e apresentacdes artisticas
sao realizados, periodicamente. E muitos artistas — descobrimos — j4 estavam Ia,
para nossa agradavel surpresa.

Incluimos na programacdo anual a festa junina, e também os bailes de
carnaval dos idosos, com marchinhas de “antigamente”. E, como n&o podia deixar
de ser, o Centro do Idoso foi sede e organizador do 12 Conferéncia Municipal dos
Direitos da Pessoa Idosa.

No CI temem-se as perdas, e liga-se para saber quando ficam alguns dias
sem dar noticias, marcam-se consultas, encurtam-se caminhos e, quando
necessario, realizam-se visitas domiciliares, hospitalares. Em contrapartida,
recebem-se convites de aniversarios de netos e de formatura quando as pessoas de
referéncia do usuario — a razdo de seus cuidados — concluem cursos. Mas, por
ocasiado dos dias esperancosos de Copa do Mundo, eles transformam-se nos donos
da casa trazendo seus familiares (muitos ndo os tém) e assistem aos jogos em um
teldo, vibrando juntos, equipe, familiares e pessoas idosas, com lanches e

expectativas compartilhados.
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Trabalha-se com amor e respeito, procura-se minimizar as dificuldades
advindas do processo de envelhecer. A equipe retroalimenta-se pelo cultivo de bons
valores a partir desta convivéncia e valoriza-se a pessoa idosa como se acredita que
deva ser valorizada e respeitada.

O CI passou a visto como referéncia no Rio Grande do Sul, mas, acima de
tudo, tem-se o reconhecimento do trabalho pela comunidade usuaria: a razdo de
nosso cuidado nos reafirma enquanto promotores de cuidado(s).

Entdo, como diz Boff, se o cuidado € palavra/acdo, o Cl e sua equipe
percorrem a trilha que exige cuidado, que se transforma pelo cuidado, que prima
pelo cuidado e ainda deseja aprimora-lo. Nao existe um final, mas s6 um inicio e um
longo caminho a percorrer...

E certo que a criagdo do Centro do ldoso causou impacto na populacéo
usuaria, mas constata-se que ainda ndo consegue abranger todas as pessoas
idosas de Bagé. Precisa crescer e, descentralizando seu servico, aumentar o seu
alcance. Mas, a0 menos para aqueles que conseguiu atender, causou impacto e
promoveu mudancas positivas em suas histérias de vida, inclusive com
repercussdes saudaveis na vida em familia.

Pois as pessoas idosas sdo, por suas trajetérias, um acumulo de
experiéncias — ainda nao vividas por nos e pelas geracbes vindouras — e
representam o futuro de todas as pessoas. Entéo, o cuidado que materializa-se por
este trabalho, possivelmente ndo transforme o universo, mas colabora para que, em
alguma parte dele, haja um modo digno de ser reconhecido e tratado enquanto ser
humano idoso. E um dia, possivelmente pelo nUmero de vezes em que esta acdo
repita-se no cosmos, acabara por encontrar as vibracfes ressonantes de
semelhantes formas éticas de agir e com certeza, pelo nosso cuidado (inquieto,

responsavel e amoroso) teremos ajudado a construir um mundo melhor.
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SEMINARIO:
IDADANIA E PESSQAS IDOSAS

23 [Agosto/ 2003
SESC Bagé/rs

BARAO DO TRIUNFO, 1350 ’

PROGRAMAGAO

14h - ABERTURA
- CAMPANHA DA FRATERNIDADE 2003 - Fraternidade e pessoas idosas
Palestrante - Dom Gilio Felicio - Bispo da Diocese de Bagé

- A IMPORTANCIA DO CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DO IDOSO

Paiestrantes - Jodo Baptista Medeiros - Vice-presidente do COMUI-POA
Jorge Luiz Fernandes - Secretario Geral do COMUI-POA

17h - ENCERRAMENTO

!

PROMOCAO:

GRUPO DE ARTICULACAO
DO CONSELHO
MUNICIPAL DOS
DIREITOS DO IDOSO
EM BAGE

APOIO: ‘
Ieniciu I Iotel

WSESC 550 eonara

MATURIDADE ATIVA

INSCRICOES: GRATUITAS E NO ATO DO EVENTO r




Grupo de Canto

Avenida Marcilio Dias, 800
(esquina com Flores da Cunha)
Fone: (53) 3247.5741

PREFEITURA SEMPPI
"“'Icl"l SECRETARIA MU_NIGIFAL

DE POLITICAS PUBLICAS

PARA PES30AS IDUSAS
DE BAGE

e

- DE TODOS

-
)
PAIS

VERNO FEDERAL

™M
GOV




Uma conquista
da sociedade

Convivéncia para as pessoas
s, onde serdo desenvolvidas
ades que elevam a qualidade de vida

da tere

d

auvi

Qual o objetivo?

Criar espacos que estimulem o inter-
relacionamento, o convivio social, o
respeito, a individualidade, a autonomia e a
independéncia, numa perspectiva de
prevencao ao asilamento e a doenga.

Quem pode participar?

Todas as pessoas com idade igual ou
superior a 60 anos com independéncia para
realizar as atividades da vida diaria.

® Gindstica
® Grupos Reflexivos
® Palestras

® Oficinas de Linguas

@ Danga
® Yoga
® Jogos de Mesa

. ® Oficinas criativas
@ Grupaos de canto
® |nformdtica

® Biblioteca

® Hora de Conto
® Alfabetizacéio
® Tai-Chi-Chuan

e muito mais...
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[ 4
secretaria ' &
de Politicas Pablicas
para a Pessoa Idosa B W T cada ver me thor

GOVERNO MUNICIPAL



Fisico: Intencao de provocar dor, ferimento e
coercao fisica;

Psicolégico: Agressdes com objelivo de
aterrorizar, humithar, restringir aliberdade:;
sexual: Assédio e/ou ato sexual sem O
consentimenlo doidoso;

" Abandono: Auséncia na prestacdo de
socorre a um idoso gque necessile de
protecdo;

Negligéncia: Recusa ou omissao de cuidados
devidos & necessarios;

Financeiro e econdémico: Exploracao
imprépria de recursos materiais e/ou
financeiros sem o consentimento do idoso;
Auto-negligéncia: Conduta do idoso que
recusa de prover cuidados necessarios d si

mesmao.

SEMPPI - 3241 2947 3242-9688

Secretaria
de Politicas Publicas E

Para a Pessoa Idosa Cada ver melhor

GOVFUNO MUNICIPAL



Prefeitura Municipal de Bage

Secretaria Municipal de
Politicas prblicas pard
a Pessoda Jdosa




O que ¢ a Secretaria do Idoso e

qual sua importancia?

1. A Secretaria Municipal de Politicas Pablicas
para a Pessoa Idosa - Semppi, foi criada pela
Lei 470272009

2. Seu objetivo ¢ desenvolver politicas publicas
de qualidade para os idosos de Baggé.

3. Em conjunto com a rede municipal,
acompanha atendimentos a casos de risco
como abandono, abuso e maus tratos,
visando também a garantia dos direitos
da pessoa idosa.

Nio se cale diante
de qualquer tipo de
violéncia contra

a pessva idosa.
P Conheca e

Disque participe do
DENUNCIA!  Centro do Idoso
0800 5105 323

Secretaria Municipal de Politicas Publicas para a
Pessoa ldosa - SEMPPI| - 3241.2947
Centro do Idoso - 3247 5741
Rua Marcllio Dias, 800 - Bagé/RS

S8 wunicipal  soemnm
(97| UoBagh esrecie
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NO EMBALO DA REDE: O IMPACTO PRODUZIDO PELO CUIDADO NA VIDA DOS
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